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1 Tillampningsomrade

Dessa anvandarvillkor tillampas pa peppol-myndighetens anvandarrattigheter till peppol acl-adress- och
adress- och kompetensregistret (nedan Tjansten) och pa anvandning av Tjadnsten, inklusive Peppol-tjdnstele-
verantorens (nedan organisationens) besok i Tjansten, bladdrande i Tjansten, upp- och nedladdning samt
anvandning av innehall och pa 6vrig anvandning av Tjansten. | dessa anvandarvillkor hdnvisas med slutan-
vandare till den organisation, vars uppgifter Peppol-tjansteleverantoren laddar ner till Tjansten.

Las dessa anvandarvillkor noga igenom, fyll i informationsblanketten (bilaga 1) och skicka den sedan via e-
post till peppol@valtiokonttori.fi. Nar uppgifterna som ni har skickat har bekréaftats skapas for er organisat-
ion en Bearer-token, som anvands for att identifiera er organisation i inbjudningar som skapas i API-grans-
snittet. Atkomst till Tjansten sker via API-granssnitt. Genom att Iamna in den ifyllda informationsblanketten
bekraftar ni att er organisation godkanner dessa anvandarvillkor och att ni kommer att félja dem.

2  Ovriga tillampliga villkor

Utbver dessa anvandarvillkor tilldampas pa anvandningen av Tjansten regelverket Peppol Interopera-
bility Framework. (l1ank till regelverket)

3 Information om oss

Statskontoret ar Finlands Peppol-myndighet. Statskontorets FO-nummer ar 0245440-1 och postadress
PB 14/Ekonomi och férvaltning, 00054 STATSKONTORET.

Peppol-myndigheten tillhandahaller Tjansten till certifierade Peppol-tjansteleverantorer for underhall, sékning
och delning av finlandska organisationers Peppol-adresser och kompetenser.

Peppol-myndigheten forutséatter att tjansteleverantérerna fran och med 1.8.2024 for in Peppol-adresserna
och kompetenserna for den offentliga férvaltningens organisationer i Tjansten.

Statskontorets Peppol-myndighet kan kontaktas genom att skicka e-post till peppol@valtiokonttori.fi.

4 Beskrivning av Tjansten

ACL (Address and Capability Lookup) &r Peppols decentraliserade register med adresser och kompetenser.
ACL innehaller slutanvédndarnas faktiska tekniska datadverforingsforbindelse samt information om motta-
garens kapacitet att hantera olika typer av meddelanden och versioner. ACL innehaller ocksé andra uppgifter
om slutanvandarna, sdsom FO-numret.

| ACL-tjansten uppratthaller Peppol-tjansteleverantdrerna slutanvandarnas Peppol-adressuppgifter och in-
formationen om slutanvandarnas kapacitet att ta emot dokument. | Peppol-natverket anvands dessa uppgif-
ter av tjansteleverantorerna for formedling av dokument.

| tjansten kan ocksa slutanvéandarens kontaktuppgifter administreras.

5 Anvandning av Tjansten

Er organisation ansvarar for alla arrangemang, avgifter och kostnader som uppstar nar Tjansten tas i
bruk. Tjansten ar avgiftsfri.

| Tjansten finns en stdédportal. Respons kan aven skickas via e-post till acl-support@dbecore.com.
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Stodbegaran far endast skickas av en pa férhand kand representant fér er organisation. Ni ansvarar for
att kontaktlistan for er organisation ar uppdaterad.

Uppgifterna som er organisation laddar upp i tjansten ska hallas uppdaterade. Om det sker andringar i
slutanvandarens uppgifter, sasom adress, kapacitet att ta emot olika typer av meddelanden eller andra
uppgifter som laddats upp i Tjansten, ska uppgifterna uppdateras i Tjansten enligt Peppol-myndighet-
ens Peppol Authority Specific Requirements.

Tjansteinnehallet far inte dverlatas eller saljas vidare utan Statskontorets samtycke.

Statskontoret garanterar inte att Tjansten eller dess innehall alltid ar tillgangliga eller att anvandningen
alltid ar storningsfri. Statskontoret uppratthaller Tjansten i enlighet med kraven i Peppol Service Level
Agreement. Statskontoret ansvarar inte pa nagot satt for forlust eller skada som beror pa att Tjansten
inte ar tillganglig enligt kraven i Service Level Agreement.

Tjansten ar tillganglig tills vidare. Tjanstens funktion kan avbrytas, aterkallas eller avslutas helt eller del-
vis. Tjansten kan ocksa andras. Ni informeras pa férhand om att Tjansten avbryts, aterkallas eller av-
slutas.

6 Identifiering i api-granssnittet

Er organisation ska halla Bearer-token som skapats fér anvandningen av Tjansten hemlig och hantera den
konfidentiellt och ni far inte 6verlata den till en tredje part. Varje certifierad Peppol-tjansteleverantor kan ha
endast en Bearer-token samtidigt.

Er organisation ansvarar ocksa for att alla som anvander Tjansten med er organisations Bearer-token kéanner
till dessa anvandarvillkor och andra tillampliga villkor samt om att ni foljer dessa villkor.

Om er organisation far kinnedom om eller misstanker att ndgon utomstéaende har tillgang till er Bearer-to-
ken, ska ni omedelbart meddela detta till Tjanstens stédkanal for att fornya Bearer-token. Vid behov ska
detta dven meddelas till Statskontoret via e-post till peppol@valtiokonttori.fi

7 Uppladdning av innehall i Tjansten

Nér ni laddar upp innehdll i Tjansten ska er organisation f6lja innehallskraven enligt dessa villkor.

Allt innehall som laddats upp i Tjansten behandlas som offentlig och upphovsrattsligt oskyddad information.
Statskontoret har réatt att efter eget gottfinnande anvéanda, kopiera, sprida och presentera innehallet i Tjdns-
ten till en tredje part.

Statskontoret forbehaller sig ocksa ratten att avsloja er organisations identifikationsuppgifter till en sadan
tredje part som h&vdar att innehéllet som ni laddat upp i Tjansten kréanker hens upphovsratt eller integritets-
skydd.

Statskontoret ansvarar inte gentemot tredje parter for innehall som er organisation eller ndgon annan laddat
upp i Tjansten eller for att innehéllet ar korrekt.

Statskontoret har ratt att radera vilken som helst information som laddats upp i Tjansten, om den inte foljer
innehallskraven enligt dessa villkor.

8 Innehallskrav

Dessa innehallskrav galler allt innehall som er organisation laddar upp i Tjansten.
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Information som er organisation laddar upp i tjdnsten far inte innehalla personuppgifter. Med personuppgif-
ter avses alla uppgifter som hanfor sig till en identifierad eller identifierbar person. Personuppgifter ar till ex-
empel namn, hemadress, e-postadress och telefonnummer. Slutanvandarnas kontaktuppgifter som laddas
upp i Tjansten ska vara organisationens kontaktuppgifter, sasom e-postadresser eller telefonnummer, som
inte innehaller personuppgifter.

Endast finlandska slutanvandares Peppol-adresser kan laddas upp i Tjansten.

Innehallet eller publikationen far inte innehalla material som &r av smadande karaktdr mot en annan person,
som kan vara oanstandigt, krankande, hatiskt eller provocerande, som marknadsfor sexuellt material eller
sexuella tjanster, framjar vald eller diskriminering pa grund av ras, kon, religion, nationalitet, funktionsned-
sattning, sexuell Iaggning eller alder, kranker nagon annans upphovsrétt, varumarke eller ratt till en databas,
vilseleder en annan person, star i strid med en giltig skyldighet gentemot tredje part, sasom tystnadsplikt,
framjar olaglig verksamhet, &r hotfull eller gér intrang i ndgon annans privatliv eller orsakar oldgenhet, skada
eller on6dig vanda, skapar angest, chockerar, orsakar beklamdhet eller provocerar en annan person, ger sig
ut for att vara ndgon annan eller ger felaktig bild av din identitet eller kontakt med en annan person, ger ett
intryck av att en publikation ar publicerad av oss, om publikationen inte ar skapad av oss, stoder, framjar eller
bidrar till ndgon form av olaglig verksamhet, till exempel intrdng i upphovsratten.

9 Avslutande av Tjanstens anvandning

Nar ni slutar att anvanda tjansten ska er organisation flytta bort, radera eller pa annat sétt vidarebehandla de
uppgifter ni laddat upp i Tjansten enligt regelverket Peppol Interoperability Framework. Darefter ska er orga-
nisation meddela Statskontoret om att ni lamnar tjansten, vilket gors via e-post till peppol@valtiokonttori.fi,
varefter Statskontoret tar bort organisationens anvandarratt inom tva veckor.

10 Integrationeri Tjansten

Tjansten ar integrerad i tjansterna verkkolaskuosoite.fi och Peppol Directory. De uppgifter som er organisat-
ion laddar upp i Tjdnsten 6verfors utan undantag ocksa till tjansterna verkkolaskuosoite.fi och Peppol
Directory. Genom att anvanda Tjansten godkanner er organisation dverforingen av uppgifter till dessa tjans-
ter.

Genom att anvanda Tjansten godkanner er organisation att en slutanvandare, vars uppgifter ni for in i Tjans-
ten, har forstatt och godkant att hens uppgifter lagras, underhalls, séks och delas samt annan verksamhet
som anknyter till Tjanstens funktion, sdsom 6verforing av slutanvandarens uppgifter till tjansterna verkko-
laskuosoite.fi och Peppol Directory.

| anslutning till integrationen till verkkolaskuosoite.fi ska er organisation lagga till er organisations e-posta-
dress under punkten TechnicalContactUrl i er kunds ServiceGroup-uppgifter som kontaktuppgift fér problem-
situationer. Kontaktuppgiften anvands i tjansten verkkolaskuosoite.fi for meddelanden om felaktiga adress-
eller kompetensuppgifter.

11 Andringar i Tjansten

Tjanstens innehall uppdateras och kan tidvis dndras. Tjansten &r inte nédvandigtvis alltid uppdaterad och
Statskontoret har ingen sarskild skyldighet gentemot er organisation att uppdatera Tjansten. Statskontoret
garanterar inte att Tjansten eller dess innehall ar felfritt och komplett.

12 Uppgifternas tillforlitlighet

Slutanvandarnas uppgifter i tjdnsten, sdsom adressen eller informationen om kapaciteten att ta emot olika
typer av meddelanden eller andra uppgifter, har laddats upp av Peppol-tjansteleverantdrer som anvander
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Tjansten. Material som Peppol-tjansteleverantorerna har laddat upp i Tjdnsten och producerat for Tjansten
kontrolleras inte aktivt och Statskontoret ansvarar saledes inte for innehallet i eller riktigheten hos det.

Aven om man strévar efter att halla uppgifterna i Tjansten uppdaterade, lamnar Statskontoret inga saker-
heter eller garantier for att Tjanstens innehall ar exakt, fullstandigt eller tidsenligt.

13 Ansvarsbegransning

Statskontoret har inget ansvar gentemot er organisation for nagon forlust eller skada, oavsett om skadan ar
avtals- eller skadestandsrattslig eller om den har ndgon annan grund, om den har orsakats av eller ar kopp-
lad till anvandning av Tjansten eller till att Tjanstens anvandning ar forhindrad eller till att man anvander eller
litar pa Tjanstens innehall eller information som finns i Tjansten.

Statskontoret ansvarar inte for utebliven vinst eller forlorad omsattning eller inkomst, forlust, forstoring eller
andring av information eller programvara, for forhinder for affarsverksamheten, férlust av férvantade bespa-
ringar, for forlust av affarsmojligheter eller anseende eller andra indirekta eller indirekta skador.

Statskontoret ansvarar inte for innehéllet pa sddana webbplatser till vilka det hédnvisas i Tjansten eller till
vilka det finns en lank i Tjansten. Hanvisningar eller lankar till webbplatser innebar inte att man rekommende-
rar dessa. Statskontoret ansvarar inte for forlust eller skada som ni lider till foljd av besok pa eller anvand-
ning av ovan ndmnda webbplatser.

14 Virus

Statskontoret garanterar inte att inga virus forekommer i Tjansten.

Er organisation far inte missbruka Tjansten genom att medvetet installera i Tjansten virus, skadeprogram
eller andra applikationer som ar skadliga eller menliga.

Er organisation far inte heller strava efter att fa obehorig atkomst till Tjansten eller den server dar Tjansten
finns eller till ndgon annan server, dator eller databas som &r ansluten till Tjansten. Ni far inte utféra en 6ver-
belastningsattack eller en decentraliserad blockeringsattack mot Tjansten.

Brott mot bestdmmelserna i detta stycke &r ocksa brott mot Finlands strafflag. Handlingar som bryter mot
bestammelserna i detta stycke anmals till de behériga myndigheterna. Er organisations ratt att anvanda
Tjansten upphor omedelbart om ni handlar i strid med bestammelserna i detta stycke.

15 Lankar till tjansten

Ni kan lagga till Iankar till Tjansten pa andra webbplatser eller i sociala medier, forutsatt att ni gor det rattvist
och lagligt samt pa ett satt som inte skadar eller drar nytta av vart anseende.

Ni far inte anvanda en lank sa att det uppstar ett intryck av samarbete mellan er organisation och Statskon-
toret eller av ett godkannande eller en rekommendation fran Statskontoret, om en sadan de facto inte finns.

Statskontoret forbehaller sig ratten att forbjuda skapandet av lankar i Tjansten.

En webbplats som ni vill Iagga till i Tjansten ska till alla delar 6verensstamma med innehallskraven i dessa
villkor.

Om ni vill anvdnda Tjanstens innehall pa ndgot annat séatt ber vi er att kontakta oss via e-post
pa peppol@valtiokonttori.fi.
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16 Lankar till tredje parters webbplatser

Lankar till andra webbplatser och innehall som uppréttats av tredje parter, som finns i Tjansten, &r endast
avsedda for kdnnedom.

Statskontoret har inget inflytande 6ver innehallet pa ovan namnda webbplatser eller material fran tredje par-
ter och Statskontoret ansvarar darfor inte for innehallet pa dessa webbplatser eller i dessa material.

17 Forbjuden anvandning

Er organisation far endast anvanda Tjansten for lagliga &ndamal. Ni far inte anvanda Tjansten p3 ett satt
som strider mot lokala, nationella eller internationella lagar eller mot dessa anvandarvillkor.

18 Avbrott och nedlaggning

Statskontoret beslutar om er organisation har brutit mot Tjanstens anvandarvillkor nar du anvande Tjansten.
Om anvéandarvillkoren har 6vertratts vidtar Statskontoret lampliga atgarder.

Statskontoret kan végra att bevilja anvandarratt, omedelbart aterkalla en beviljad anvandarratt tillfalligt eller
aterkalla anvandarratten slutgiltigt eller forhindra atkomst till Tjansten i framtiden, om ni har handlat eller
handlar i strid med dessa anvéandarvillkor, lagen eller god sed. Dessutom kan innehall som er organisation
har laddat upp tas bort tillfalligt eller slutgiltigt.

Statskontoret ansvarar inte for forluster eller skador till f6ljd av eventuella dtgarder som vi vidtar. De atgarder
som namns i denna uppférandekod &r bara exempel pa atgarder som vi kan vidta pa grund av 6vertradelser.
Statskontoret forbehaller sig ratten att dven vidta andra dandamalsenliga atgarder.

19 Skadestand

Om ni handlar i strid med dessa anvandarvillkor ansvarar er organisation for direkta skador som orsa-
kas av verksamhet som strider mot anvandarvillkoren.

Skadestandet uppgar dock till hdgst 35 000 euro.

20 Andringar i anvandarvillkoren

Dessa anvandarvillkor kan andras. Andringar i anvandarvillkoren meddelas genom att de uppdaterade
anvandarvillkoren skickas till den e-postadress som anges pa informationsblanketten. De nya anvan-
darvillkoren trader i kraft 15 vardagar efter att e-postmeddelandet har skickats. Om ni inte godkanner
de nya anvandarvillkoren, ska ni meddela Statskontoret att ni slutar anvanda Tjansten genom att svara
pa e-postmeddelandet inom ovan namnda tidsgrans.

21 Tillamplig lag och avgorande av meningsskiljak-
tigheter

Pa anvandningen av Tjénsten tillampas finsk lag med undantag av dess lagvalsbestammelser.

Eventuella meningsskiljaktigheter om dessa anvandarvillkor eller anvandningen av Tjansten ska om maijligt
I6sas genom forhandlingar mellan parterna. Om forhandlingarna inte leder till ett avgoérande kan tvisten han-
skjutas till Helsingfors tingsratt for avgérande.
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22 Sanktioner

Europeiska unionen och Forenta nationerna har infort och kan komma att infora sanktioner i sin lagstift-
ning och/eller genom sina organs beslut.

Genom att godkanna anvandarvillkoren forsakrar ni att ovan avsedda sanktioner inte har inforts mot
1) Er organisation,

2) Medlemmarna i er forvaltning eller lednings- eller kontrollorgan eller mot personer som har ratt att
foretrada, fatta beslut eller utova tillsyn,

3) Er organisations direkta eller indirekta agare,
4) Sadana underleverantorer som deltar i produktionen av uppgifter som laggs till i Tjansten,

5) Medlemmarna i dessa underleverantorers forvaltning, lednings- eller kontrollorgan eller mot personer
som ratt att féretrada, fatta beslut eller utdva tillsyn hos underleverantdrerna i fraga och inte heller mot
dessa underleverantorers direkta eller indirekta agare.

Ni forbinder er till att verksamheten enligt dessa anvandarvillkor eller anvandningen av produkter eller
tjanster som produceras av er och era underleverantorer inte bryter mot ovan namnda sanktioner.

Ni intygar dessutom att er organisation inte omfattas av de restriktioner som avses i férordning (EU)
nr 833/2014 om restriktiva atgarder mot bakgrund av Rysslands atgarder som destabiliserar situationen
i Ukraina.

Ni forbinder er att omedelbart underratta Statskontoret om ovan avsedda parter blir foremal for sankt-
ioner eller restriktioner som infoérts av EU eller FN.

Ni forbinder er att pa begaran och utan dréjsmal [amna uppgifter till Statskontoret om direkta eller indi-
rekta agare, underleverantérer och andra formanstagare. Dessutom forbinder ni er att utan drojsmal
meddela om era prestationer i anslutning till anvandningen av Tjansten indirekt eller omedelbart kan ga
till en part som ar féremal for sanktioner.

Statskontoret har ratt att vagra bevilja anvandarratt, att omedelbart aterkalla en beviljad anvandarratt
eller att forhindra atkomsten till Tjansten i framtiden om

1) Europeiska unionen eller Férenta nationerna infér sanktioner mot er organisation eller parter som
listas ovan under denna punkt eller

2) Er organisation omfattas av de restriktioner som avses i férordning (EU) nr 833/2014 om restriktiva
atgarder mot bakgrund av Rysslands atgarder som destabiliserar situationen i Ukraina.

Om skyldigheterna enligt denna punkt dvertrads ar er organisation skyldig att ersatta alla skador som
asamkats oss pa grund av 6vertradelsen av skyldigheterna enligt detta kapitel, och ansvarsbegrans-
ningarna tilldmpas inte.
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Bilaga 1| Informationsblankett

Organisationsuppgifter om
Peppol-tjdnsteleverantéren

Organisationens namn
(samma som finns registrerat
i OpenPeppol)

Organisationens identifierare
(t.ex. FO-nummer)

Register for organisationens
identifierare
(t.ex. handelsregistret)

Med vilken Peppol-myndig-
het har tjansteleverantorsav-
talet undertecknats

Peppol-tjdnsteleveranto-
rens kontaktuppgifter

Kontaktpersonens namn

Kontaktpersonens
e-postadress

Kontaktpersonens
telefonnummer

Ovriga kontaktuppgifter
(Frivilligt)

Alternativ e-post 1

Alternativ e-post 2

Alternativ e-post 3

Alternativ e-post 4

Uppgifter om en finlandsk
slutanvdandare som kund
(exempel pa kund)

Slutanvandarorganisationens
namn

Slutanvandarorganisationens
identifierare

Slutanvandarens
Peppol-adress
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