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Sammandrag:

Med ansvarsrapporten 2022 informerar Statskontoret sina intressentgrupper om sitt arbete for hallbar utveckling. Rap-
portens struktur foljer Statskontorets anvisning om statsforvaltningens ansvarsrapportering som gavs till ministerierna,
ambetsverken och inrattningarna den 2 september 2021.

Ansvarsfullheten i Statskontorets verksamhet bygger pa @mbetsverkets varderingar och strategi samt pa bestammel-
serna om god forvaltningssed. Ansvarsfullheten leds vid Statskontoret som ett led i skdtseln av @mbetsverkets uppgif-
ter. Det &r ett inbyggt perspektiv i hur fragor betraktas som beaktas i beslutsfattandet och framjandet av malen som
galler verksamheten. Ansvarsfullheten konkretiseras i praktiska valsituationer dar man beslutar hur Statskontoret skoter
sina uppgifter.

Tyngdpunkten i ansvarsrapporten ligger pa &mbetsverkets handavtryck, det vill séga pd hur Statskontoret genom att
skota sina uppgifter kan paverka framjandet av FN:s héllbarhetsmal. Som féremal for rapporteringen 2022 utvaldes
FN:s mal for hallbar utveckling 3 God halsa och valbefinnande, 8 Anstédndiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt samt
16 Fred, rattvisa och god forvaltning. Den starkaste tyngdpunkten ligger pa fragor som géller mal 16.

| rapporten ingar ocksa ett kapitel om ansvarsfull arbetsgivarverksamhet, dvs. hur Statskontoret sérjer fér sin egen per-
sonals arbetshélsa och ork.

| rapporten beskrivs @mbetsverkets miljoavtryck, det vill sdga de negativa konsekvenserna for dess verksamhetsmiljo.
Energi och vatten, trafik, upphandlingar och avfall har identifierats som huvudomraden fér miljofotavtrycket. | rapporten
beskrivs Statskontorets nyckeltal i dessa omraden. Samtidigt berattar man om atgérder och stravanden for att minska
miljoavtrycket.

Rapporten har tillkommit som ett samarbete mellan Statskontorets alla verksamhetsomraden sa att arbetet i bered-
ningsskedet har samordnats av en projektchef som utsetts inom dmbetsverket.
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With the Sustainability Report 2022, the State Treasury reports to its stakeholders about its efforts to promote sustaina-
ble development. The structure of the report is in accordance with the State Treasury's guidance on sustainability re-
porting issued to ministries, agencies and institutions on 2 September 2021.

The foundation for sustainability in the State Treasury'’s activities is laid by the agency's values and strategy as well as
provisions on good governance. The State Treasury manages sustainability as part of the tasks assigned to it. It is a
built-in perspective taken into account when making decisions on activities and implementing objectives. Sustainability
becomes a concrete consideration in situations where decisions are made on how the State Treasury carries out its
tasks.

The sustainability report focuses on the agency’s handprint, which refers to ways in which the State Treasury can influ-
ence the promotion of the UN Sustainable Development Goals while performing its duties. The UN Sustainable Develop-
ment Goals selected for the 2022 report are Goal 3, Good Health and Well-being; Goal 8, Decent Work and Economic
Growth; and Goal 16, Peace, Justice and Strong Institutions. The strongest focus is on matters related to Goal 16.

The report also includes a chapter on responsible employer activities, i.e. how the State Treasury ensures the well-being
and coping at work of its personnel.

The report describes the agency’s environmental footprint, meaning the negative impacts on its operating environment.
Energy and water, transport, procurement and waste have been identified as the main areas of the environmental foot-
print. The report contains the State Treasury's key figures on these areas and explanations on the measures and efforts
to reduce the environmental footprint.

All sectors of the State Treasury participated in producing the report. The work was coordinated by a project manager
appointed from within the agency.
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1 Paajohtajan esipuhe

Toimimme vastuullisesti ja kehitamme jatkuvasti toimintaamme ja
osaamistamme

Valtiokonttorin strategia sisaltdaa kolme varsinaista liilketoiminnallista tavoi-
tetta ja kaksi ns. mahdollistavaa tavoitetta, joista toinen on vahvasti sisai-
nen. Se tavoite on ylla tdman esipuheen otsikkona. Kun edellisen vaalikau-
den alussa teimme — koko henkiloston osallistaen — taman strategian, ol
yhteinen sitoutuminen vastuullisuuteen vahvaa. Kyseista strategista tavoi-
tetta avattiin viela useammalla alatavoitteella ja vastuullisuudesta paa-
timme seuraavaa: "Vastuullisuutemme on kokonaisvaltaista: vastuullisuus-
raportointi toimii, eettisyys on korkealla tasolla, ympéristoasioissa olemme
edelldkavijoita”.

Tahan toiseen — valtion yhteisen viitekehyksen mukaan tehtyyn — vastuulli-
suusraporttiin perehtyneena voi hyvin todeta, ettéd talossamme laajasti ym-
marretaan ja ollaan sitoutuneita vastuullisuuden ja kestavyyden edistami-
seen. Siitd yhtena hyvana esimerkkina ovat raportin tekemisessa mukana
olleen henkiléstomme kommenttien sitaatit tekstin joukossa. Ne kertovat
siitd, miten toteutamme omassa roolissamme yhteiskunnallista vastuulli-
suutta ihan konkreettisesti tyomme arjessa.

\ BET]
Tassa raportissa laajennamme raportoinnin nakokulmaamme edellisesta ja painotamme tavoitetta 16 — Hyva
ja tehokas hallinto ja oikeusturva; silla sitdhan me monipuolisesti teemme. Uutta edellisen raporttiin verrattuna
on myos sosiaalisen vastuun avaaminen tyonantajatoiminnan nakokulmasta. Raportoinnin kaavaa on myos
kehitetty. Nyt kunkin raportoidun lakisaateisen tehtavan kohdalla kerrotaan, miten sita toteutetaan ja miten se
edistaa kestavaa kehitysta kaden- ja/tai jalanjalkemme kautta.

Valtiokonttori voi menestya vaativissa tehtéavissaan vain, jos sen henkildstd on osaavaa, sitoutunutta ja hyvin-
voivaa. Hyvan johtamisen ja vahvan yhteisollisyyden avulla aikaansaamme laadukkaat palvelut asiakkail-
lemme. Heitd ja yhteiskuntaa varten olemme olemassa. Kaiken kaytettavissa olevan tiedon perusteella uskal-
lan sanoa, etta Valtiokonttori on hyva tyopaikka.

Kiitan kaikkia tydntekijoitdmme erinomaisista tuloksista viime vuonna. Samoin kiitdn omia vastuullisuusrapor-
tointitiimejamme niin koko valtion kuin Valtiokonttorin vastuullisuusraportoinnin kehittdamisesta ja laadinnasta.

Timo Laitinen
Paajohtaja
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2 Johdanto

2.1 Kuvaus Valtiokonttorista

Valtiokonttori on valtiovarainministerion (VM) hallinnon alainen virasto. Se vastaa valtion lainanotosta, kassa-
varojen sijoittamisesta, valtionvelan riskienhallinnasta seka valtion antolainaustoiminnasta. Valtiokonttori hoi-
taa valtion tyontekijoiden tapaturmakorvauksia ja myontaa kansalaisille mm. sotilasvamma- ja rikosvahinko-
korvauksia.

Valtiokonttorin vastuulla on myos valtion konsernilaskenta ja taloushallinnon seka maksuliikkeen ohjaaminen.
Virasto tukee valtion organisaatioita tydelaman muutoksessa ja edistaa tiedolla johtamista seka valtion vas-
tuullisuusraportointia. Valtiokonttori myds tuottaa kuntien ja hyvinvointialueiden taloustietopalvelua. Lisaksi
Valtiokonttori toimii valtionavustuksia hallinnoivan valtiotasoisen palvelun operaattorina ja palveluntuottajana.
Virasto my6s vastaa EU:n elpymis- ja palautumissuunnitelman hallinto- ja valvontajarjestelyjen toteutuksesta
Suomessa.

Valtiokonttori palvelee valtionhallintoa, kansalaisia, kuntasektoria, yhteisoja ja yrityksia. Virasto on perustettu
vuonna 1876. Valtiokonttorin palveluksessa on noin 350 henkilda. Valtiokonttorin toimipiste sijaitsee Helsingin
Hakaniemessa osoitteessa Sornaisten rantatie 13.

Valtiokonttori muodostuu neljdsta toimialasta ja naita tukevista tukitoiminnoista. Nelja toimialaa ovat Kansa-
laispalvelut, Rahoitus, T3 - Talous, tieto ja tydelama seka Valtionavustuspalvelut.

. e E : Valtionavustus-
Rahoitus (o) G (o) Talous, tieto

Al I NA  jatybelama

Kansalais-

palvelut palvelut

Padjohtaja
Johtoryhma

Hallinto ja Sisdinen . .
kehittdminen tarkastus Tietohallinto

Kuva 1: Valtiokonttorin organisaatio
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2.2 Kestava kehitys ja vastuullisuus kumpuavat Valtiokonttorin
arvoista

Valtiokonttorin yhteiset arvot ovat toiminnan vastuullisuuden perusta. Valtiokonttorin arvot ovat yhteiskunnan
ja asiakkaan hyva seké hyvinvointi ja kehitys.

Arvoissa kerrotaan Valtiokonttorin toiminnan kantavat perusajatukset. Niilla kuvataan viraston vastuullinen 13-
hestymistapa tehtaviensa hoitamiseen seka toiminnan kehittdmiseen. Valtiokonttorin johto korostaa arvojen
tarkeytta kdytannon tydssa. Arjessa arvot luovat pohjan kokonaisharkinnalle tilanteissa, joissa tehdaan valin-
toja ratkaisuvaihtoehtojen valilla.

Valtiokonttorin henkildstolta kysytaan vuosittain tyhyvinvointikyselyssd, kuinka hyvin he tuntevat Valtiokontto-
rin arvot ja miten hyvin he kokevat niiden toteutuvan arjessa. Alla nakyy vastausten keskiarvojen kehitys viimei-
sen kolmen vuoden aikana asteikolla 1=tdysin eri mielta...5=tdysin samaa mielta. Vuonna 2022 kysely toteutet-
tiin marraskuussa ja sen vastausprosentti oli 77,9.

Tunnen tyopaikkani arvot Tyopaikkani arvot toteutuvat arjessa
4,25
4,14 I 4,14 376 392 3,85
2020 2021 2022 2020 2021 2022

Valtiokonttorilaisia pyydettiin alkuvuodesta 2023 kertomaan nakemyksia siitd, miten yhteiskunnan hyva, asiak-
kaan hyva seka kestavan kehityksen edistaminen nakyvat heidan tyossaan. Alle on koottu poimintoja kyselyn
tuloksista. Henkiloston aani kuuluu sitaatteina myos raportin myohemmissa luvuissa.

Valtiokonttorilaisten ajatuksia omasta tyostaan yhteiskunnan hyvan tuottajana:

Valtiokonttorin vastuullisuusraportti 2022 | 8



Valtiokonttorilaisten ajatuksia omasta tyostaan asiakkaiden hyvan tuottajana:

Valtiokonttorilaisten ajatuksia omasta tyostaan kestavan kehityksen edistajana:
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2.3 Vastuullisuusraportointi

Talla raportilla viestimme sidosryhmillemme Valtiokonttorin kestavaa kehitysta edistavasta tydsta. Raportilla
kerromme, miten Valtiokonttori edesauttaa valitsemansa kolmen YK:n kestavan kehityksen tavoitteen toteutu-
mista. Valtiokonttori on valinnut vuoden 2022 raportin kohteeksi tavoitteet 3 Terveytta ja hyvinvointia, 8 lhmis-
arvoista ty6ta ja talouskasvua seka 16 Rauha, oikeudenmukaisuus ja hyva hallinto.

TERVEYTTA JA IHMISARVOISTA 1 RAUHA, DIKEUDEN-
HYVINVOINTIA TYOTAJA MUKAISUUS JA
TALOUSKASVUA HYVAHALLINTO

Valinnan perusteena on, etta Valtiokonttorilla ndhdaan olevan vaikutusmahdollisuuksia naiden tavoitteiden
edistamiseen. Tavoitteiden edistdmisesta raportoidaan Valtiokonttorin kadenjalki, so. viraston toiminta tavoit-
teisiin ndhden joko negatiivisten vaikutusten vahentamiseksi tai positiivisten vaikutusten lisdamiseksi. Vahvin
painopiste on tavoitteeseen 16 liittyvilla asioilla.

Kadenijaljen raportoinnin sisalto ei ole vielad vakiintunut, vaan tdman raportin siséltdalueet poikkeavat jonkin
verran vuoden 2021 raportista. Tavoitteena on, etta Valtiokonttorille muodostuu koko ajan tarkempi kokonais-
kasitys sen toiminnan vaikutuksista kestavaan kehitykseen. Liitdnnaistavoitteena on, etta kadenjaljen rapor-
toinnin sisalto vakiintuu tulevina vuosina.

Luvussa 7 raportoidaan Valtiokonttorin toiminnasta tydnantajana. Vastuu omasta henkilostosta on keskeinen
osa Valtiokonttorin sosiaalista vastuuta. Viraston tavoitteena on toimia tydnantajana niin, ettad sen henkilosto
voi toissa hyvin. Silloin tyossakaynnista syntyy myonteisia sosiaalisia vaikutuksia.

Luvussa 8 raportoidaan Valtiokonttorin ymparistojalanjalki. Samalla kerrotaan toimista ja pyrkimyksista ympa-
ristojalanjaljen pienentdamiseksi.

Oman raportin laadinnan liséksi Valtiokonttori tukee muita valtionhallinnon organisaatioita vastuullisuusrapor-
toinnin toteutuksessa. Siita kerrotaan tarkemmin taman raportin luvussa 6.2.
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3  Valtion maksuvalmiuden turvaaminen

3.1 Hyva varainhankintakyky nojaa vastuulliseen taloudenpitoon

Sivi Palmén, rahoitusasiantuntija, Rahoitus
Anu Sammallahti, apulaisjohtaja, Rahoitus
Tiina Heinila, kansainvilisen viestinnan asiantuntija, Rahoitus

Julkisen talouden tila, seka toisaalta rahoitusmarkkinoiden kehitys asettavat raamit valtion velanhallinnalle.
Vuoden 2022 lopussa valtionvelka oli 51,6 prosenttia BKT:sta ja valtiontalouden alijdgama 1,8 prosenttia
BKT:sta. Vuoden aikana BKT:n nimelliskasvu oli nopeaa ja tyéllisyys pysyi vahvana. Verotulot kasvoivat 7,7 pro-
senttia edellisvuoteen ndhden. Suomen julkistalouden suhteellisesti vahva asema, Suomen kilpailukyky ja hyva
hallinto ovat vahvuuksia, jotka ndkyvat myos Suomen valtion luottoluokituksessa, ja sitd kautta valtionlainojen
sijoittajakysynnassa. Sijoittajakysynta on edellytys markkinaehtoisen lainanoton onnistumiselle, ja maan halli-
tuksen vastuullisuutta edistavat toimet toisaalta myos heijastuvat luottoluokituksiin.

Vastuullisuusteemat ovat sdantelysta ja sijoittajien kasvavasta kiinnostuksesta johtuen hyvin ajankohtaisia
myds valtionlainamarkkinoilla. Vuoden 2022 aikana Valtiokonttorin valtionvelka.fi-sivustolla julkaistiin ja yllapi-
dettiin osiota, johon on keratty informaatiota ja ulkoisia datalahteitda Suomea koskevista vastuullisuusmitta-
reista. Sijoittajat voivat kayttaa naita tietolahteitda oman analyysinsa ja sijoituspaatoksensa tukena.

Vuonna 2022 toimintaymparistdssa ja rahoitusmarkkinoilla nahtiin rajuja kdanteita Venajan hyokkayssodasta,
energiakriisistd, nopeasti kasvavasta inflaatiosta, seka keskuspankkien rahapolitikan muutoksista johtuen.
Valtionlainojen korot yleisesti, ja Suomen valtionlainojen korot markkinaliikkeiden mukana, nousivat historialli-
sen jyrkasti. Epdvarmuus valtionlainamarkkinoilla heikensi myds Suomen valtionlainojen jalkimarkkinalikvidi-
teettia. Voidaan sanoa, etta vuosi oli rahoitusmarkkinoilla poikkeuksellinen.

Hyva varainhankinnan kyky on keskeinen osa valtion

maksuvalmiutta. Vuonna 2022 Suomen valtio pystyi Valtionvelka ja BKT

toteuttamaan varainhankintansa ongelmitta epavar-

massakin toimintaympaéristossa. Valtion toteutunut 45 141,6 55
lainanoton méa&ra vuonna 2022 oli 34,31 miljardia 1065 1248 &

euroa. Tasté nettolainanotto - eli uuden valtionvelan 144 ' 524 512 516 50
maaran lisdys - oli 12,68 miljardia euroa. Vuoden '

aikana laskettiin liikkeeseen kolme uutta euromaa- 50 45
raista viitelainaa. Lisaksi toteutettiin viitelainojen 443

huutokauppoja, seka lyhytaikaista lainanottoa valtion 0 40
velkasitoumusten huutokaupoilla ja ECP-muotoisilla 2019 2020 2021 2022
liikkeeseenlaskuilla. mmmm Euromadariinen velka mrd. €

Suhteessa BKT:hen %

Valtionvelan efektiivinen kustannus*
vuoden 2022 lopussa

1 ,0 6 /o * Efektiivinen kustannus = valtionvelan kustannus suhteessa sen

nimellisarvoon.

1 RAUHA, OIKEUDEN-

MUKAISUUS JA Edistamme kestavan kehityksen tavoitetta 16.6:
HYVAHALLINTO
82

Tehokkaiden, vastuullisten ja lapinakyvien instituutioiden
kehittaminen kaikilla tasoilla.

»,
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3.2 Tehokas kassanhallinta on maksuvalmiuden perusta

Mika Tasa, rahoituspaallikko, Rahoitus
Tiina Heinila, kansainvilisen viestinnan asiantuntija, Rahoitus

Varainhankintakyvyn ohella toinen térkea osa valtion maksuvalmiuden turvaamista on tehokas kassanhallinta.
Valtion kassaennustejarjestelma antaa nakyman valtion tuloihin ja menoihin, mika puolestaan auttaa ajoitta-
maan valtion lainanoton operaatiot ja optimoimaan kassan kokoa. Kassanhallinta on paivittaista ty6ta valtion
maksuvalmiuden varmistamiseksi, jonka lopputuloksena valtion kassassa on joka hetki riittavasti — mutta ei
toisaalta liikaakaan — varoja kattamaan valtion maksuvelvoitteet. Valtiokonttori vastaa valtion kassanhallin-
nasta.

Valtion kassan koko perustuu nettomaksuvalmiusasemalle asetettuun rajaan seka arvioon riittdvasta maksu-
valmiudesta. Valtion kassavirroissa on kuukausien sisdista ja -valista vaihtelua, joka johtuu ajoituseroista val-
tion tuloissa ja menoissa. Vuoden sisdiset vaihtelut budjetin alijagdmassa nakyvat likviditeetinhallinnassa muut-
tuvina rahoitustarpeina. Koska tarkeinta on varmistaa riittava maksuvalmius, toteutunut lainanotto voi poiketa
talousarvioon budjetoidusta lainanotosta useastakin syysta, esimerkiksi siksi, etta tietylle vuodelle budjetoituja
siitomaararahoja voidaan kayttda useamman vuoden aikana. Valtion riittdvda maksuvalmius on kdytannossa
usein saatu katettua budjetoitua pienemmalla lainanotolla.

Valtion kassavaroja sijoitetaan vahariskisiin kohteisiin ja lyhyisiin maturiteetteihin. Suomen Pankki hyvaksyy
talletuksia erikseen sovittujen saantdjen mukaisesti. Lisaksi varoja sijoitetaan lyhytaikaisesti kolmikantarepo-
markkinoille ja talletuksina liikepankkeihin.

Valtion kassanhallinta nojaa vahvasti kassaennustejarjestelmaan. Valtion kirjanpitoyksikdt ennustavat seuraa-
vien 12 kuukauden tulonsa ja menonsa Valtiokonttorin hallinnoimaan Rahakas-jarjestelmaan. Valtiokonttori
kayttaa naita tietoja kassanhallinnan paatosten pohjana.

Vuonna 2022 Valtiokonttori toteutti kassaennustejarjestelman kilpailutuksen, jonka yhteydessa jarjestelmaa
kehitetddn voimakkaasti. Tavoitteena on parantaa ennusteiden tarkkuutta, kehittda raportointia ja vahentaa
virastoilta vaadittavaa manuaalista tyota. Tyo valtion kassaennusteiden automatisoimiseksi etenee parhaillaan
siten, etta Valtiokonttori alkaa mallintamaan virastojen pohjaennusteita perustuen analyysiin niiden toteutu-
neista maksuista seka muista valtion tietojarjestelmista saatavista tiedoista. Uuden toimintamallin kaytt6on-
otot aloitetaan niista virastoista, joiden kassavirrat ovat helpoimmin ennustettavissa.

Valtion kassan koko Valtion kassaperusteiset tulot ja menot
kuukauden lopussa 2022 (mrd. €) 2022* (mrd. €)
T I L plinnnnnil
E E2 £ £ 3 8 328 g2
I IIIIIIII F2R2ERREREE 2
o R D D 0 © o
A (\@@’Z@\ & @‘\’ ‘@% ‘Q\Q’\Q RS (@*@ \O
. Tulot Menot Kumulatiivinen netto
* Ei sisélla velan korkoa tai muita velan eria.
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3.3 Maksuliikepalvelut mahdollistavat rahan lilkkkumisen

Tarja Tapio, maksuliikepaallikko, T3 — Talous, tieto ja tyoelama

&6

Valtiokonttorin Maksuliikepalvelut-yksikko tekee t6itéa sen eteen,

Huflehd.lmme siita, ettd julkisen sektorin taloushallinto hoituu mahdollisimman auto-
etta valtion maattisesti. Tahan liittyvat muun muassa verkkomaksaminen ja
maksuliike toimii verkkolaskutus. Lisaksi Maksuliikepalvelut vastaa valtion mak-
kaikissa tilanteissa suliikkeen ohjauksesta, kehittda maksamiseen liittyvid prosesseja
ja etta se toteutetaan ja vélineita seka valvoo maksuliikkeen operatiivista hoitamista kir-
jéirkevésti seka janpitoyksikoissa. Yksikko huolehtii, etta niin tulot valtion kassaan

kuin maksut valtiolta muun muassa kunnille ja kansalaisille rullaa-

kustannustehokkaasti. S S T Ie TATREEISTE
vat luotettavasti ja valtion maksuliike toimii kaikissa tilanteissa.

Tarja Tapio,
maksuliikepaallikko,

T3 - Talous, tieto ja tydeldma Vuonna 2022 Valtiokonttori sai Suomi.fi-maksut palvelun eli verk-

komaksamisen palvelun uuden sopimuskauden kayntiin. Sen

avulla virastot ja kunnat voivat tarjota asiakkailleen verkkomaksa-
yhteensd 105 kuntaa ja valtion kirjanpitoyksikkoa. Lisdysta vuonna 2022 tuli 29 asiakasorganisaatiota. Rapor-
tointivuoden aikana palvelun kautta maksettiin noin 9 miljoonaa maksua.

Vuonna 2022 Valtiokonttori kilpailutti yhteistydssa Kelan kanssa prepaid-maksukorttiratkaisun Kelan seka kort-
teja tarvitsevien valtion virastojen kayttéon. Prepaid-kortteja tarvitaan esimerkiksi tilanteissa, joissa valtiolta tai
Kelalta maksun saavalla, usein haavoittuvassa asemassa olevalla henkildlla ei ole kdytossaan pankkitilia.

Vuoden 2022 aikana yha suurempi osuus valtiolle laskun lahettavista toimijoista saatiin lahettdmaan laskut
niin sanotun Eurooppa-normin mukaisesti. Muutos lisda laskunkasittelyn automaatiota seka kustannustehok-
kuutta. Valtiokonttori otti yhteytta valtion tavarantoimittajiin seka palveluntuottajiin ja tuki niitd muutoksen to-
teutuksessa.

Valtiokonttori panosti vuonna 2022 valtion maksuliikkeen jatkuvuussuunnitteluun ja riskienhallintaan. Tyossa
huomioitiin muuttuva maailmanpoliittinen tilanne ja sen vaikutukset. Liséksi Valtiokonttori aloitti suunnittelun
keskitetysta palveluhankinnasta, jossa valtionhallinnon kayttoon tulee pakotelistojen tarkistuspalvelu esimer-
kiksi sopimuskumppaneiden osalta.

Julkishallinnon asiakkaiden suomi.fi- Eurooppa-normin mukaisten laskujen
verkkomaksut (milj. kpl) osuus valtiolle saapuvista laskuista (%)
9 63
8
I I 24 .

2020 2021 2022 1.1.2022 31.12.2022
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4 Laadukasta korvauspalvelua asiakkaille

4.1 Sotainvalideista ja -veteraaneista huolehtiminen

‘ ‘ - Valtiokonttori maksaa korvauksia sotainvalideille ja jakaa maarara-
va_lv?n = orr!alla. . haa hyvinvointialueille sotiemme veteraanien kotipalveluihin ja rin-
toiminnallani ed|3tanr tamaveteraanien kuntoutukseen. Ndiden kunniakansalaisten hyvin-
etta sotainvalidit voinnista huolehtiminen on meille erittsin tarkea asia.

ja rintamaveteraanit

Tiina Kyttala, palvelupaallikko, Kansalaispalvelut

Sotainvalidit saavat Valtiokonttorin kautta muun muassa sairaan-

saavat heille hoitoa ja kuntoutusta. Tutkimustulokset ovat osoittaneet, ettd he

kuuluvat edut. ovat muita ikdisiddn paremmassa kunnossa ja yli satavuotiaiden
jay

Tiina Kyttéls, maara on kasvanut vuosi vuodelta.

palvelupédéllikkd,

Kansalaispalvelut Kuntoutus voi olla laitoskuntoutusta tai avokuntoutusta. Viime

vuosina asiakkaiden ikdantyessa on painopiste siirtynyt laitoskun-

toutuksesta avokuntoutukseen. Uutena kuntoutusmuotona on mu-
kaan tullut myds tuettu kuntoutus kotona, jossa kuntoutujan kanssa suoritetaan kotiaskareita, ulkoillaan ja
seurustellaan. Tavoitteena on fyysisen, psyykkisen ja sosiaalisen kunnon yllapito. Kotipalvelujen, kuntoutuksen
ja Valtiokonttorin maksamien asunnonmuutos- ja peruskorjaustoiden avulla pystytaan tukemaan sotainvali-
dien kotona asumista mahdollisimman pitkaan.

Valtiokonttori kilpailuttaa sotainvalidien hoitolaitokset ja molempien ryhmien kuntoutuslaitokset. Kilpailutuk-
sella ja vahimmaisvaatimuksilla turvataan hoidon ja kuntoutuksen korkea laatu. Laatua valvotaan sopimuskau-
den aikana reagoimalla valittomasti saatuun palautteeseen ja poikkeamiin. Liséksi tehdaan tarkastuskaynteja
laitoksiin. Sopimuslaitoksissa toimii neuvontapalvelutyontekijoitd, jotka tapaavat alueensa veteraaneja ja autta-
vat palveluiden saamisessa.

Veteraanien kuntoutuksen ja kotipalvelujen jarjestdmisvastuu siirtyi vuoden 2023 alussa kunnilta hyvinvointi-
alueille. Valtiokonttori jakaa maararahat ja ohjeistaa alueita maararahan kaytosta. Vuonna 2022 jarjestettiin
kunnille ja hyvinvointialueille infotilaisuuksia, joihin osallistui 120 henkil6a. Valtiokonttori julkaisee joka vuosi
ohjekirjeen ja useita tiedotteita asioita hoitaville. Veteraaneilta ja heiddn omaisiltaan tulevaan palautteeseen
reagoidaan tarvittaessa olemalla yhteydessa palveluja jarjestavaan tahoon. Yhteisty6 veteraaniliittojen kanssa
on tiivista ja kunniakansalaisistamme huolehtiminen on kaikkien yhteinen tavoite.

Sotainvalidien Kuntoutushakemusten
korvaushakemukset kasittelyaika

2022 keskimaarin

6,4 paivas 191,4

Asiakastyytyvaisyyden
keskiarvo

Kaytetyt maararahat
yhteensa 2022, milj. €

Edistamme kestavan kehityksen tavoitetta 3:

Terveellisen elaman ja hyvinvoinnin takaaminen kaiken ikaisille.
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4.2 Vastuu kansalaisten oikeusturvan toteutumisesta

66

Vertaisoppimista
tehtiin useiden
organisaatioiden kanssa

Liisa Rasanen, korvausjohtaja, Kansalaispalvelut

Suomen perustuslain 21 §:ssé saddetaan oikeusturvan toteuttami-
sesta. Sen mukaan jokaisella on oikeus saada asiansa kasitellyksi
asianmukaisesti ja ilman aiheetonta viivytysta lain mukaan toimi-
valtaisessa viranomaisessa seké oikeus saada oikeuksiaan ja vel-

laaduntarkastuksen, vollisuuksiaan koskeva paatos riippumattoman lainkayttoelimen
omavalvonnan seka kasiteltavaksi (= muutoksenhaku).

asiakaskokemuksen

kehittamiseksi. Valtiokonttorin Kansalaispalvelut-toimiala palveli hallinnon asiak-
T Tikka, kaita vuonna 2022 tuottamalla Iahes kolmeakymmenta erilaista
asiakaspédllikks, palvelua sotainvalidi- ja veteraaniasioiden, vahingonkorvausten,
Kansalaispalvelut valtion edunvalvonnan seka yritysten kustannustukien alueella.

Toimialalla tehtiin maaratietoisesti toitd sen eteen, etta asioiden
kasittely on asianmukaista ja viivytyksetonta. Alle on poimittu vuoden 2022 tunnuslukujen esimerkkeja siita,
miten oikeusturvan toteutumista Kansalaispalveluissa johdetaan ja seurataan.

Valtiokonttorin paatosten pysyvyys (%) Asioiden keskimaardinen kasittelyaika*, pv
Tapaturma-asioiden 178
muutoksenhakulautakunnassa
149 153
93,2 135
904 91,7
! 894
28 24 20 18

2019 2020 2021 2022

2019 2020 2021 2022 ® Rikosvahingot Tydtapaturmat

* Bruttokasittelyaika = aika hakemuksen saapumisesta paatoksen
antamiseen

Vastattujen puhelujen maara /
Saapuvien puheluiden
vastausprosentti

Toimialan asiakastyytyvaisyyden
yleisarvosanojen keskiarvo,
asteikko 4-10

9,2/10

25713/91,7

16 ﬂﬁm‘i‘éﬂg(ﬂ'gm' Edistamme kestavan kehityksen tavoitetta 16.3:

ULl Oikeusturvan edistiminen kansallisilla ja kansainvilisilla tasoilla

’
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»,

oikeuspalveluiden piiriin.
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5 Tavoitteena elinvoimainen ja uudistuva Suomi

5.1 Tuki yrityksille poikkeusoloissa

Mari Selviranta, palvelujohtaja, Kansalaispalvelut

66

Tyoni yritystukien Yritysten kustannustukiyksikko jatkoi vuosien 2020 ja 2021 tapaan
toimeenpanossa on ollut yritystukien toimeenpanoa. Vuoden 2022 aikana yritysten kustannus-
varmistaa asiakaslahtoisyys  tuista toimeenpantiin koronapandemiaan liittyneet kustannustuki 5 ja
tuotteiden kehittamisessa, 6, sulkemiskorvaus seka tuki kattamattomiin kiinteisiin kustannuksiin.
asiakaspalvelun korkea Uusi tukimuoto oli Venajan hydkkayssodasta seké polttoaineiden hin-
laatu seka mahdollisimman nannoususta johtuva polttoainetuki kuljetus- seka tyokonealalle. Ha-
nopea hakemusten kemuksia edelld mainittuihin tukiin vastaanotettiin yhteensa noin 24
kasittelyprosessi. 500 kappaletta. Tukea maksettiin noin 260 M€.

Ulla Kuusonen,

palvelupdallikko,

Yritysten kustannustukien toimeenpano on toteutettu Valtiokonttorin
arvojen ja yhteiskunnan odotusten mukaisesti. Paallimmaisena ta-
voitteena on ollut saavuttaa asiakkaan ja yhteiskunnan hyva.

Kansalaispalvelut

Asiakkaan nakokulmasta tarkeaa on ollut, ettd tukien kasittely ja maksaminen on hoidettu kokonaisuudessaan
nopeasti. Valtiokonttori on tehnyt yhteistyota elinkeinoeldman jarjestojen kanssa, jotta tieto tuen mahdollisuu-
desta saavuttaa siihen oikeutetut yritykset mahdollisimman hyvin. Hakuprosessin toimivuutta on testattu haki-
jayritysten kanssa ennen varsinaisten hakukierrosten aloittamista ja palautteiden perusteella hakemuslomak-
keisiin on tehty hakemista helpottavia muutoksia. Data-analyysia ja tiedolla johtamista hyodynnettiin aiempaa
enemman. Talla pystyttiin lisddmaan osittaista automaatiota, mika johti kasittelijaresurssien tehokkaaseen
kayttoon seka nopeaan hakemusten kasittelyyn.

Yritystukien oikea kohdentuminen tukia tarvitseville yrityksille johti yhteiskunnan hyvan toteutumiseen. Suo-
raan yrityksille maksetuilla tuilla voitiin tukea yrityksia kannattavaan kasvuun seka niiden kykya tyéllistaa ihmi-
sid ja tata kautta lisata alueellista hyvinvointia ympari Suomen. Taman tavoitteen myota toteutui myos tavoite
kestavasta kehityksesta.

Yritystukia koskevat tiedot on julkaistu mahdollisimman lapinakyvasti. Valtiokonttorin verkkosivuston tilastosi-
vulla 7 nakyvat keskeiset tiedot kaikista hakijoista sekd hakemusten kasittelysta.

Mydnnettyja tukia Asiakaskontaktien Asiakaspalautteiden
2022 (kpl) vastausprosentt keskiarvo

Hakemuksia 2022

24 500 20000 [ 911 9.3/10

8 IHMISARVOISTA

TYOTA JA Edistimme kestévin kehityksen tavoitetta 8:
TALOUSKASVUA

Kaikkia koskevan kestavan talouskasvun, tayden ja tuottavan
tyollisyyden seka saallisten tyopaikkojen edistaminen.

o
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5.2 Suomen elpymis- ja palautumissuunnitelman hyva hallinto

66

RRP-suunnitelma koostuu
pitkalti vihreaa siirtymaa
tukevista toimenpiteista,
joiden kautta turvaamme
tuleville sukupolville
puhtaamman ympariston
ja hillitsemme
luonnonvarojen kayttoa.
Tuuli Raatikainen,
erityisasiantuntija,
Valtionavustuspalvelut

Vesa Hagstrom, hankejohtaja, Valtionavustuspalvelut

Suomi saa EU:n elpymis- ja palautumistukivalineestd (RRF) A ra-
hoitusta noin 1,8 miljardia euroa keskeisten uudistushankkeiden
toteutukseen. Yli 50 % rahoituksesta kohdistuu niin sanotun vih-
rean siirtyman toteuttamiseen. Vihrea siirtyma tukee talouden ra-
kennemuutosta kestavan kehityksen mukaiseksi seka hiilineutraa-
lin hyvinvointiyhteiskunnan rakentamista. Rahoitus perustuu kan-
sallisen elpymis- ja palautumissuunnitelman (RRP) 2 tavoitteiden
toteuttamiseen. Jotta tavoitteet saavutetaan ja rahoitus saadaan,
tulee suunnitelman toteutus hallinnoida hyvin.

Valtiokonttori tuottaa RRP:n toteuttamisen keskitetyt tietojarjestel-
mapalvelut sekd neuvoo ja ohjaa RRP-rahoitusta myontavia tukivi-
ranomaisia rahoituksen kayton hallinnoinnissa. Valtiokonttori varmentaa, etta tukiviranomaiset raportoivat
kaikki tarvittavat toteutustiedot seka valvoo tukiviranomaisten toimintaa.

Laki RRP:n hallinnoinnista 2 tuli voimaan 4.7.2022. Vuoden 2022 aikana toteutettiin keskitettyjen raportointi-
jarjestelmien kayttoonotto. Valtiokonttori tuotti kattavat ohjeistukset suunnitelman toimeenpanosta ja koulutti
toimeenpano-organisaatioita eri nakokulmista, joita olivat esimerkiksi petostentorjunta sekd Do No Significant
Harm -periaatteen noudattaminen. Tukiviranomaisten raportointi kdaynnistyi sekd maaramuotoisissa sykleissa
ettd jatkuvana raportointina. Lisdksi Valtiokonttori toteutti vuoden 2022 aikana suunnitelman mukaiset valvon-
tatoimenpiteet.

Valtiokonttori panosti vuonna 2022 myds elpymis- ja palautumissuunnitelman kustannusten lapindakyvaan seu-
rantaan. Tutkihallintoa.fi-sivustolla julkaistiin tammikuussa 2023 paivittyva raportti 2 suunnitelman toteutu-
neista kustannuksista seka tuensaajista. Avoin tiedonjako mahdollistaa avoimen keskustelun siitd, saavute-
taanko rahoituksella sille asetetut tavoitteet.

Vuonna 2023 Valtiokonttorin keskeisin uusi tehtdavakokonaisuus RRP-alueella on EU-komissiolle tehtavien
maksupyyntodjen valmistelu RRP:n toimeenpanosta vastaavien tukiviranomaisten, valtiovarainministerion seka
muiden ministerididen kanssa.

Valtiokonttorin
toteuttamat valvonnat
4.7.—-31.12.2022

Erillisten Yksil6llisten
rahoituspaatosten tuensaajien maara
maara 31.12.2022 31.12.2022

Rahoitusta myonnetty
31.12.2022

1,05 mrd. €

1186 608

40
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6 Julkisen hallinnon avoimuus ja vastuullisuus

6.1 Tutkihallintoa.fi tuo avoimuutta hallintoon

Jukka Kujala, raportointiasiantuntija, T3 — Talous, tieto ja tyoelama

66

Tyﬁni edistaa tiedon Valtiokonttorin tuottama Tutkihallintoa.fi-palvelu 2 on perustettu
qukisuutta seki ed|stamaan hyvaa ja Iap.|nakyv.aa jl',l|k.ISta hallmtoa. Sg palveleg valtl
onhallintoa, kuntasektoria, hyvinvointialueita, kansalaisia, yhteistja

avoimuutta Ja s:Fen seka yrityksid, toisin sanoen kaikkia hallinnon asiakkaita ja sidosryh-
tukee demokratian mia.
toimintaa

Tarjoamalla jokaisen kdytt6on ajantasaista ja helposti saavutettavaa
tietoa, palvelu edistaa julkisen hallinnon avoimuutta. Avoimuudesta
e L] voi olla monenlaista hyétya. Palvelu tarjoaa jokaiselle mahdollisuu-
raportointiasiantuntija, . e o ) L )
T3 - Talous, tieto ja tydelima den valvoa hallinnon toimintaa seka julkisten varojen kayttoa. Hallin-
non organisaatiot, joiden toimintaa raportit kuvaavat, voivat kdyttaa
selkedsti esitettyja tietoja toimintansa kehittdmiseen. Yritykset voivat hyddyntaa tietoja tuote- tai palveluvali-
koimansa seka markkinointinsa kehittamiseen. Kaikki sidosryhmat hyotyvat siitd, etta tiedot julkisesta hallin-
nosta ovat helposti ja laajasti saatavilla yhdesta paikasta.

Suomessa.

Vuonna 2022 Tutkihallintoa.fi-palvelussa julkaistiin uusia tietokokonaisuuksia: julkisia hankintoja koskeva osio,
Suomen elpymis- ja palautumissuunnitelman kustannus- ja tuensaajaraportti seka hyvinvointialueiden ensim-
maista kertaa raportoidut talousarviot. Palvelussa voi tarkastella kaikkien julkisten toimijoiden, valtion, kuntien,
kuntayhtymien ja seurakuntien hankintojen kokonaisarvoa seka kansallisen hankintastrategian tavoitteiden
toteuttamista. Suomen elpymis- ja palautumissuunnitelman kustannusraportti sisaltda nakymia, joiden avulla
voi tarkastella suunnitelman kustannuksia kokonaisuutena, toimenpiteittdin tai virastoittain. Myos kuntien ja
kuntayhtymien talousraporttien sisalto laajeni huomattavasti vuonna 2022, kun uusia raportointikokonaisuuk-
sia lisattiin mukaan palveluun.

Tutkihallintoa.fi-palvelussa on saatavilla myos ohjelmointirajapintoja 7, joiden avulla tietoja voi ladata omaan
kayttoon muokattavaksi. Alla on tietoja sivuston kayttomaarista vuosina 2021-2022.

...... Kayntien / istuntojen lukumaara
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3000 6000
2000 4000
1000 2000 I
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1 RAUHA, DIKEUDEN-
MUKAISUUS JA Edistamme kestavan kehityksen tavoitetta 16.6:

HYVAHALLINTO
2

Tehokkaiden, vastuullisten ja lapinakyvien instituutioiden
kehittaminen kaikilla tasoilla.

»,
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6.2 Edistamme valtionhallinnon vastuullisuusraportointia

Katri Kanerva, vastuullisuusasiantuntija, T3 — Talous, tieto ja tyoelama
Netta Jakola, vastuullisuusasiantuntija, T3 — Talous, tieto ja tyoelama

Valtiokonttorissa yllapidetaan ja kehitetdaan valtionhallinnon vastuullisuusraportoinnin viitekehysta. Viitekehyk-
sen voimassa oleva ohje julkaistiin syyskuussa 2021. Ensimmaiset ohjetta hyodyntaneet, vuotta 2021 koske-
neet vastuullisuusraportit, julkaistiin kevaalla 2022. Raportteja julkaistiin vuoden aikana yhteensa 55 kappa-
letta. Valtiokonttori laati heindkuun 2022 loppuun mennessa julkaistusta 49 vastuullisuusraportista yhteenve-
don 7. Yhteenvedon organisaatioista 91 %:lle raportti oli ensimmainen laatuaan. Yhteensa 47 valtionhallinnon
kirjanpitoyksikkoa eli 73 % kaikista kirjanpitoyksikoista julkaisi vastuullisuusraportin vuoden 2022 aikana.

Vastuullisuusraportoinnin tukemisella ja kehittamisella on kaksi keskeista tavoitetta. Ensinnakin tavoitteena
on, etta valtionhallinnossa kaytettaisiin olemassa olevat vaikutusmahdollisuudet hyddyksi kestéavan kehityksen
tavoitteiden saavuttamiseksi ja haasteiden ratkomiseksi. Toiseksi tavoitellaan sit4, ettd organisaatioiden toi-
minta olisi mahdollisimman lapindkyvaa ja vastuullista. Vastuullisuusraportoinnin tyon tueksi jarjestetaan tilai-
suuksia ja tapahtumia, tuetaan organisaatioita seka tuotetaan materiaalia vastuullisuusraportoinnin onnistumi-
sen mahdollistamiseksi.

Valtiokonttorin asiantuntijat jarjestivat vuonna 2022 kuusi tydpajaa, joihin osallistui yhteensa 120 henkilda.
Vastuullisia aamukahveja jarjestettiin yhdeksan kertaa, ja osallistujia oli keskimaarin 21 tilaisuutta kohden.
Vastuullisuusraportoinnin klinikoita jarjestettiin kahdesti. Tilaisuuksista seka raportoinnin teemoista viestittiin
aktiivisesti Vastuullisuusverkostolle, joka on perustettu vastuullisuusraportoinnin yhteyshenkilGille ja kestavéan
kehityksen edistamisesta kiinnostuneille virkahenkilGille.

Vastuullisuusraportoinnin tukitoimintoja kehitetdaan aktiivisesti. Keskeinen haaste tydssa on resurssien rajalli-
suus. Rajalliset resurssit vaikuttavat siihen, millaisiin asioihin ja teemoihin ohjeistuksessa ja tarjotussa tuessa
voidaan keskittya kompleksisten ja systeemisten haasteiden keskella. Tavoitteena on, ettd Valtiokonttori voi
tukea organisaatioita niiden omien vaikutusmahdollisuuksien havainnoinnissa ja tunnistamisessa. Tavoitteena
on myds, etta vastuullisuusraporttien vuosittainen yhteenveto on mahdollisimman hy&dyllinen véline valtion
hallinnonaloille, raportoiville organisaatioille seka kansallisille vastuullisuustyon tueksi.

Vastuullisuus- Yleisarvosana Puheenvuoroja eri
verkostossa jasenia tilaisuuksille tilaisuuksissa

132 43/5 16

Verkoston yhteistydn Valtiokonttorin Raportin laatineita
koettu hyoty koettu tuki kirjanpitoyksikoita

8,9/10 8,8/10 73 /100 %

1 RAUHA, OIKEUDEN-
MUKAISUUS JA
HYVAHALLINTO

1L
-

Edistamme kestdvan kehityksen tavoitteita 16.6 ja 16.b:

; Tehokkaiden, vastuullisten ja lapinakyvien instituutioiden
! kehittaminen kaikilla tasoilla. Syrjinnan vastaisten lakien ja kestavan
L | kehityksen kaytantojen edistaminen ja taytantoon paneminen.
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6.3 Vaarinkaytosepailyjen ilmoituskanavan yhteinen ratkaisu

Mari Naatsaari, kehitysjohtaja, Valtionavustuspalvelut
Tanja Stormbom, lakiasiainpaallikko, Hallinto ja kehittaminen

Euroopan unionin ilmoittajansuojeludirektiivi 2019/1937 eli niin kutsuttu Whistleblower-direktiivi pantiin Suo-
messa tdytantoon 1.1.2023 voimaan tulleella ilmoittajansuojelulailla 2 (laki Euroopan unionin ja kansallisen
oikeuden rikkomisesta ilmoittavien henkildiden suojelusta 1171/2022). Lain mukaan vahintaan 50 tyontekijan
yksityisen ja julkisen sektorin organisaatioissa seka valtion virastoissa on otettava kdyttoon sisdinen ilmoitus-
kanava, jossa voi ilmoittaa tyonsa yhteydessa havaitsemistaan epailemistaan vaarinkaytoksista. Lisaksi perus-
tettiin oikeuskanslerin yllapitama keskitetty ulkoinen ilmoituskanava, josta ilmoitukset siirretaan toimivaltaisille
valvontaviranomaisille.

Vuonna 2022 Valtiokonttori kilpailutti valtionhallinnon kayttéon yhteisen teknisen ratkaisun virastojen sisdisen
ilmoituskanavan toteuttamiseksi. Ratkaisun omistajana Valtiokonttori myos vastaa sen operatiivisesta toimin-
nasta seka kehittamisesta. Lain voimaantulon lahestyessa Valtiokonttori tuki virastoja jarjestamalla infotilai-
suuksia, joissa kasiteltiin esimerkiksi kansallisen ilmoittajansuojalain valmistelun etenemist, teknisen ratkai-
sun kayttoa ja tietoturvakysymyksia seka esiteltiin Valtiokonttorin omaa ilmoituskanavaa. Valtiokonttori tuotti
virastojen hyddynnettavaksi myds laajan tukimateriaalin.

Valtiokonttori avasi oman siséisen ilmoituskanavansa ensimmaisten virastojen joukossa 17.1.2023. Linkki il-
moittajien ohjesivulle ja ilmoituslomakkeelle on Valtiokonttorin verkkosivuilla suomeksi 7, ruotsiksi 2 ja eng-
lanniksi /1. Valtiokonttori ottaa vastaan myds muita kuin soveltamisalaltaan rajatun ilmoittajansuojelulain mu-
kaisia vaarinkaytosilmoituksia. Samassa kanavassa henkilot voivat ilmoittaa kaikenlaisista epailemistaan vaa-
rinkaytoksist, joilla on liitynta Valtiokonttoriin.

Tekninen ilmoituskanava antaa selkean vaylan ilmoittaa vaarinkaytdsepailyista. limoittajan nimi tulee vain
mahdollisimman pienen kasittelyjoukon tietoon. Valtiokonttori ottaa vastaan myos anonyymeja ilmoituksia ja
alustan kautta ilmoittajan kanssa voidaan viestia nimettémasti. limoittaja voi myos itse seurata ilmoituksensa
kasittelyvaihetta. llmoituskanavan tarkoitus on madaltaa vaarinkaytosepailyista ilmoittamisen kynnysta ja roh-
kaista nostamaan epakohtia esille.

lImoittajansuojelulaki
(1171/2022) voimaan

1.1.2023

in tydintekijét, sidosryhmét ja yhteistydkumppanit
voivat iimoittaa va ay1o 3 tal muusta i

Yhteisen ilmoituskanavaratkaisun
kayttajaorganisaatioita

20

limoituk kasitellaan luottamul

Kuva: lImoituskanava Valtiokonttorin verkkosivuilla

1 RAUHA, OIKEUDEN-

MUKAISUUS JA Edistdmme kestavan kehityksen tavoitetta 16.6:
HYVAHALLINTO
v

Tehokkaiden, vastuullisten ja lapinakyvien instituutioiden
kehittaminen kaikilla tasoilla.

»,
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7  Sosiaalisesti vastuullinen tyonantaja

Sosiaalisella vastuulla tarkoitetaan Valtiokonttorin vastuuta vaikutuksista, joita viraston toiminnalla on eri ihmi-
sille ja yhteisoille. Tdssa luvussa kerrotaan, miten Valtiokonttori huolehtii oman henkil6stonsa tyohyvinvoin-
nista ja jaksamisesta. Luvussa kerrotaan myg¢s, miten Valtiokonttori tukee nuorten aikuisten tyollistymista.

Alla olevissa luvuissa viitataan monessa kohdassa Valtiokonttorin henkilostolle vuosittain tehtavaan tyéhyvin-
vointikyselyyn. Pylvdasdiagrammeissa nakyy vastausten keskiarvojen kehitys viimeisen kolmen vuoden aikana
asteikolla 1=taysin eri mielta...5=tdysin samaa mieltad. Vuonna 2022 kysely toteutettiin marraskuussa ja sen
vastausprosentti oli 77,9.

Valtiokonttorin vuonna 2016 péivitetty henkilostostrategia linjaa viraston keskeisia henkilostoperiaatteita ja luo
niihin yhteista tavoitetilaa. Vastuullisesta tydonantajatoiminnasta on alla raportoitu henkilostdstrategian tavoite-
alueiden mukaan.

7.1 Merkityksellinen tyo, mielekkaat tehtavat

Valtiokonttorin henkilostostrategiaan on kirjattu tavoite: "Tydmme sisélto ja tehtévien koettu mielekkyys on
tarkedampi kuin asema, jossa niitd tehdaan.” Valtiokonttorin vuosittaisessa tychyvinvointikyselyssa henkilostoa
pyydetaan ottamaan kantaa vaittdmaan: "Tyoni on mielenkiintoista ja haastavaa” asteikolla 1=taysin eri
mielta...5=tdysin samaa mielta. Tulosten mukaan kokemus tyon mielenkiintoisuudesta ja haastavuudesta on
korkealla tasolla. Vuonna 2022 yhteensa 85 % vastaajista antoi vaittamaan vastauksen 4 tai 5. Tyo6ta ei kuiten-
kaan koeta liian haastavaksi. Katso siita luku 7.4.

Henkilostoa pyydetadan myos vastaamaan vaittamaan: "Motivoidun ja innostun tyostani.” Kokemus vaittaman
toteutumisesta on niin ikdan korkealla tasolla. Vuonna 2022 vastaajista 77 % antoi vaittamaan vastauksen 4
tai 5.

Valtiokonttorin henkildstdstrategian mukaan: "Johtomme sitoutuu siihen, etta tyon tavoitteet ja sen tavoiteltu
lopputulos ovat tekijoiden tiedossa.” Henkilostolla on kokemus, etta tama tavoitetila toteutuu. Vuonna 2022
yhteensa 88 % tyohyvinvointikyselyn vastaajista antoi vaittdmalle "Tiedan tyoni tavoitteet” arvon 4 tai 5.

Motivoidun ja innostun
tyostani (ka)

Tyoni on mielenkiintoista

ja haastavaa (ka) Tied&n tyoni tavoitteet (ka)

4,03/5 4,27 /5 4,40 /5

66

Koen, etta tyoni on keskeista yllapitamaan valtion maksuvalmiutta ja sita kautta
tukemaan muiden yhteiskunnalle tarkeiden virastojen ja julkisten palveluiden
saatavuutta ja jatkuvuutta.

Mubarak Omer, asiantuntija, Rahoitus
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7.2 Johtamisen osaaminen ja itsensa johtaminen

Valtiokonttorissa panostetaan esihenkildiden johtamisosaamiseen. Valtiokonttorin jokainen uusi esihenkild
suorittaa Esimiespassi-nimisen koulutuskokonaisuuden. Lisaksi kdynnissa on juoksevasti esihenkildiden tyon-
ohjausryhmia. Esihenkildt voivat monipuolisesti kayda tydssa onnistumista tukevissa koulutuksissa. Rapor-
tointivuonna ajankohtaisia aiheita olivat esimerkiksi valmentava johtaminen seké "hybridijohtamisen” osaami-
nen tilanteessa, jossa suuri osa organisaatiosta tekee etatoita. Esihenkilot voivat myds pyytaa tyoterveyshuol-
losta konsultaatioita tukemaan omaa tyotansa.

Vuosittaisessa tyohyvinvointikyselyssa Valtiokonttorin
henkilostoa pyydetaan ottamaan kantaa vaittamaan:
“Lahiesihenkiloni toiminta tukee minua tuloksellisen
tyon tekemisessa.” Kokemus esihenkilon tuesta on
hyvalla tasolla ja jonkin verran parantunut viime vuo- 3,90 4,10 413
sina. Vuonna 2022 yhteensa 80 % vastaajista antoi
vaittamaan vastauksen 4 tai 5.

Lahiesihenkilon tuki
tulokselliselle tyolle (ka)

Esihenkilotyon onnistumisen mittari on myos, onko
tyot hyvin organisoitu. Henkiloston kokemus tasta on
kohtalaisen hyva. Vuoden 2022 tychyvinvointiky-
selyssa 63 % vastaajista antoi vastauksen 4 tai 5 vait-
tamaan: "Esihenkilot ovat onnistuneet tydyhteisoni toi-
den organisoinnissa.”

2020 2021 2022

Valtiokonttorin henkilostostrategiaan on kirjattu: “Me kaikki olemme vastuussa tehtdviemme tekemisesta ja
aikaansaannostemme laadusta.” Virastossa luotetaan henkil6ston kykyyn johtaa omaa tyotaan. Siitd on osoi-
tuksena salliva suhtautuminen etatychon myos koronapandemian jalkeen. Noin 80 % Valtiokonttorissa teh-
dysta tyosta tehdaan etatyona ja maaran arvioidaan vakiintuvan noin 70 % tasolle. Henkiloston etatychaluk-
kuus on korkea. Syksyn 2022 tyéhyvinvointikyselyssa 78 % vastaajista toivoi voivansa tehda vahintaan 3 pai-
vaa viikossa etatoita.

Tyoyhteison toiden organisointi (ka) EtityGhalukkuus 2022

3,47 3,72 3,68
l I I 41

2020 2021 2022

m Vain toimistolla
m Etdna 1-2 pv/vko
m Etana 3-4 pv/vko

Taysin etatdissa

Itsensa johtamisen edellytys on, ettd henkilosto tuntee voivansa vaikuttaa oman tyon toteutukseen seka tavoit-
teiden saavuttamisen keinoihin. Kokemus tdsta on Valtiokonttorissa hyva. Alla on aihepiiriin liittyvid vastausten
keskiarvoja vuoden 2022 tybhyvinvointikyselysta.

Voin organisaatiossani
kokeilla ja tehda asioita Voin vaikuttaa tyohoni
uudella tavalla

411/5

Voin tyossani
hyodyntaa sujuvasti
uusia toimintatapoja

422/5 3,93/5
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7.3 Osaaminen ja sen kehittaminen

Henkiloston osaamisen kehittamisella tarkoitetaan toimintaa, joka yllapitaa ja lisda henkiloston tyohon liittyvaa
patevyytta. Valtiokonttori tydnantajana pitaa tarkeana henkiloston kehittamiseen liittyvia toimia. Valtiokontto-
rissa kdydaan esihenkildiden ja alaisten véliset osaamisen kehittamiskeskustelut joka vuosi syksyisin. Keskus-
teluissa asetetaan tavoitteet seuraavan vuoden osaamisen kehittamiselle. Valtiokonttori suhtautuu myontei-
sesti henkilokiertoon, jossa virkahenkilo kasvattaa osaamistaan tydskentelemalld maaradajan toisessa viras-
tossa. My0s opintovapaisiin seka opintojen takia lyhennettyyn tydaikaan suhtaudutaan myonteisesti.

Valtiokonttorilaisten kokemus mahdollisuudesta oppia ja uudistua tydssa on hyva. Vuosittaisessa tydhyvin-
vointikyselyssa henkilostoa pyydetaan ottamaan kantaa vaittdmaan "Voin oppia ja uudistua tyossani” as-
teikolla 1=taysin eri mielta...5=tdysin samaa mieltad. Vuonna 2022 yhteensa 86 % vastaajista antoi vaittamaan
vastauksen 4 tai 5.

Myds vaittama "TyOnantajani tukee osaamiseni yllapitoa ja parantamista henkilostokoulutuksella ja/tai muilla
tavoin” sai valtiokonttorilaisilta hyvat arviot vuoden 2022 tyohyvinvointikyselyssa. Vastaajista 74 % antoi vaitta-
maan vastauksen 4 tai 5.

Tyonantajani tukee osaamiseni yllapitoa Voin oppia ja uudistua tyossani (ka)
ja parantamista (ka)

4,06 4.20 4.29
] 3198 4,03 I I I

2020 2021 2022 2020 2021 2022

Valtiokonttori pyrkii tydnantajana tarjoamaan kehittymisen mahdollisuuksia tyuransa alku- tai muutosvai-
heessa oleville henkilGille. He antavat myds merkittavan panoksen viraston tulostavoitteiden saavuttamiseen.
Valtiokonttori tarjoaa mahdollisuuksien mukaan palveluspaikkoja siviilipalvelusmiehille seka harjoittelupaikkoja
korkeakouluopiskelijoille. Vuoden 2022 aikana Valtiokonttorissa tydskenteli 8 siviilipalvelusmiesta seka 11 kor-
keakouluharjoittelijaa.

66

Tyoni on toimia sellaisten henkildiden tukitoimintona, jotka tekevat merkittavaa
tyota yhteiskuntamme hyvaksi. Tavoitteeni on, etta henkilostomme pystyy
keskittymaan tyohonsa mahdollisimman hyvin.

Ninni Jolkkonen, henkiléstdasiantuntija, Hallinto ja kehittdminen

66

Pyrin luomaan omalta osaltani turvallista tyoyhteiso6a, jotta kaikki
uskaltaisivat olla omia itsejaan ja ilmaista mielipiteitaan ja kehitysideoitaan.

Henriikka Mentula, projektikoordinaattori, Tietohallinto
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7.4 Terveys ja hyva tyokunto Terveydentilani

mahdollistaa tyotehtavien
Valtiokonttori huolehtii tydntekijdidensa terveydesta ja hyviasta tydkunnosta tekemisen (4-10, ka)
monilla eri keinoilla. Henkiloston kaytettavissa ovat lakisaateista minimitasoa
laajemmat tyoterveyshuollon palvelut. Sairauspoissaolot olivat raportoin-
tivuonna alhaisella tasolla. Lyhyitd, 1-3 péivan sairauspoissaoloja oli keski-
madrin 3 paivaa/henkildtydvuosi. Pitkia, yli kolmen péivan sairauspoissaoloja
oli vuonna 2022 niin ikdan 3 pv/htv.

8,61 8,70 8,67

. . . I . 202 2021 2022
Virastossa noudatetaan Varhaisen tuen toimintamallia, jonka tavoitteena on 020 0 0

ennakoivasti tukea, havainnoida ja ottaa puheeksi henkilston tyokykyyn liit- Tyéni on voimavaroihini
tyvia asioita seka reagoida esimerkiksi toistuviin sairauspoissaoloihin raken- nihden sopivan haasteellista
tavalla ja toihin paluuta tukevalla tavalla. Esihenkilét saavat koulutusta toi-

mintamallin kayttoon. 3,85 3,98 4,03
Henkiloston kaytdssa on tydasemalle asennettava taukoliikuntaohjelma, joka

muistuttaa taukoliikunnasta sopivin véliajoin. Kun laaja etaty6 on koronapan-

demian jalkeen jatkunut, henkildstd on voinut jatkaa tydnantajan tarjoamien

isojen ndyttdjen, ndppaimistdjen ja hiirten kayttoa etatyopisteessa. Tavoit- 2020 2021 2022

teena on etatyoOpisteiden hyva ergonomia. Ergonomiaohjeet on julkaistu Val-

tiokonttorin intranetissa. Voin sovittaa yhteen tyni ja

yksityiseldamani (ka)

Vuonna 2022 Valtiokonttori tuki henkilokunnan liikunta- ja harrastustoimintaa 497 4,41 4,47
150 euron henkilokohtaisella liikunta-, kulttuuri- ja hierontasaldolla. Liikunnan '

muodoista Valtiokonttori tukee muun muassa salibandya seka viraston jouk-

kueiden osallistumista eri liikuntatapahtumiin. Henkilokunnan harrastusker-

hot saavat myds toiminnalleen tukea. Valtiokonttorissa on virkistystoimi-

kunta, joka jarjestaa valtiokonttorilaisille kevaisin ja syksyisin virkistysiltapai-

s . S 2020 2021 2022
van ja joulun alla yhteiset pikkujoulut.
Valtiokonttorin toimitilat tukevat tyomatkapyorailyd, -juoksua ja -kavelya. Viraston tiloissa on pyoravarasto
seka toimivat suihku- ja pukeutumistilat. Toimitiloissa on my6s kuntosali seka liikuntatila henkildston kayttoon.
Vuonna 2022 Valtiokonttorin osallistui sekd pyorailyn etta kavelyn kilometrikisaan. Pyorailyjoukkue polki 10
420 kilometria ja kavelyjoukkue kaveli 13 635 kilometria.

Suurin osa valtiokonttorilaisista koki terveytensa ja tyokuntonsa hyvaksi. Henkilostoa pyydettiin tydhyvinvointi-
kyselyssé arvioimaan kouluasteikolla 4-10, miten hyvin nykyinen terveydentila (fyysinen ja psyykkinen) mah-
dollistaa tyotehtavien tekemisen. Vuoden 2022 vastauksissa 88 % valtiokonttorilaisista antoi arvosanaksi 8 tai
enemman.

Psyykkiseen jaksamiseen liittyen henkilostda pyydetadn ottamaan kantaa vaittamaan: “Tyoni on voimava-
roihini ndhden sopivan haasteellista.” Vuonna 2022 vastaajista 80 % antoi vaittdmaan vastauksen 4 tai 5 as-
teikolla 1=tdysin eri mielta... 5=tdysin samaa mielta.

Mahdollisuus yhteensovittaa tyo- ja yksityiselama toimivalla tavalla on olennainen osa henkilon tyohyvinvoin-
tia. Vuoden 2022 tyohyvinvointikyselyssa henkildsto otti kantaa vaittamaan "Voin sovittaa yhteen tyoni ja yksi-
tyiselamani” asteikolla 1=tdysin eri mielta... 5=taysin samaa mielta. Vastaajista 90 % antoi vastaukseksi 4 tai 5.
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Fyysinen hyvinvointi

Muuttuvan tydelaman taitojen
omaksuminen sujuu:
+ asiakasymmarrys
*+ Lean
+  ketterd kehittdminen
+  itsetuntemus ja itsensé
johtaminen
«  tydyhteisataidot
* jaksamisen hallinta
+  tybyhteistion sitoutuminen

Kuva: Kansalaispalvelut-toimialalla on vuodesta 2019 Iahtien ollut kdynnissa Muuttuva tyoelama -kehittdmis-
kokonaisuus
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8 Ymparistojalanjalki

Valtiokonttori on ollut Maailman luonnonsaatio WWF:n sertifi-
oima Green Office -tyopaikka vuodesta 2010 lahtien. Valtio-
konttori lapaisi WWF:n Green Office -tarkastuksen 20.5.2022 ja
sai sertifikaatin kayttooikeuden seuraavaksi kolmeksi vuo-
deksi. Virastossa toimii Ekoryhma, jonka tehtavana on huoleh-
tia sertifikaatin yllapitoon liittyvista asioista. Ekoryhmassa on
edustus viraston kaikilta toimialoilta.

WWF:n mukaan toimistoty6ta tekevan asiantuntijaorganisaa-
tion ymparistojalanjalki muodostuu neljasta padalueesta: 1.
Energia ja vesi, 2. Lilkkuminen, 3. Hankinnat ja 4. Jatteet. Seu-
raavissa alaluvuissa kuvataan Valtiokonttorin tunnuslukuja ja
seurantatietoja nailta alueilta. Samalla kerrotaan, mita toimia
Valtiokonttori on vuonna 2022 tehnyt toimintansa ymparistdja-
lanjéljen pienentamiseksi.
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Mm. sahkoinen asiointi ja laaja etatyo tukevat kestavan kehityksen tavoitteiden
tayttymista. Suunnittelussa ja toiminnassa voi lahes aina tehda vihreita valintoja.

Satu Vallivaara, apulaisjohtaja, Kansalaispalvelut

8.1 Energia ja vesi

Senaatti-kiinteistojen ja Helen Oy:n toimittamien tietojen mukaan kaukolampad ja -jadahdytys Valtiokonttorin Sor-
naisten rantatie 13 toimitaloon tuotettiin raportointivuonna 100 % uusiutuvista lahteista ja niiden paastokerroin
oli 0 gCO2/kWh.

Valtiokonttorin sdhkonkulutus Sérnéisten rantatie 13 toimitalossa oli vuonna 2022 yhteensa 126 147 kWh. Lu-
vussa on mukana Valtiokonttorin tiloissa kaytetty sahko (valaistus, tietokoneet, ndaytot yms.). imanvaihtoko-
neet, hissit ja muu kiinteistosahkon kulutus ei ole Valtiokonttorin luvussa mukana. Senaatti-kiinteistdjen mu-
kaan valtiolle vuonna 2022 ostetusta sahkdsta 100 % tuotettiin uusiutuvilla energianlahteilla ja ostosahkon
paastokerroin oli 0 gCO2/kWh. My0nteista valtion ostosdahkon energialdhteiden muutoksessa 2021-2022 oli
biomassan kayton vaheneminen seka tuulivoiman hankinnan 32-kertainen kasvu.

Valtiokonttorin Valtion ostosdhkon Sorndisten rantatie 13
sdhkonkulutus, Sorndisten energialdhteet vedenkulutus (ltr)
rantatie 13 (kWh) 2021-2022 (%)
4357000
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Osana kansallista Astetta alemmas -energiansaastokampanjaa Valtiokonttorin Ekoryhma julkaisi syksylla
2022 viraston intranetissa 15 vinkin sarjan fiksusta energian- ja vedenkaytdsta sekd Suomen sahkojarjestel-
man tilan seuraamisesta.

Sornaisten rantatie 13 toimitalon (Valtiokonttori seka Patentti- ja rekisterihallitus yhdessé) vedenkulutus
vuonna 2022 oli yhteensa 1 961 400 litraa.

a Kanerva Katri (VK)
¥ 0132022

a Jakola Netta (VK)

Astetta alemmas -energiansadstdvinkki 2: Astetta alemmas -energiansiéstévinkki nro 11 47

Tutustu Senaatti-kiinteistjen Energiansadstdohjelmaan ja kerro Senaatille my&s omat

Niin l3hi- kuin et4tdissd, sammuta valot huoneista, joissa ei ole ketéan.
sadstdideasi §

https:/. astettaalemmas.fi/saastovinkit/kerrostalokoti/as... o o
https:/ senaatti.fi/energiachjelma/
m Astetta parempi valaistus
il Kampanja kdynnistyy 10.10.2022
L S h, mika
.
< = # 5 ‘!
ivk j www.astettaalemmas.f
Like (2 comment & Share You and 11 others Like B comment B Share

Kuva: Energiansaastovinkkeja viraston intranetissa

8.2 Liikkuminen

Valtiokonttorin 1.1.2023 voimaan tulleessa matkustusohjeessa todetaan, etta: "Valtiokonttorin tavoitteena on
vahentaa matkustamisen ymparistokuormitusta hyvin harkitulla matkustamisella ja etdayhteyksien hyédyntami-
sella.”

Valtiokonttorin henkilokunta teki vuonna 2022 yhteensa 190 yhdensuuntaista lentomatkaa, joista kertyi 259
083 lennettya henkilokilometria. Virastossa on kayty keskustelua siita, tuleeko lentomatkustaminen ko-
ronapandemian jalkeen palaamaan aiemmalle tasolleen. Keskustelussa on esitetty, ettd esimerkiksi uusien
asiakas- ja kumppanuussuhteiden muodostamisessa etayhteys ei valttamatta ole tehokkain valine luottamuk-
sen rakentamiseen. Henkilokohtaisia kontaktejakin tarvitaan, mika tulee jatkossakin edellyttamaan jonkin ver-
ran lentamista.

Valtiokonttorin sopimusmatkatoimiston mukaan vuoden 2022 lentomatkustamisesta aiheutuneet kasvihuone-
kaasupaastot olivat 45 000 kg COz-ekvivalenttia. WWF:n Green Office -laskurin mukaan paastét olivat 43 000
kg COz-ekvivalenttia. Huomionarvoista on, ettad kotimaanlennoilla matkustettiin vuonna 2022 hyvin vahan, vain
kaksi edestakaista matkaa Helsingin ja Rovaniemen valilla.

Valtiokonttorin henkilokunta teki vuonna 2022 tyohon liittyvia junamatkoja yhteensa 31 521 henkilokilometria.
VR:n mukaan kaikki Suomessa tehdyt matkustajajunamatkat ovat hiilineutraaleja.

Valtiokonttorin kdytdssa on yksi virka-auto. Silla ajettiin vuonna 2022 yhteensa 8 620 kilometria. Autoon tan-
kattu polttoaine ei ole uusiutuvaa dieselid, koska autovalmistaja ei hyvaksy sita kyseiseen automalliin.
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Tyoni tavoitteena on mm. ohjata virkamiehia noudattamaan valtion uusinta
matkustusstrategiaa, joka pyrkii virkamatkustamisen paastdjen vahentamiseen
seka kustannustehokkaaseen ja harkitsevaan matkustamiseen.

Eevi-Marie Tihinen, hallinnon assistentti, Hallinto ja kehittdminen
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8.3 Hankinnat

Hansel Oy:n Hankintapulssi-palvelun mukaan Valtio-
konttorin hankintojen hiilijalanjalki oli vuonna 2022 yh-
teensa 4 640 000 kg COz-ekvivalenttia. Hiilijalanjaljen
laskenta perustuu Valtiokonttorin ostolaskuihin seka
Suomen ymparistokeskuksen kehittamaan laskenta-
malliin (SYKEra 15/2019).

Hankintapulssin tietojen mukaan Valtiokonttorin han-
kintojen CO.-paastodjen kasvu viime vuosina on johtu-
nut hankintojen euromaaraisen volyymin kasvusta.
Valtiokonttorin tulevaisuudentavoitteena on saada ke-
rattya nykyista tarkempaa tietoa hankintojen CO2-
paastoista seka etsia toimivia keinoja paastojen va-
hentdmiseksi.

Valtiokonttorin virka-
auton kaytto (km)
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Valtiokonttorin tekemien hankintojen
volyymi ja paastot Hankintapulssin mukaan
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= Hankintojen volyymi (milj. €)

Hankintojen CO2-p&astot (milj. kg)

Hankintapulssin mukaan suurimmat CO,-paastot syntyivat vuonna 2022 seuraavista tuote-/palveluryhmista:

ICT-palvelut 2 260 000 kg
Ohjelmistot ja aineettomat oikeudet 770 000 kg

Rahoitus- ja pankkipalvelut 400 000 kg
Asiantuntija- ja tutkimuspalvelut 370 000 kg

arwpn =

Rakennusten ja huoneistojen vuokrat 460 000 kg

Green Office -toiminnassa Valtiokonttori seuraa sisdanostetun A4-paperin maaraa. Vuonna 2022 ostetun pa-
perin maara vaheni jalleen, 80 000 liuskalla verrattuna vuoteen 2021. Sisdan ostetusta 140 000 A4-paperista
110 000 liuskaa oli hiilineutraalia paperia. Alkuvuodesta 2022 hiilineutraalin paperin saatavuudessa oli katko

UPM-yhtion lakon takia.

Paperitarpeen vahenemisen taustalla on toiminnan digitalisaation jatkuminen. Vuonna 2022 muun muassa
Kansalaispalvelut-toimialan Sotilasvamma- ja veteraanipalvelut seké useat volyymiltdan pienemmaét vahingon-
korvauslajit siirtyivat paperisesta arkistoinnista sdahkoiseen arkistointiin, mika vahensi paperinkulutusta.
Toimistolla kaytettavan paperin liséksi Valtiokonttori tulostutti paatoksia, laskuja, kirjeita ja muita asiakirjoja
ulkoiselta palveluntuottajalta ostettavan kuoritus- ja postituspalvelun kautta. Posti Messagingiltd saadun ra-
portin mukaan postituspalvelussa kaytetyn paperin maara oli vuonna 2022 yhteensa 307 000 A4-liuskaa.
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Raportointitietojen yhteistuloksen perusteella Valtiokonttorin A4-paperin kulutus oli vuonna 2022 noin 447 000
liuskaa.

Toimistolaitteista Valtiokonttori seuraa neljan yleisimman laitetyypin hankintamaaria. Vuonna 2022 laitteita
hankittiin seuraavasti:

e Matkapuhelimet (221)

e Kannettavat tietokoneet (105)
e Tietokoneen naytét (15)

o Tablettitietokoneet (2)

Kaikki hankitut laitteet olivat taysin uusia. Uusien laitteiden hankinta vuonna 2022 sisélsi lahinna vanhojen lea-
sing-kausien paattymisia ja uusien alkamisia, jolloin laite vaihtui. Uusien laitteiden lukumaara oli pienempi kuin
vuosina 2020 ja 2021. Aiempien vuosien suuremmat laitemaarat selittyivat yritysten kustannustuen tehtéviin
toteutetuilla isommilla rekrytoinneilla.

Valtionhallinnon kaytosta leasing-kauden jalkeen poistuvien tietokoneiden uudelleenkayttt- ja kierratysaste on
korkea. Valtorin sopimustoimittajan 3SteplT:n tuottaman raportin mukaan vuonna 2022 kaytosta poistuneista
14 024 kannettavasta tietokoneesta noin 98 % (13 785 kpl) luokiteltiin toimiviksi ja myytiin uusille asiakkaille.
Loput (239 kpl) kierratettiin Kuusakoski Oy:n SER-jatteen kierratysprosessien mukaisesti. Valtionhallinnon kay-
tosta poistuvien alypuhelinten uudelleenkaytto- ja/tai kierratysasteesta ei viela ole saatavilla raportointitietoa.

Ostettu A4-paperi (liuskaa) Uudet toimistolaitteet (kpl)
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2019 2020 2021 2022 2019 2020 2021 2022

ﬂ LUONNON PERINTOSAATIO R
Lty
4 ‘ ‘

Viestijana voin vaikuttaa
esimerkiksi tapahtumien
mainosmateriaaleihin tai
muihin painotuotteisiin
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Kirsi Heimonen,
viestintdasiantuntija,
Kansalaispalvelut

Valtiokonttori
Statskontoret
State Treasury

Kuva: Vuonna 2022 Valtiokonttori toteutti sahkoisen jouluter-
vehdyksensa yhteistydssa Luonnonperintdsaation kanssa.
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8.4 Jatteet

Sorndisten rantatie 13 toimitalon (Valtiokonttori seka Patentti- ja rekisterihallitus yhdessa) jatteiden maarat

vuonna 2022 on kuvattu oheisessa kaaviossa. Tiedot perustuvat Lassila & Tikanoja -yhtion tuottamaan raport-
tiin. Jatehuollon palveluntuottaja vaihtui vuodenvaihteessa 2021-2022. Edellisen ja nykyisen palveluntuottajan
raportointitiedot eivat vaikuta keskenaan vertailukelpoisilta, joten siksi tdssa raportissa ei ole jatteiden vertailu-

tietoja aiempiin vuosiin.

Sornaisten rantatie 13 jatelajit 2022 (kg)

41900
5712
3686 3564 1396 864 302
I S
Seka Bio Kartonki Paperi Muovi Lasi Metalli

Painon mukaan mitattuna kierratetyn jatteen osuus suhteessa sekajatteeseen oli raportointivuonna 27 %.

Valtiokonttorin Ekoryhma jarjesti vuonna 2022 kartongin kerdysmahdollisuuden Sérndisten rantatie 13 toimita-
lon 2. ja 5. kerroksen kahvioihin. My6s muiden jatelajien keraysastioiden maarat, sijainnit ja merkinnat tarkistet-
tiin, jotta lajittelu olisi henkildstolle mahdollisimman helppoa. Ekoryhman vuoden 2023 tavoitteena on kannus-
taa viraston henkilstoa yha tehokkaampaan jatteiden lajitteluun.
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9 Raportin laadintaprosessin kuvaus

Valtiokonttorin vuoden 2022 vastuullisuusraportin laadintaty® kdynnistyi tammikuussa 2023. Viraston vastuul-
lisuusraportoinnin tydéryhman jasenet saivat tehtavakseen pohtia, mitkd oman toimialan tehtavat ja tapahtu-
mat olivat vuonna 2022 sellaisia, ettd ne olisi hyva nostaa vastuullisuusraportille. Raportin runko muotoutui
annetun tehtavan ja sen tuloksista kdaydyn keskustelun pohjalta. Tassa vaiheessa myds viraston paéajohtajalta
kysyttiin, mitd painotuksia raportilla tulisi hdnen mielestaan olla. Siséltévalintojen yhteydessa maaritettiin,
ketka ovat oikeat henkil6t tuottamaan siséallot valituilta aihealueilta.

Henkilostokysely Valtiokonttorin arvojen seka kestavan kehityksen toteuttamisesta omassa tyossa toteutettiin
helmikuun alkupuolella 2023.

Raportin kokoamisesta vastaava projektipaallikkd perehdytti sisallontuottajat tehtavaansa maaliskuun alku-
puolella. Padosa sisallosta valmistui maaliskuun loppuun mennessa. Sisaltda taitettiin lopulliseen muotoon

raportille projektipaallikon ja raportin viestintdasiantuntijan yhteistyona sitda mukaa, kun sita valmistui.

Raportti kasiteltiin viraston johtoryhmassa 19.4.2023.
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