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Verksamhetsidé Servicelofte Varderingar
Vi genomfor statens ekonomiférvaltning Vara tjanster ar smidiga, tydliga och Samhallets och kundens basta.
och ersattningstjanster pa ett tillforlitligt satt lattillgangliga for kunderna. Personalens valbefinnande
och bidrar till att utveckla férvaltningen. och utveckling.
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STATSKONTORET
Med kunskap och fardighet, effektivt

Riktlinjer for
verksamheten

%'& Statens finansieringstjanster fungerar

i alla forhallanden.
Vi erbjuder kristaliga ersattningstjanster.

V@ Vi producerar tillforlitiga koncerntjanster for den

amar l offentliga forvaltningen.
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Vi skapar en utmarkt kund- och
personalupplevelse.

Vi agerar effektivt och ansvarsfullt.
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Statens finansieringstjanster
fungerar i alla forhallanden

Vi skoter uppgifterna inom statens skuld- och kassafdrvaltning samt betalningsrorelse pa
godkand riskniva, totalekonomiskt och med beaktande av verksamhetens kontinuitet.

Genom att hantera statens utlaning, rantestdd och
borgensforbindelser pa ett sakkunnigt och effektivt satt tryggar vi statens fordringar och
ansvar samt minimerar antalet kreditforluster som uppstar.

Vi genomfor en teknologi- och infrastrukturreform av statens finansieringstjanster.
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Vi erbjuder kristaliga
ersattningstjanster

Vi producerar vara kunders ersattningstjanster och andra tjanster pa ett smidigt och
tillforlitligt satt i alla forhallanden.

Vi fornyar ersattningstjansternas digitala servicemiljo pa ett hallbart satt
samt utvidgar utnyttjandet av automatiskt beslutsfattande och artificiell intelligens.
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Vi producerar tillforlitliga

koncerntjanster for den offentliga
forvaltningen

Vi starker var roll i styrningen, dvervakningen och utvecklingen av den offentliga ekonomin
och vi ar foregangare nar det galler att utnyttja datalager.

Vi sakerstaller kvaliteten pa och utnyttjandet av uppgifter som berér statens,
kommunernas och valfardsomradenas ekonomi.

Vi utvecklar hanteringen av information om offentliga upphandlingar och genomfor ett
nationellt datalager for offentlig upphandling.

Genom vara tjanster stoder vi statsradets kunskapsbaserade verksamhet.

Vi framjar statsforvaltningens ansvarsarbete och rapporteringen om det samt utvecklingen
och fornyelsen av de statliga organisationerna.
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Vi erbjuder en utmarkt kund- och
personalupplevelse

Vi utvecklar vara tjanster tillsammans med kunderna.
Vi ar en palitlig och eftertraktad partner for vara intressentgrupper.

Vi vardesatter och starker en mangsidig sakkunskap, kontinuerlig utveckling av
kompetensen och gott samarbete.

Var verksamhet grundar sig pa fortroende, fordelning av ansvaret och gemensamma
varderingar.




Vi agerar effektivt och
ansvarsfullt

« Vi forbattrar var egen och vara intressentgruppers effektivitet genom att utnyttja
de verksamhetsmodeller, teknologier och data som utvecklas.

« Vi paverkar aktivt ekosystemen och natverken inom vara verksamhetsomraden.
» Vi utvecklar var verksamhet flexibelt och uppratthaller var starka verkstallighetsféormaga.

« Vitryggar kontinuiteten i var verksamhet och sakerstaller att riskhanteringen,
informationssakerheten och dataskyddet ar pa en hog niva.

» Vi arbetar enligt principerna om miljoansvar, socialt ansvar och god forvaltning
och vi forvantar oss det ocksa av vara partner.
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