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AUTOMAATTISEN RATKAISUMENETTELYN KAYTTOONOTTO TAPATURMAVAKUUTUKSEN
LAIMINLYONTIASIOISSA

1. Automaattinen paatoksenteko tyotapaturma- ja ammattitautilakiin perustuvissa
laiminlyéntimaksuasioissa

Valtiokonttori tekee vuosittain 3000-4000 tyotapaturma- ja ammattitautilakiin perustuvaa
laiminlyontimaksupdatosta. Tapauskohtaista harkintaa edellyttavat asiat on ohjattu
kasittelysaannoilla manuaaliseen kasittelyprosessiin, jolloin automaattisesti ratkaistaviin
asioihin ei liity tapauskohtaista harkintaa. Valtaosassa paatoksia maarataan
laiminlyontimaksulle vahvistettu minimimaksu. Tallaisten asioiden vyksittdinen kasittely
virkamiestyona ei ole tarkoituksenmukaista eikd mahdollista. Automaation kdyttaminen
mahdollistaa virkamiestyon keskittamisen sellaisiin asioihin, joissa se on asian laadun,
laajuuden ja oikeellisuuden toteutumiseksi tarpeen ja perusteltua.

Laiminlyontimaksujen ~ maardaaminen  perustuu  lainsddadantéon.  Valtiokonttorissa
automaatiossa tapahtuva kasittely ja paatoksenteko tarkoittaa kaavamaisesti ratkaistavissa
olevien laiminlyontimaksuasioiden kasittelyd ja ratkaisemista koneellisesti ilman, etta
virkamies tekee asiassa nimenomaista paatosta. Valtiokonttori ei kdyta oppivaa teknologiaa
tai tekodlyd automaattisessa padatoksenteossa tai viranomaiselle kuuluvaa harkintaa
edellyttavissa ratkaisuissa.

Automaattinen paatoksenteko laiminlyontimaksuasioissa perustuu hallintolakiin (434/2003)
ja tyOtapaturma- ja ammattitautilakiin. Lisdksi julkisen hallinnon tiedonhallinnasta annetussa
laissa (906/2019) saadetaan automaattisen paatoksenteon virkavastuusta ja menettelyiden
kdayttéonoton  edellytyksista.  Automaattista paatoksentekomenettelya koskevat
nimenomaiset sddanndkset ovat tulleet voimaan 1.5.2023 ja niitad sovelletaan 1.11.2024 alkaen
lain voimaan tullessa kaytdssa oleviin automaattisiin paatdksentekomenettelyihin.
Hallintolain 53 e §:n 2 momentti tulee voimaan ilman siirtymdaaikaa. Siirtymaaika koskee
kaytossa olevia automaattiseen paatoksentekoon liittyvia menettelyitd oikaisuvaatimuksen
automaattisen ratkaisemisen osalta, oikeussuojaedellytystd sekd automaattisesta
ratkaisemisesta ilmoittamista paatoksella.

Henkilotietojen kasittelystda Valtiokonttorissa ja rekisterdidyn oikeuksien kayttamisestd on

tarkempia tietoja tyotapaturma- ja ammattitautilakiin perustuvien laiminlyontimaksujen
tietosuojaselosteella.
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2. Automaattinen paatdksenteko laiminlydntimaksuasioissa

Laiminlyéntimaksujen maaraaminen perustuu tyotapaturma- ja ammattitautilakiin. N&issa
asioissa Valtiokonttori tekee automaattisia paatoksia silloin, kun se on lain ja vakiintuneen
soveltamiskdytannon mukaan mahdollista. Tama tarkoittaa, ettd automaattisen paatoksen
perusteena ovat aina etukdteen madritellyt sdannot, jotka ovat ohjelmoitavissa
Valtiokonttorin tietojarjestelmiin ja, ettd ihminen on kasitellyt harkintaa edellyttdvat seikat.
Etukdteen maaritellyt sdaanndt perustuvat lain  sdannoksiin, oikeuskdytantoon ja
vakiintuneeseen soveltamiskdytantéon. Hallintolain ja tiedonhallintalain sddnnoésten
muutokset muuttavat automaattisen paatoksenteon menettelyitd ja Valtiokonttori toteuttaa
muutokset lakien siirtymaaikojen puitteissa. Siirtymdajan paattymiseen asti noudatetaan lain
voimaan tullessa kdytdssa ollutta menettelya.

Nykyiset automaatiossa tehtavat paatokset ja niiden perusta

Laiminlyontimaksupdatosta koskeva paatos voidaan tehda automaatiossa silloin, kun:

- Tapaturmavakuutuskeskuksen hakemuksella vireille pantu laiminlyéntimaksuasiassa on
lahetetty asiakkaalle kuulemiskirje ja varattu tilaisuus antaa oma selvitys asiassa eika
asiakas vastaa kuulemiskirjeeseen.

o P&aatos perustuu tyotapaturma- ja ammattitautilain 183 §:4an
o Automaattinen paatoksentekomenettely on otettu kayttoon 15.10.2018.
o Sovelletaan siirtymaajan paattymiseen 31.10.2024 saakka.

3. Kasittelysdannot ja automaation logiikka
Laiminlyontimaksuasioissa automaattinen ratkaisumenettely on normi- ja sdantépohjaista.
Tama tarkoittaa, ettd automatiikassa voidaan tehda vain sellainen ratkaisu, joka perustuu
lakiin ja joka on ohjeistettu menettelyohjeilla eika ratkaisu edellyta tapauskohtaista harkintaa.
Tama tarkoittaa myos, ettd automaattisessa paatoksenteossa ei kaytetd sellaista logiikkaa,
joka perustuu tekoalysovelluksiin taikka tilastollisiin tai tieteellisiin malleihin.
Kasittelysddannot on kuvattu kayttoonottopadatdksen liitteessa.

4. Automaattiseen menettelyyn liittyvat suojatoimet

4.1. Yleiset suojatoimet

Asiakasta kuullaan ennen paatoksen tekemista. Valtiokonttori [ahettaa asiakkaalle
kuulemiskirjeen ja varaa asiakkaalle tilaisuuden antaa oma selvityksensa asiassa. Jos asiakas
vastaa Valtiokonttorin kuulemiskirjeeseen kirjallisesti, asia siirretdan automaattisesta

ratkaisumenettelystd virkamiehen tekemaan paatoksentekomenettelyyn.

Paatoksessa kerrotaan asiakkaalle, ettd kyseinen asia on ratkaistu automaattisesti.
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Henkilolla on oikeus hakea muutosta valittamalla paatoksesta tapaturma-asioiden
muutoksenhakulautakunnalle. Muutoksenhakuohjeet annetaan paatoksen liitteena.

Kun asiakas hakee muutosta paatdkseen, Valtiokonttorin virkamies tutkii asian uudelleen ja
harkitsee, onko paatostd aihetta oikaista. Oikaisuvaatimuksen kasittelyyn sovelletaan mita
tyotapaturma- ja ammattitautilaissa sdadetaan. Jos muutoksenhakijan toimittaja selvitys ei
anna aihetta oikaista paatosta, Valtiokonttori toimittaa valituskirjelman edelleen tapaturma-
asioiden muutoksenhakulautakunnan kasiteltavaksi.

4.2. Suojatoimet silloin, kun paatdksen kohteena on lapsi

Automaattisesti annettu paatos voi kohdistua seka tdysivaltaiseen ettda vajaavaltaiseen
henkiloon.

Laiminlyontimaksun maaradaminen perustuu lakiin ja maksua madrattdessa noudatetaan
tasapuolisuuden ja yhdenvertaisuuden periaatetta. Asian kasittely perustuu kansalliseen
tulotietojarjestelmaan tehtyyn rekisteri-ilmoituksen, vaestotietojarjestelmasta saatuihin
tietoihin ja asiassa saatuun muuhun selvitykseen (Tapaturmavakuutuskeskukselle tehtyyn
vahinkoilmoitukseen tyotapaturmasta). Maksua maarattdessa ei ndin ollen ole merkitysta
silld, onko paatoksenteon kohteena taysivaltainen henkilo tai esimerkiksi lapsi.

Lapsen oikeudet ja vapaudet turvataan Suomessa holhoustoimesta annetulla lailla.
Hallintolain (434/2003) 14 §:n mukaisesti vajaavaltaisen puolesta puhevaltaa kayttaa hanen
edunvalvojansa tai huoltajansa. Holhoustoimesta annetun lain (442/1999) mukaisesti
holhoustoimen tarkoituksena on valvoa niiden henkildiden etua ja oikeutta, jotka eivat
esimerkiksi vajaavaltaisuuden ja sairauden vuoksi voi pitda huolta taloudellisista asioistaan.
Vajaavaltaisella tarkoitetaan alle 18-vuotiasta henkil6a tai taysi-ikaistd henkil6a, joka on
julistettu vajaavaltaiseksi. Alaikdisen (lapsen) edunvalvojia ovat ldhtokohtaisesti tdman
huoltajat ja  tdysi-ikdisen kohdalla edunvalvojan ma&arda tuomioistuin ja
holhousviranomainen. Edunvalvojan tehtdavana on huolehtia siitd, ettd lapsen tai muun
vajaavaltaisen oikeudet vapaudet ja oikeutetut edut tulevat turvatuiksi.

Jos laiminlyontimaksu esitetdadan maarattavaksi alaikdiselle, hdanen huoltajilleen varataan
tilaisuus tulla kuulluksi ennen paatoksen tekemista.

4.3. Muut suojatoimet
Syrjimattémyyden varmistaminen on kuvattu kasittelysaanndoissa.

Valtiokonttorilla on olemassa seka laadun varmistus- etta laadunvalvontaprosessi.
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5. Paatoksen perusteena olevat asiakirjat
Tapaturmavakuutuksen laiminlydntimaksuasioiden automaattisen ratkaisumenettelyn
kasittelysadnnot
Laadunvarmistuksen ja laadunvalvonnan keskeiset toimenpiteet

6. Kayttoonottopaatods
Automaattinen ratkaisumenettely otettiin kdayttéon 15.10.2018.
Jos automaattinen ratkaisumenettely poistetaan kaytosta, Valtiokonttori sdilyttda taman
kayttoonottopaatoksen ja sen perusteena olevat asiakirjat vahintdaan viiden vuoden ajan
kaytosta poistamisen jdlkeen. Maadrdaika alkaa poistamista seuraavan vuoden alusta
(tiedonhallintalaki 28 d § 3 mom.).

7. Lisatiedot
Lisatietoja automaattisen ratkaisumenettelyn kaytosta Valtiokonttorissa saa osoitteesta
kirjaamo@valtiokonttori.fi, 029 550 2000/vaihde.
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