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Kirjanpitoyksiköt ja talousarvion ulkopuolella olevat valtion rahastot 
 

Tilauksesta perintään prosessin hyvät käytännöt ohje 

 
 
Valtiokonttori on päivittänyt 18.12.2024 Tilauksesta perintään prosessin hyvät 
käytännöt ohjetta, ohje tulee voimaan 1.1.2025. Tällä ohjeella kumotaan Valtiokontto-
rin 13.12.2023 antama ohje Tilauksesta perintään prosessin hyvät käytännöt 
VK/77796/00.00.00.01/2023. 
 
Kumotut ohjeet, siltä osin kuin niiden sisältö on edelleen voimassa, on sisällytetty nyt 
julkaistuun ohjeeseen. 
 
Julkaistun ohjeen keskeisimmät muutokset (vrt. kumottuihin ohjeisiin): 

 
1.3 Prosessiin liittyvät ohjeet ja määräykset 

 Päivitetty ja lisätty uusia linkkejä 
1.4 Suoritemäärien seuranta 

 Päivitetty tekstiä. 
1.5 Digitaalisesti käsiteltyjen myyntitapahtumien tavoitteet ja verkkolaskutilastot 

 Päivitetty termejä ja sähköisten myyntilaskujen lähettämisen vaihtoehtoja 
2.2 Asiakasrekisteri 

 Päivitetty substanssijärjestelmien asiakasnumerosarjojen käyttöä. 
3.1 Sopimus laskujenvälityksestä 

 Päivitetty myynlaskun lähettämisen tapoja. 
3.2 Laskutuspyynnön toimittaminen Palkeisiin 

 Päivitetty tekstiä 
3.4 Laskuaineiston toimittaminen laskujenvälityspalveluun (Posti) 

 Lisätty viittaus laskujen, maksukehotusten ja viivästyskorkolaskujen toimitta-
misen järjestykseen 

3.5 Laskun sisältövaatimukset 
 Päivitetty linkki. 
 Lisätty ohjeistusta alv-merkinnöistä myyntilaskuilla. 

3.6.1 Verkkolaskun lähettäminen ulkomaalaiselle asiakkaalle 
 Päivitetty Peppol-osoitteen muoto. 
 Lisätty ohjeistusta. 

4.2 Ylisuoritusten ja epäselvien suoritusten käsittely 
 Päivitetty tilit ja maksujen palautuksen toiminnallisuus. 
 Lisätty ohje ylimääräisen tulon kirjaamisesta. 

4.3. Alisuoritusten käsittely 
 Päivitetty tili. 

5.1 Myyntisaamisen arvostaminen ja tileistä poistaminen 
 Päivitetty tekstiä. 

6.1.1 Maksuajan myöntäminen ja muut laskua koskevat tiedustelut 
 Lisätty ohje muiden saatavien maksuajan myöntämisen korosta. 
 Päivitetty tekstiä. 

6.1.3 Maksukehotuksen perintäkulut laskulla 
 Päivitetty tili. 

 
 

Edellä mainittujen muutosten lisäksi ohjeen terminologiaa on päivitetty ja kieliasua on 
yhtenäistetty. 
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