Valtiokonttori

Tietosuojaseloste, Lainat ja takaukset, Erityisrahoitus, Maaseutuluottoasiat

1. Rekisterinpitaja

Nimi
Valtiokonttori

Osoite
Sornaisten rantatie 13, PL 14, 00054 Valtiokonttori

Muut yhteystiedot (esim. puhelin virka-aikana, sahkopostiosoite)
puh. 0295 50 2000, kirjfaamo@yvaltiokonttori.fi

2. Tietosuojavastaava ja yhteys-
henkilé rekisteria koskevissa asi-
oissa

Tietosuojavastaava

Denis Galkin, puh. 0295 502 165, tietosuojavastaava(at)valtiokonttori.fi
Yhteyshenkilo rekisterid koskevissa asioissa

Marika Rinnemaa, puh. 0295 50 3371, marika.rinnemaa(at)valtiokonttori.fi

3. Rekisterin nimi ja viimeisin pai-
vityspaiva

Maaseutuluottoasioiden asiakasrekisteri, 20.5.2026

4. Henkildtietojen kasittelyn tarkoi-
tus ja oikeusperuste

Valtiokonttorista annetun lain (305/1991) 2 §:n 1 momentin 1 kohdan mukaan
Valtiokonttorin tehtdvana on muun muassa hoitaa valtion lainojen, takausten,
takuiden ja korkotukien hallinnointiin ja valvontaan liittyvia tehtavia. Edelleen
2 §n 1 momentin 5 kohdan mukaan Valtiokonttorin tehtadvana on tuottaa ja
kehittaa valtionhallinnon analysointi- ja raportointipalveluja seka julkaista pal-
veluissa tuotettua tietoa yleisessa tietoverkossa ohjauksen ja johtamisen tu-
eksi seka valtion toiminnan ja varojen kaytén tehokkuuden ja avoimuuden
varmistamiseksi seka tuottaa analyyseja valtioneuvostolle valmistelun ja paa-
toksenteon tueksi. Tehtavat on Valtiokonttorin tydjarjestyksessa maaratty Lai-
nat ja takaukset -osastolle, ja osasto on maarannyt maaseutuluottoasioihin
littyvat tehtavat edelleen Erityisrahoitus-yksikdlle. Erityisrahoitus-yksikon Eri-
tyisrahoitus-ryhmassa hallinnoidaan maaseudun rahoitukseen liittyvia lainoja.

Henkildtietojen kasittely perustuu EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan
1 kohdan c alakohtaan. Tietojen keraaminen, kasitteleminen ja luovuttaminen
on tarpeen Valtiokonttorin lakisaateisten tehtavien hoitamiseksi. Henkil6tieto-
jen kasittelyn tarkoituksena on huolehtia Valtiokonttorin lakiin perustuvista
tehtavista valtion maaseudun rahoitukseen liittyvien lainojen ja takaisinperit-
tavien kustannusten osalta. Kasittely perustuu seuraavien sdanndsten perus-
teella myodnnettyjen lainojen hallinnointiin liittyviin lakisaateisiin tehtaviin:
- laki erdiden maa- ja metsatalousministerion hallinnonalan lainojen ja
saamisten siirtdmisesta Valtiokonttorin hoidettavaksi (78/2007)
- laki valtion lainanannosta seka valtiontakauksesta ja valtiontakuusta
(449/1988)
- laki valtion osanotosta erdiden maa- ja vesirakennustdiden kustan-
nuksiin (433/63)
- metsanparannuslaki (413/1967 ja 140/1987)
- kestadvan metsatalouden rahoituslaki (1094/1996)
- laki uusjakojen tukemisesta (24/1981) / (450/1990) / (1423/2014)
- maankayttolaki (353/58)
- porotilalaki (590/69)
- kolttien maanjarjestelylaki (593/69)
- maatilalaki (188/77)
- luontaiselinkeinolaki (610/84)
- porotalouslaki (161/90)
- maaseutuelinkeinolaki (1295/90)
- kolttalaki (253/95)
- laki peruskuivatustoiminnan tukemisesta (947/97)

Valtiokonttori kasittelee tietoja lainapaatoksen tai takaisinperintapaatoksen jal-
keisia tehtavia hoitaakseen, muun muassa hallinnoidessaan ja velkoessaan
lainoja ja kustannuksia seké hallinnoidessaan vakuuksia. Henkil6tietoja kay-
tetdan lainahoidon eri vaiheissa, muun muassa lainan laskutuksessa ja peri-
misessd sekd lainaan liittyvien paatdsten tekemisessa. Lainaan liittyvia
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paatoksia tehdaan seka rekisterdidyn hakemuksesta etta Valtiokonttorin lai-
nan hoitoa koskevissa sisaisissa paatoksissa.

Henkilotietoja kaytetdan myds sen varmistamiseksi, etta rekisterditya koske-
vat laina- ja muut tiedot pysyvat ajan tasalla. Tiedot auttavat tunnistamaan
asiakkaan asiakaspalvelutilanteessa.

Henkildtietoja voidaan kayttaa myos Valtiokonttorin lakisaateisten raportointi-
ja tilastointitehtavien tayttamiseksi. Tiedon avulla myds testataan lainanhoito-
jarjestelmia.

Tietoja voidaan kayttaa myos asiakastyytyvaisyyskyselyiden toimittamiseen.

5. Rekisterin tietosisalto

Maaseudun rahoitukseen tarkoitettujen lainojen osalta rekisteri pitaa sisallaan
tietoa lainan saajista, lainan asianhoitajista tai edunvalvojista ja muista lailli-
sista edustajista.

Edella mainituista henkildista keratdan vain tarpeelliset tiedot, joita voivat olla
nimi, syntymaaika tai henkildtunnus, yhteystiedot, kuten postiosoite, sahko-
postiosoite ja puhelinnumero, kotikunta, turvakielto tai yhteystietojen luovu-
tuskielto, kieli, tila (kuollut, holhouksen alainen tai konkurssissa), velallisase-
maan liittyvat tiedot, lainatiedot, kuten lainan maara, korko, vakuus ja maksu-
viiveet, maksuhairiomerkinnat ja Suomen asiakastieto Oy:n seurantatiedot.

Rekisteriin voi sisaltya erilaisia selvityksia kuolinpesista ja niiden osakkaista,
silloin kun se on tarpeen lainojen hallinnoinnissa tai perinnassa.

Henkilbtietoja kasitelldadn myds ratkaistaessa erilaisia lakiin perustuvia mak-
suhuojennushakemuksia. Talléin hakemuksen ratkaisemiseksi voidaan kasi-
telld myds erilaisia valttamattomia selvityksia rekisterdidyn taloudellisesta ti-
lanteesta seka terveydentilasta.

Asiakirjamuotoinen rekisteri sisdltdad valtion saatavien perimisessa, hallin-
noimisessa ja vakuuksien hallinnoimisessa tarvittavia asiakirjoja sekd maksu-
huojennusten kasittelemiseksi tarvittavia selvityksia. Tallaisia asiakirjoja ovat
mm. lainan mydntdon ja hallinnointiin liittyvat asiakirjat, seka lainojen siirtoha-
kemukset, perukirjat ja maksulykkdyshakemuksen kasittelemiseksi tarpeelli-
set tiedot rekisterdidyn tuloista.

6. Saannonmukaiset tietolahteet

HenkilGtietoja saadaan muilta lainoja mydntaviltd viranomaisilta (Ymparisto-
keskukset, Metsakeskukset, Maanmittauslaitos, ELY-keskukset) tai muita
hankkeeseen liittyvilta tahoilta.

HenkilGtietoja kerataan myos rekisterdidylta itseltdan, kun rekisterdity luovut-
taa Valtiokonttorille tietoa esimerkiksi hakemuskasittelyn yhteydessa, perin-
taprosessissa tai asiakaspalvelutilanteessa.

Henkilbtietoja voidaan kerata myds muista ulkoisista lahteista kuten vaestotie-
tojarjestelmasta, Maanmittauslaitokselta, verohallinnon rekisterista, yritysre-
kisterista ja Suomen asiakastieto Oy:lta seka ulosottoviranomisilta ja tuomio-
istuimista.
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7. Tietojen sdannénmukaiset luo-
vutukset

Tietoja luovutetaan hallintoasian asianosaisille.

Tietoja luovutetaan niita pyytavalle viranomaisten toiminnan julkisuudesta an-
netun lain mukaisesti. Tiedot ja asiakirjat ovat julkisia, ellei niitd ole nimen-
omaisesti lailla sdadetty salassa pidettavaksi.

Tietoja voidaan luovuttaa lainaa mydntaneille viranomaisille ja saatavan omis-
tajille siind maarin kuin laki niin velvoittaa. Tallaisia viranomaistahoja ovat
Maanmittauslaitos, Maaseutuvirasto, Ymparistokeskus, ELY-keskukset, mi-
nisteriot sekd Maatilatalouden kehittdmisrahasto.

Tietoja voidaan luovuttaa myds muille viranomaisille, esimerkiksi Verohallin-
nolle ja Tilastokeskukselle, mikali laki nain velvoittaa. Tietojen luovutus perus-
tuu lakisaateisten tehtavien hoitamiseen ja tietoja luovutetaan vain siina laa-
juudessa, kuin se on valttamatonta.

Valtiokonttoriin sopimussuhteessa olevat sovellustoimittajat voivat kasitella
tietoja tilanteissa, joissa sovellustoimittajan tulee korjata tietojen kasittelyyn
kaytettavan tietojarjestelman vikatilanne tai joissa tietojarjestelmaan tehtyja
muutoksia testataan.

8. Saannonmukaiset tietojen luo-
vutukset ja tietojen siirto EU:n tai
ETA:n ulkopuolella

Tietoja ei luovuteta tai siirretd EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

9. Rekisterin suojauksen periaat-
teet

Rekisteri sisaltdaa aineistoa, joka on salassa pidettavaa esimerkiksi viran-
omaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain 24 §:n 1 momentin perusteella.

Henkildtietoja suojataan seka teknisin keinoin, ettd organisaatioon ja hallin-
toon seka menettelytapoihin liittyvilla menettelyilla. Nailla keinoilla suojataan
tietoja katoamisen, vaarinkaytén ja tuhoamisen seka luvattoman kaytén tai
luovuttamisen varalta.

Tietoja kasitelldan lukituissa fyysisissa tiloissa ja sahkdisissa jarjestelmissa,
joihin on paasy vain Valtiokonttorin henkilokunnalla. Kaikilla Valtiokonttorissa
tyéskentelevilld on virka-asemaan tai tydsuhteeseen perustuva salassapito-
velvollisuus. Tietojen kasittely on sallittu ainoastaan niille henkilGille, joiden
tyétehtaviin kulloinkin kasilla olevien henkildtietojen kasittely kuuluu. Kaikki
tyéntekijat on turvallisuusselvitetty. Sovellustoimittajat ja palveluntarjoajat,
jotka ovat Valtiokonttoriin sopimussuhteessa, ovat myos osaltaan sidottuja
salassapitomaarayksiin.

Valtiokonttorin jarjestelmat on suojattu ja kayttjien kayttévaltuudet maaritel-
1&an jokaisen tydntekijan osalta yksildllisesti. Henkilokunta pystyy tarkastele-
maan ainoastaan niitd henkilétietoja, joihin heille on mydnnetty kayttdvaltuu-
det.

Asiakaan tunnistamisessa noudatetaan menettelytapoja, joilla voidaan var-
mistaa, ettei tietoa anneta henkildille, joilla ei siihen ole oikeutta.

Valtiokonttori on antanut ohjeen asiakirjojen lahettdmisesta ja asianosaisen
tunnistamisesta. Paatdkset ja muut asiakirjat toimitetaan paasaantoisesti kir-
jeitse.

10. Tietojen sailytysaika/ sailytys-
ajan maaraytymisen kriteerit

Sopimusten ja muiden asiakirjojen sailytysajat on maaritelty Valtiokonttorin ar-
kistonmuodostussuunnitelmassa ja tiedonohjaussuunnitelmassa. Tietoja sai-
lytetddn 10 vuotta asiakkuuden paattymisesta. Tiedot poistetaan rekisterista
maaraajan kuluttua.

11. Tieto automaattisesta paatok-
senteosta

Valtiokonttori ei tee automaattisia paatoksia maaseutuluottoasioihin liittyen.
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12. Tarkastusoikeus

Rekisterdidylld on oikeus tarkastaa rekisterissa olevat tietonsa. Pyyntd tulee
esittda kirjallisessa muodossa joko sahkopostitse tai kirjeena. Rekisterdidyn
tulee esittdd tarkastuspyynndssa tiedon etsimiseen tarpeelliset yksildintitie-
tonsa ohjeistuksen mukaisesti. Pyynt6 osoitetaan Valtiokonttorin kirjaamoon:

Sahkodposti: kirjaamo(at)valtiokonttori.fi
Postiosoite: Sornaisten rantatie 13, PL 14, 00054 Valtiokonttori

Jos rekisterdidyn kayttdmasta tarkastusoikeudesta on kulunut vdhemman kuin
yksi vuosi, voi Valtiokonttori peria tietojen antamisesta aiheutuvat hallinnolli-
siin kustannuksiin perustuvan maksun.

13. Tiedon oikaiseminen

Rekisterdidylla on oikeus vaatia rekisterissa olevan itseaan koskevan virheel-
lisen tiedon korjausta. Pyynto osoitetaan Valtiokonttorin kijaamoon kohdassa
12. kuvatulla tavalla.

Mikali virheellinen, tarpeeton, puutteellinen tai muutoin vanhentunut tieto ha-
vaitaan henkildkunnan tai automatisoidun tarkastuksen kautta oma- aloittei-
sesti, tallainen tieto oikaistaan tai poistetaan valittdmasti.

14. Oikeus vastustaa tietojen ka-
sittelya

Valtiokonttori kasittelee henkildtietoja lakisdateisen tehtavan toteuttamiseksi,
eika rekisterdidylla ole oikeutta vastustaa tietojen kasittelya.

15. Oikeus tietojen oikaisemiseen
tai poistamiseen tai kasittelyn ra-
joittamiseen

Rekisterdidylla on oikeus vaatia, ettd Valtiokonttori oikaisee ilman aiheetonta
viivytysta rekisterditya koskevat epatarkat ja virheelliset henkilétiedot EU:n
yleisen tietosuoja-asetuksen 16 artiklan mukaisesti.

Valtiokonttori kasittelee henkilbtietoja lakisdateisen tehtavan toteuttamiseksi,
eika rekisterdidylla ole tasta syysta oikeutta saada tietojaan poistetuksi ennen
kohdassa 10. kuvatun sailytysajan paattymista.

Rekisterdidylla on oikeus pyytaa henkildtietojensa kasittelyn rajoittamista siten
kuin EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 18 artiklassa saadetaan. Pyyntd osoi-
tetaan Valtiokonttorin kirjaamoon kohdassa 12. kuvatulla tavalla.

16. Oikeus tehda valitus

Rekisterdidylld on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle, jos han kat-
so00, ettd hanen oikeuksiaan on rekisterinpitdjan toimesta loukattu.

Valvontaviranomaisena toimii Tietosuojavaltuutetun toimisto:

Sahkdposti: tietosuoja(at)om.fi
Postiosoite: PL 800, 00531 Helsinki

17. Muut mahdolliset oikeudet

HenkilGtietoja ei kaytetd eika luovuteta kaytettavaksi suoramainontaa, eta-
myyntid ja muuta suoramarkkinointia eikd markkina- ja mielipidetutkimusta
eika henkildmatrikkelia ja sukututkimusta varten.

18. Evasteiden kayttd

Valtiokonttori.fi -verkkosivustolla kaytetddn evasteitd. Lisatietoa evasteiden
kaytosta I6ydat valtiokonttori.fi -verkkosivuston tietosuojaselosteen kohdasta
19.

Lainojen, takausten ja korkotukien hoitoon liittyvissa jarjestelmissa evasteita
ei kayteta.

Valtiokonttori
Statskontoret

State Treasury

Sornaisten rantatie 13, Helsinki, PL 14, 00054 VALTIOKONTTORI
Puh. 0295 50 2000, Faksi 0295 50 3333, www.valtiokonttori.fi



http://www.valtiokonttori.fi/
https://www.valtiokonttori.fi/tietoa-valtiokonttorista/valtiokonttori-pahkinankuoressa/tietosuoja/tietosuojaseloste-valtiokonttori-fi/
https://www.valtiokonttori.fi/tietoa-valtiokonttorista/valtiokonttori-pahkinankuoressa/tietosuoja/tietosuojaseloste-valtiokonttori-fi/
https://www.valtiokonttori.fi/tietoa-valtiokonttorista/valtiokonttori-pahkinankuoressa/tietosuoja/tietosuojaseloste-valtiokonttori-fi/

