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Inforande av automatiserat beslutsforfarande vid skadeersattningar som
grundar sig pa statens skadestandsansvar

1. Bakgrund

Statskontoret fattar arligen sammanlagt cirka 1 600 ersattningsbeslut som grundar sig pa lagen om
statens skadestandsverksamhet (978/2014), varav cirka 700 skador orsakade av allmanna
intressebevakare blir anhangiga arligen.

Med stod av lagen ersatts bland annat pa basis av den allmanna intressebevakarens
ersattningsansokan ekonomiska skador som huvudmannen for intressebevakningen orsakats. |
regel forekommer ingen prévning fran fall till fall av klara och enkla &renden som en allman
intressebevakare orsakat och som ska behandlas och avgoras vid Statskontoret, utan i majoriteten
av besluten beviljas huvudmannen for intressebevakningen den ringa kostnadsersattning eller
ekonomiska skada som huvudmannen yrkar pa (t.ex. en faktura som huvudmannen inte betalat och
indrivningskostnader som orsakats av detta, uteblivna férmaner eller annan enkel ekonomisk
skada). Enskild behandling av dessa arenden i form av tjanstemannaarbete ar inte andamalsenligt.
Automatisering gor det mdjligt att koncentrera tjanstemannaarbetet till sddana arenden dar det ar
nddvandigt och motiverat pa grund av arendets art och omfattning for att arendet ska skétas pa ratt
satt.

Bestdmmelser om automatiserat beslutsfattande inom férvaltningen finns i 8 b kap. i
forvaltningslagen (434/2003). Dessutom foreskrivs i 6 a kap. i lagen om informationshantering inom
den offentliga forvaltningen (906/2019) om tjansteansvar och férutsattningar for inférande av
automatiserat beslutsfattande.

Vid skadeersattningar som grundar sig pa statens skadestandsansvar har en
konsekvensbeddmning av dataskyddet gjorts. Narmare information om hanteringen av
personuppgifter vid Statskontoret och utévandet av den registrerades rattigheter finns pa
Statskontorets webbplats.

2. Automatiserat beslutsfattande i skadestandsdrenden som grundar sig pa statens
skadestandsansvar

Automatiserat beslutsfattande innebar att ersattningsyrkanden som kan avgéras schematiskt
behandlas och avgérs automatiskt utan att en tjdnsteman fattar ett uttryckligt beslut i arendet.
Statskontoret anvander inte maskininlarning eller artificiell intelligens i det automatiserade
beslutsfattandet. Automatiserat beslutsfattande anvands inte i &renden som fbrutsatter att
myndigheten utdvar sin prévningsratt. Sddana ar bland annat andra an enkla ekonomiska skador som
orsakats av en allman intressebevakare. Negativa beslut utfardas inte heller automatiserat.

Statskontoret kan fatta automatiserade beslut nar de grundar sig pa pa férhand faststallda regler som
kan programmeras i Statskontorets datasystem. De pa férhand faststéllda reglerna grundar sig pa lag
och vedertagen tillampningspraxis.

3. Behandlingsregler och automatiseringens logik
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| fraga om skadeersattningar som grundar sig pa statens skadestandsansvar grundar sig det
automatiserade beslutsforfarandet pa normer och regler. Detta innebar att automatiserat
beslutsfattande kan tilldampas pa beslut som grundar sig pa lag och om vilka det finns anvisningar for
forfarandet och som inte forutsatter prévning fran fall till fall. Detta innebar ocksa att man i det
automatiserade beslutsfattandet inte anvander en sadan logik som grundar sig pa tillampningar for
artificiell intelligens eller statistiska eller vetenskapliga modeller.

Behandlingsreglerna beskrivs i bilagan till beslutet om inférande.

4. Skyddsatgarder i samband med automatiserat forfarande

4.1 Allmanna skyddsatgarder

Enligt 53 f § i forvaltningslagen ar en forutsattning for automatiserade avgdranden att den fysiska
person som avgorandet avser avgiftsfritt till alla delar far begara omprévning av avgérandet. Detta
tillampas dock inte om en parts yrkande, som inte rér nagon annan part, godkdnns genom ett
automatiserat avgoérande. En begaran om omprovning eller ett jamforbart rattsmedel far inte avgoras
automatiserat (53 e §). Av ett forvaltningsbeslut ska framga om arendet har avgjorts automatiserat
samt var beslutet om inférande finns att tillga (53 g §).

Lagen om statens skadestandsverksamhet (978/2014) innehaller bestammelser om handlaggning av
skadestandsansprak vid Statskontoret som grundas pa statens allmanna skadestandsansvar. Genom
ett automatiserat beslut godkanns yrkande av en part som star under intressebevakning och som inte
ror nagon annan part. Part i ett ersattningsarende ar huvudmannen som star under intressebevakning
och som i ersattningsansokan foretrads av en lagstadgad foretradare, en allman intressebevakare.
Endast sadana anstkningar som en allman intressebevakare har gjort pa sin huvudmans vagnar
under tjansteansvar behandlas automatiskt. Enligt 4 § 2 mom. i lagen om statens
skadestandsverksamhet far andring i Statskontorets avgérande inte sékas genom besvar. Den som
ar missnojd med ett avgorande far vacka talan mot staten i tingsratten pa det satt som foreskrivs i
fraga om tvistemal. Statskontoret ska underratta den sékande om denna mdjlighet i samband med att
ersattningsavgorandet meddelas. | beslutet anges att arendet har avgjorts automatiserat och var
beslutet om inférande finns att tillga. Till beslutet fogas dessutom en anvisning om moéjligheten att
vacka talan enligt 4 § 2 mom. i ovan namnda lag. Statskontoret avgor inte automatiskt yrkanden som
innehaller provning av ersattningsgrund, orsakssamband eller skadans omfattning. Med den
elektroniska  ansokningsblanketten ~ (DAP), anvisningarna  for  intressebevakare  och
behandlingsreglerna ar det i tillracklig utstrackning mojligt att sakerstalla att endast sadana enkla och
tydliga ersattningsansokningar som beror pa fel eller féorsummelse av intressebevakare och som inte
omfattar prévning och som till sin grund och sitt belopp godkdnns som sadana gar till det
automatiserade beslutsfattandet.

4.2. Skyddsatgarder nar foremalet for beslutet ar en myndig eller minderarig person som star under
intressebevakning

Ett automatiserat beslut kan galla bade myndiga och minderariga personer. Foremalet for
beslutsfattandet kan i enlighet med lagen om férmyndarverksamhet (442/1999) vara en person som
uppnatt myndighetsaldern och som har férordnats en allman intressebevakare eller en minderarig
person vars vardnadshavare helt eller delvis har befriats fran sitt uppdrag och for vilken en allman
intressebevakare har foérordnats (4 § och 7 § i lagen om férmyndarverksamhet). En intressebevakare
som har forordnats for en myndig person ska vid sidan av huvudmannen sjalvstandigt féra talan i
arenden som hor till intressebevakarens uppdrag (15 § i forvaltningslagen). Foremalet for
beslutsfattandet kan aven vara en person vars handlingsbehorighet i fraga om ekonomiska
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angelagenheter delvis eller helt har begransats (18 §, 19 § i lagen om férmyndarverksamhet). Om
huvudmannens handlingsbehdrighet har begransats pa nagot annat satt an genom omyndigférklaring,
ska intressebevakaren ensam féra huvudmannens talan i arenden som huvudmannen inte har ratt att
fatta beslut i (15.2 § i férvaltningslagen).

Utbetalningen av skadestdnd grundar sig bland annat pa bestdmmelser i lagen om
formyndarverksamhet (45 §) och skadestandslagen (412/1974). Enligt 45 § i lagen om
formyndarverksamhet ar en intressebevakare som i sitt uppdrag uppsatligen eller av oaktsamhet har
&samkat huvudmannen skada skyldig att ersatta skadan. Aven lindrig oaktsamhet medfor
skadestandsskyldighet, och skadestandsskyldigheten omfattar saval egendomsskador som person-
och sakskador, ifall skadorna har orsakats inom ramen for uppdraget, dvs. nar intressebevakaren
utfért sina uppgifter (RP 146/1998). Nar ersattningen faststalls iakttas principen om jamlikhet och
likabehandling. Om inte nagot annat bestadms i lag utgor ett forordnande av en intressebevakare inget
hinder for huvudmannen att sjalv férfoga éver sin egendom eller foreta rattshandlingar (14 § i lagen
om férmyndarverksamhet). Om det ar frdiga om en anstkan som huvudmannen for
intressebevakningen upprattat sjalv, fattar Statskontoret inte ett automatiserat beslut om den.

Rattigheterna och friheterna fér en person som har en intressebevakare tryggas i Finland genom lagen
om férmyndarverksamhet. Enligt 14 § i forvaltningslagen férs en omyndigs talan av den omyndigas
intressebevakare eller vardnadshavare. Enligt lagen om formyndarverksamhet (442/1999) ar syftet
med formyndarverksamheten att bevaka de personers intressen och ratt som till exempel pa grund av
omyndighet eller sjukdom inte sjalva kan skota sina ekonomiska angelagenheter. Omyndig ar den
som inte har fyllt 18 ar och den som har fylit 18 ar men férklarats omyndig. Intressebevakare fér en
minderarig (ett barn) ar i regel vardnadshavarna och fér en myndig den som av domstolen eller
formyndarmyndigheten har férordnats till uppdraget. Intressebevakarens ratt att foretrada sin
huvudman verifieras med en Suomi fi-fullmakt. Intressebevakaren ska se till att barnets eller den
omyndiges rattigheter, friheter och intressen tryggas.

Endast positiva beslut, genom vilka en parts yrkande godkanns, kan utfardas automatiserat.
4.3. Ovriga skyddsatgarder
Sakerstallandet av icke-diskriminering beskrivs i behandlingsreglerna.
Kvaliteten pa det automatiserade beslutsfattandet har sakerstallts i enlighet med Statskontorets
kvalitetssakringsprocess. Kvaliteten pa det automatiserade beslutsfattandet 6vervakas i enlighet
med Statskontorets process for kvalitetskontroll.
Vid inférandet av automatiserat beslutsfattande har man beaktat lagenligheten i behandlingen av
personuppgifter och den registrerades rattigheter. Det automatiserade beslutsfattandet har beaktats i
konsekvensbeddmningen av dataskyddet.
5. Handlingar som ligger till grund for beslutet
Behandlingsregler for det automatiserade beslutsférfarandet i skadestandsarenden som grundar sig

pa statens skadestandsansvar
Centrala atgarder inom kvalitetssakring och kvalitetskontroll

6. Beslut om inférande
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Det automatiserade beslutsforfarandet i skadestandsarenden som grundar sig pa statens
skadestandsansvar inférs den 15 juni 2026.

Om det automatiserade beslutsforfarandet tas ur bruk, ska Statskontoret bevara detta beslut om
inférande och de handlingar som ligger till grund for det i minst fem ar efter att forfarandet togs ur bruk.
Tidsfristen borjar 16pa vid ingangen av det ar som foljer pa det ar da forfarandet togs ur bruk (28 d § 3
mom. i informationshanteringslagen).

7. Sokande av andring

| beslutet om inférande ar det fraga om en forvaltningsintern foreskrift. Detta beslut far inte 6verklagas
genom besvar (6 § 2 mom. i lagen om rattegang i férvaltningsarenden).

8. Mer information

Mer information om det automatiserade beslutsforfarandet vid Statskontoret fas pa adressen
kirjaamo@valtiokonttori.fi eller pa telefonnummer 029 550 2000/vaxel.
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