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Accenture - Key facts and figures

97 of our top 
100 clients have 
been with us for 
at least 10 years

We specialize in 
40+ industries

675,000+ 
employees 
worldwide

Offices in 50+ 
countries

1,200 
employees in 
Finland



Suomella loistava (lähi)menneisyys, mitä 
seuraavaksi? Suomen huippuvuosi Pisa-testeissä 

2003, jolloin Suomi sijoittui 
kehittyneistä teollisuusmaista 
(OECD-maista) ensimmäiseksi 
kaikilla kolmella mittarilla: 
lukutaidossa, matematiikassa ja 
luonnontieteissä.



Valtionhallinto ja 
teknologia
Mitä mahdollisuuksia on?



Uudet teknologiat = uudet mahdollisuudet

Missä päätöksentekoa 
täytyy tukea datalla?

Onko käsitetty 
toimintamallina?

Missä autenttisuus 
on varmistava?

Tekoäly Pilviratkaisut Lohkoketjut Tietoturva

Onko oikein
kohdennettu? 



Suomi menossa 
hyvään suuntaan



Valtioneuvosto.fi - Ministerityöryhmän 
hyväksymä Suomen digitaalinen visio 
vuodelle 2030

Houkutteleva, 
kilpailukykyinen,  
kestävä ja hyvinvoiva 
digitaalisesti kyvykäs 
Suomi. 



Entä käyttäjät?



Suomessa on hyvät 
lähtökohdat ajaa 
digitaalisia palveluja
- myös julkisella 
puolella

Lähde: Eurostat, 2022 – otanta Euroopan maista



Osuus kansalaisista, jotka käyttävät internettiä 
julkisten palveluiden hoitoon
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Lähde: Eurostat, 2022 – otanta Euroopan maista
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Accenture Tech Vision 2021 globaali tutkimus: 
teknologia ja strategia yhdistyvät
87% of Public Service executives agree that their organization’s business and technology 
strategies are becoming inseparable—even indistinguishable.

Please indicate your level of agreement or disagreement with each of the following statements.

My organization’s business and technology strategies are becoming inseparable – even indistinguishable.

Technology Vision 2021 Business and IT Executive Survey. Global N=6,241; Public Service N=1,255



Accenture Tech Vision 2021 globaali tutkimus: 
teknologia kriittinen organisaation menestyksessä

74% of Public Service executives agree that their technology architecture is becoming critical 
to the overall success of their organization (21% report it’s very critical).

How critical is your technology architecture becoming to the overall success of your organization?
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Accenture Tech Vision 2021 globaali tutkimus: 
pilvi digitalisaation ytimesssä
90% of Public Service executives agree that to be agile and resilient, their organizations need 
to fast forward their digital transformation with cloud at its core.

Please indicate your level of agreement or disagreement with each of the following statements.

To be agile and resilient, my organization needs to fast forward our digital transformation with cloud at its core.

Technology Vision 2021 Business and IT Executive Survey. Global N=6,241; Public Service N=1,255



Kohtaavatko
käyttäjien toiveet
palvelut?

Tanska – 12%

Norja – 15%

Ruotsi – 19%

Suomi – 24%

Muutos
2011 -2021

Suomessa lisääntynyt
digitaalisten palveluiden
käyttö julkisella puolella
eniten kaikista
Pohjoismaista – mutta
ovatko palvelut
lisääntyneet samassa
suhteessa?

Lähde: Eurostat, 2022 – vertailu 2011 vs. 2021 
käyttäjämäärät



Sähköiset 24/7/365-palvelut tekoälyavusteisena
kansalaisten mieleen

57 % kansalaisista käyttäisi sähköisiä julkisia palveluita enemmän, jos niitä 
tarjottaisiin tekoälyn avustamana 24/7, vuoden jokaisena päivänä.

Source: Accenture Citizen Survey 2019

https://www.accenture.com/gb-en/insights/public-service/citizen-survey-2019


Inspiraation lähteenä Singapore



Accenture 
rinnallakulkijana
kanssanne kohti 
uusia huippuja 
Ab Suomi 
Oy:ssa!



Kiitos ja jatketaan keskustelua
yhdessä!

ilona.ylinampa@accenture.com
+358 44 36 36 731
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