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Low code kehittaminen ja sen hyodyt

4 Case esimerkki:
Tilaresurssienhallintasovellus

Ihmislahtoinen palvelujen
kehittaminen




Nortal on
digitaalisen
transformaation
asiantuntija

Nortal on luotettu terveydenhuollon,
julkishallinnon ja yksityisen sektorin
toimialajohtajien strateginen

kumppani Euroopassa, Lahi-ldassa ja
Yhdysvalloissa.

131M€* 1700+
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O|emme y|pe|ta S”’[a etté pystymme LIIKEVAIHTO YMPARI MAAILMAA VUOTTA KOKEMUSTA TOIMISTOA
tuottamaan asiakkaillemme arvoa
palveluiden sijaan ja muokkaamaan
parempaa tulevaisuutta saumattoman

digitaalisen muutoksen avulla.
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Digitaalinen julkinen
sektori

Tyoskentelemme julkishallinnon kanssa
ympari maailmaa nykypaivan

haasteisiin vastaamiseksi ja tulevaisuuteen
valmistautumiseksi luomalla asiakaskeskeisia
ratkaisuja julkiseen talouteen, tyollisyyteen,
sosiaalitoimeen liittyen seka yritysten ja
elinkeinonharjoittajien toimintaedellytysten
parantamiseksi digitaalisten palvelujen ja IT-
ratkaisujen avulla.
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Digitaalinen
terveydenhuolto

Autamme niin terveydenhuoltoalan laitoksia
kuin paatoksentekijoita laatimaan tehokkaita
strategioita, hallitsemaan muutosta ja luomaan

terveydenhuoltoa uudistavaa teknologiaa. OF THERERUBLIC OF LITHUANA

e-health records




Low code kehittaminen

> Uusien sovellusten kehittamista nopeasti ja vahalla koodaamisella
kayttaen sita varten tehtyja low-code —tyokaluja. Hyodynnetaan
valmiita komponentteja ja integrointipalveluita toiminnallisuuksien

rakentamiseen

> Eipelkastaan yksinkertaisia rajattuja ratkaisuja - soveltuu myos

laajojen, monimutkaisten kokonaisuuksien toteuttamiseen o i

» Monimutkaisemmat ratkaisut edellyttavat myos

sovelluskehitysosaamista esim. integraatiot, lisatoiminallisuudet



. Nopeus - muuttuvan lainsaadannon ja toiminnan tarpeiden
muutokset voidaan toteuttaa nopeasti ja kustannustehokkaasti

-
- Kehittamisen ketteryys — kayttdjien osallistaminen

\ow code _

ke h itté m ise n - L : Yhteensopivuus ja integroituvuus — myos kompleksiset
.. kokonaisuudet

hyodyt

Pilvipalvelut - tietosuoja ja tietoturva sisaanrakennettuina

Tyonkulkujen ja prosessien automatisointi helposti
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Case esimerkki:
Tilaresurssienhallintasovellus




2MIT TUOTANNONOHJAUSHANKE

Tilaresurssienhallinta

HAASTE

Tilaresurssien parempi hallinta

>

Tarpeena sosiaali- ja terveydenhuollon tilaresurssien
alykas aikataulutus ja tilojen varaus kysynnan mukaan.
Tilojen kayttoasteen kasvattaminen seka niiden
aiheuttamien kiinteiden kustannusten vahentaminen

ilman, etta paivittaisen toiminnan sujuvuus heikentyy.

Taustalla sairaanhoitopiirien mittavat
tilauudistushankkeet, joissa tilojen maara vahenee

nykyiseen verrattuna

Projekti

>

Hyvinvointialueiden & 2M-IT:n linjaus toteuttaa
tuotannonohjausta tukevia jarjestelmia MS

tuotepohjaisesti MS DataVerse- alustalle

Useita sovelluksia, Nortalin toteuttanut

tilaresurssienhallintasovelluksen

Satakunnan, Kanta-Hameen, Paijat-Hameen, Etela-
Pohjanmaan hyvinvointialueet mukana

tuotannonohjaus -hankkeessa




Ratkaisun toteutus

« Sovellus on toteutettu Microsoft Azure ymparistossa Dataversen ja Power

a

i _.

Dpoo Platformin kyvykkyyksia hyodyntaen tiedon hallinnassa, sovelluksen tyonkuluissa
F LT EEEE T T

EsEeECE-E=F-F_FE_Feo ol o) ja optimointisaannoissa. Integroitu potilastietojarjestelmaan.

» Kettera projektimalli

« Kayttajien aktiivinen osallistuminen kehitystyohon projektin alusta asti,

hyvinvointialueiden yhteistyo

Sovellus jonka avulla kayttaja saa varattua automaattisesti soveltuvan tilan tiettyyn
tarpeeseen eli tuotettavaan palveluun ja tiettyna ajankohtana.
Sovellus optimoi tilavarauksia, valiten kokonaisuuden kannalta sopivimmat tilat

Hyotyina: tyoajan saastot - tilojen varaamisessa, tiedon kulussa seka tilojen
kayttoasteen nousu

Kayttoaste:
30 >80 %



Low code

kehittamin

Kayttajia opastettava ja tuettava ketteraan kehitystyohon
osallistumiseen, kyseessa uusi toimintatapa: ei tuoda valmista
sovellusta kayttoon vaan kayttajien tarpeiden perusteella toteutus

nopealla syklilla.

Nopea protoilu tekee osallistumisen kayttgjille helpommaksi:

konkreettista protoa helppo kommmentoida ja antaa kehitysehdotuksia.

Low code kehittaminen sopii monitoimittajaymparistoon jossa
kehitetaan useita sovelluksia, korostuu hankkeen omistajan ohjauksen

ja paatoksenteon kyvykkyyden tarkeys.

Kehitysvaiheessa huomioitava sovelluksen yllapidettavyys ja luotava
jatkuvan kehittamisen malli ja toimintatapa — mita kompleksisempi

ratkaisu, sen tarkeampaa.
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Ihmislahtoisten palvelujen
kehittaminen




HYODYT

Ihmislahtoinen palvelujen

kehittaminen ja low code

Ihmislahtoisten palvelujen kehittaminen edellyttaa
asiakkaiden/loppukayttajien tarpeisiin perustuvien
digitaalisten palvelujen kehittamista yli
organisaatiosiilojen.

Kehittamisen prosessi on paapiirteissaan sama
riippumatta milla teknologialla digitaalisia palveluja
rakennetaan.
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W HyopyT

Low code pohjainen kehittaminen voi tuoda etuja
ihmislahtoiseen palvelujen kehittamiseen:

Loppuasiakkaiden osallistaminen, protoilu ja testaus, low code kehittaminen
mahdollistaa nopeammat ja ketterammat muutokset jo kehitysvaiheessa

Jatkuvan kehittamisen periaate - liiketoiminnan ja kayttajien tarpeiden muutokset
saadaan toteutettua nopeasti

Nopeat kokeilut — mahdollistaa uusia palvelukonsepteja/toimintamalleja tukevien
teknologiaratkaisujen kokeilun nopeasti

14
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