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Ihmiset, tavarat ja tieto
liilkkuvat kestavasti,
sujuvasti ja turvallisesti.

Onnistumisemme
perustuu hyvinvoivaan ja
osaavaan henkiléstéon.

Rakennamme yhdessa Olemme turvallisen
sidosryhmiemme kanssa digitalisaation
kestavda talouskasvua. edellakavija.

Rakennamme turvallista ja toimivaa yhteiskuntaa,
jonka perustana ovat kyberturvallisuus, liikenne ja viestinta.



Olemme turvallisen digitalisaation

edellakavija

Haluamme osaltamme olla
edistamassa, etta Suomi pystyy
tarttumaan digitalisaation ja
tulevaisuuden teknologioiden
mahdollisuuksiin luottavaisesti
ja turvallisesti.

Viranomaisena pienennamme
riskeja, vahvistamme luotta-
musyhteiskuntaa ja mahdollis-
tamme uusia palveluja.

Tavoitteenamme on olla
ennakoiva toimija, joka avaa
muille julkisen sektorin
toimijoille polkua mm.
turvallisen pilvisiirtyman ja
tekoadlyn kayttéonotossa.




Tekoalyohjelman tavoitteet

Tekoalysaantelylla
luodaan yrityksille
kasvun ja

Kilpailukyvyn
mahdollisuuksia.
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Tekoalyratkaisujen
laajamittainen
hyddyntaminen
Traficomissa
vastuullisesti ja
vaatimustenmukai
sesti

Virasto toimii
aktiivisessa
yhteistyossa
muiden
viranomaisten,

yritysten ja
tekodlyekosystee
mien kanssa

tukien tekoalyn
mahdollisuuksia

Henkilosto osaa
kayttaa oman
tyon tukena ja
tuntee tekoalyn

mahdollisuudet
Uudistamme ja
kehitamme
toimintatapoja
ja prosesseja

Ennakoimme
tekoalyn
kehittymista ja
sen vaikutuksia
yhteiskunnassa.

Ymmarramme
tekoalyn
mahdollisuudet
Kilpailukyvyn ja
kasvun
mahdollistajana.
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Tekoalyn opettelu ja opitun jakaminen

Perehdytys

Jatkokoulutus

Tietosuoja Microsoft
ja tekoaly Elements of Al AlI- Akatemia
Sitra: Tekoalyn

Building Al Tekoaly ja tietosuoja -tydpaja reilut sd3annot
Tekoaly tyékaverina tiedonhaussa Tekoaly tyékaverina kirjoittamisessa Tekoaly tyékaverina suunnittelussa
- tybpaja tarvittaessa -ty6paja tarvittaessa - Ty6paja tarvittaessa

Kestavan tekoalyn tydkalupakki

Tilaisuudet
Alykés yhteistyd: Alykés yhteistyd: Alykés yhteistyd:
Aiwo, ConfidentalMind 1.4.2025 * MTV, Futurice 5.2.2025 * HS, Yle, Fazer 20.11.2024.*
Tyoyhteiso-
viestinta

Tekoalypulinat #tekoadlyt-kanava Kokeiluista Kaistassa Tekoalysta Kaistassa
kerran kuussa RocketChatissa uutinen x 3 uutisia joka viikko

*Tallenne saatavilla
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Infrastruktuurimme kehittaminen (pilvisiirtyma)

Millaista pilvea tavoittelemme?

> 1tai useampi JUIklpIIVIaIUSta “Modernien teknologioiden kadyttémiselld mahdollistamme

tehtdviemme toteuttamisen turvallisemmin,
Jjoustavammin/ketterdmmin, kustannustehokkaammin, ja
saavutamme valmiuden jatkuvaan muutokseen.”

» Ketterat toiminta- ja kehitystavat, jotka
mahdollistavat nopean muutoksen,
innovaatiot ja digitalisaation modernin
teknologian avulla ml. tekodlypohjaiset
palvelut

“Meillé on kdytdsséa hybridi pilvi -toimintamalli, jota hallitaan
yhtendisend, joustavana, turvallisena ja
kustannustehokkaana kokonaisuutena.”

» Turvallinen ja hallittu kokonaisuus,
jossa on "sisaanrakennettuna”
tietoturvallisuus ja kustannusten
ennustettavuus

» Tavoite: julkinen, salassa pidettava,
henkildtieto ja TLIV -kelpoisuus
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Pilvisiirtyman tiekartta

2024 - valmistelu

e Tavoitetilan ja tiekartan
maarittely

¢ 2025 pilviprojektien
valmistelu
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2025 - perustukset

e Pilvisiirtyma kaynnistyy
¢ Pilvikeskus aloittaa
toimintansa

e Tietoturva ja tietosuoja -
kokonaisuudet

e M365-kayttdédnotto
e Ensimmaiset pilveistetyt
tietojarjestelmat

2026 - skaalaus

¢ Pilvikeskuksen skaalaus
e Tietojarjestelmien

vaiheittainen pilveistaminen

2027 - tavoitetila

e Pilvisiirtyman tavoitteet
saavutettu

¢ Pilvitoiminta vakiintunutta

e Hyddyt realisoituvat




Tekoalyn hallintamalli ja tiekartta

Miksi tekoalyn hallintamalli?

» Riskien hallinta (tekodly tuo uusia riskeja)
» Eettiset ja vastuulliset nakdkulmat
» Lainsaadannon vaatimukset (nyt ja jatkossa)

» Luottamuksen rakentaminen (asiakkaat,
henkildstd ja muut stakeholderit)

» Operointikyvykkyydet
» Tehokkuus ja skaalautuvuus

- Traficom rakentaa ja implementoi
tekodlyn hallintamallin
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Tekoalyn tiekartta

» Hypen keskelld on tarkeaa keskittya
ratkaistavaan ongelmaan teknologian
sijaan

» Tekoalyn soveltuvuus kuhunkin
kayttotapaukseen tulee arvioida

huolellisesti ja varmistua siita
(mitattavuus)

» Teknologiavalinnat vasta seuraavassa
vaiheessa

» Tiekartan avulla kayttétapaukset
priorisoidaan ja sijoitetaan aikajanalle

- Traficom laatii tekoalyn tiekartan
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VirastoBot-hanke

Tavoitteet:
» Viranomaisten asiakaspalvelun tehostaminen.
» Virastojen kyvykkyys tekoalyn kaytdssa paranee.

» Edellytysten luominen virastojen valiselle yhteistydlle
tekoalyn kayttoéonotossa.

» Kansalaisten palvelua laadukkaasti yhden luukun
periaatteella.

VirastoBot-hanke kehittaa tekoalyavusteisen
asiakaspalveluratkaisun valtion virastojen
asiakaspalvelun tueksi
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Ennakointi varmistaa viraston

suunnan!

» Traficomin strategia perustuu tiettyihin
oletuksiin liikenne- ja viestintasektorin
toimintaympariston tulevaisuuden
kehityksesta.

» Oletukset toimintaympariston tulevasta
kehityksesta laaditaan strategiakaudelle.

» Liikennevalon varin muuttuminen johtaa
heratteeseen strategisen painopisteen
toteuttamiskelpoisuudesta ja tarpeeseen
arvioida ilmion kehittymista uudelleen.
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TrArICTM

TRAFICCM {3 e
The security threat of ' e = gy Ly S
Al-enabled cyberattacks Applying artificial intelligence in
Cybersecurity

Tekantyn soveltamisen kybar-
turvallizuus & risklznhallinga




Uhkatoimijat

Haktivistit
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Valtiolliset toimijat
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Tekoalyasetus: Traficomin rooli

» EU:n tekoalyasetus maarittelee yhteiset saannot
tekoalyjarjestelmien turvalliselle ja eettiselle kaytolle ja
edistaa innovaatiota

» Kansallinen lainsaadantotyo kaynnissa

» Paadasiallinen soveltaminen alkaa 2.8.2026

» Traficomille on esitetty useita eri rooleja:
» Keskitetty yhteyspiste

» Markkinavalvonta, avoimuus- ja esteettomyysvalvonta
» Tekoalyn testiympariston perustaminen ja valvonta

» Seuraamusmaksulautakunnan perustaminen ja
puheenjohtajuus

» Neuvontaa ja ohjausta toimialueillaan
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Ottamassa tekoalya kayttoon? Ohessa vinkkimme.

Perusta kuntoon

 Varmista, etta IT-infrastruktuuri on
valmis tekoadlya varten.

« Hallintamalli kuntoon. Vastuullinen
tekoalyn kaytto edellyttaa kehysta
miten tekoalya kaytetaan,

valvotaan ja johdetaan.
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Kokeilut ja koulutus Yhteistyo

« Unohda hype ja selvitd missé - Al tee kaikkea itse. Opi
prosesseissa tekodlylld on eniten muilta organisaatioilta ja
potentiaalia. etsi aktiivisesti

« Kannusta henkildstdasi kumppanuuksia.

kokeilemaan ja tarjoa heille
riittavasti koulutusta.
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Tulevaisuuden viranomaisuus

Dataa ja
tekoalya
hyodyntava
personoitu
asiakas-
kohtaaminen ja
kokonaisratkaisu

Virastojen
yhteiset

Virastojen

hteinen
prosessit ja .

yhteistoiminta
yli organisaatio-
rajojen

datapohja
kuntoon ja data
hyotykayttdoon
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Virastojen
kuluttaja-
ja yritys-
asiakkaat
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Ihannetilanteessa
palvelemme
ennakoivasti niin,
etta asiakkaan el
tarvitse olla meihin
vhteydessa lainkaan
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Liikenne- ja viestintavirasto
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