Podcasten Tiedon luo (kunskapskallan), gast: Erkka Westerlund
Sammandrag

Henni Purtonen: Idrottspaverkaren Erkka Westerlund ar med oss idag for att diskutera férandringar i
traningskulturen, betydelsen av en foértrolig dialog, samt lIdrande och identifiering av de egna styrkorna. Valkommen
till podcasten Tiedon luo, Erkka Westerlund, fint att du kunde stélla upp! Du &ar en av de mest meriterade
hockeytranarna i Finland och fér narvarande 6verfor du kunnandet fran elitidrotten till arbetslivet. Kan du beritta lite
mer om det har?

Erkka: Jag har varit trdnare under en lang tid. Redan som liten pojke borjade jag trana fotbollspojkar som var yngre an
mig, samtidigt som jag idrottade sjalv. Darefter riktade min karriar in sig pa motion och idrott. Jag har studerat @&mnet
och déarefter praktiserat det i nastan 50 ar. Och da och da har jag haft andra uppgifter, jag har varit utvecklingsdirektor
for ishockeyforbundet och arbetat for Finlands olympiska kommitté och varit rektor och vd for Vierumaki
idrottsinstitut. Och under de cirka fem senaste aren har jag minskat pa uppgifterna som idrottstranare och arbetat
med coachning i arbetslivet, och det har varit intressant.

Henni: Om vi reflekterar over traning inom elitidrotten, sa finns det sakert mycket som man kan tillimpa inom
foretagsvarlden, i organisationer och i arbetslivet 6verlag. Vilka lardomar fran elitidrotten och idrottsrelaterade
varden kan allmant tillampas i arbetslivet?

Erkka: Jag drar paralleller mellan ledarskap och tréning, det dr nastan samma sak. Jag skulle kanske lyfta fram tva
saker. Inom idrotten stravar man ju hela tiden efter att lara sig och utvecklas. Man séker hela tiden I6sningar pa hur
saker kunde goras battre. Samtidigt har vi kanske inte varit sa val medvetna om det har inom idrotten som vi borde
vara. Det som jag ser som ett aktuellt &mne inom arbetslivet just nu ar ldrande i arbetet. Jag tdnker som sa att
utbildning ar oerhort viktigt, men det ar i arbetslivet som vi lar oss bast. Enligt mig ar det har karnfragan i dagens
arbetsliv, att man inte bara leder processer, utan samtidigt stravar efter att utvecklas. Vi utfor alltsa inte saker pa
samma satt imorgon som igar. Och det héar ar en stor sak som kan 6verforas fran idrotten till arbetslivet. Det har
tanket med daglig utveckling har hela tiden funnits inom idrotten och jag tycker att det ar viktigt att vi ocksa kan
implementera det i arbetslivet. Att vi inte bara utfor de dagliga sysslorna, utan att det kan ske en standig utveckling
vid sidan om det dagliga.

Henni: Vi kan ta ett elitteam som exempel: vi har ett problem och vill hitta I6sningar pa det. Vi samlar ihop ett team.
Vad ska vi tdnka pa; hur samlar man ihop ett toppenteam?

Erkka: Den storsta utmaningen ar att lyckas hitta psykiskt starka, friska manniskor till teamet. Nar man ska samla ett
toppenteam anser jag att det viktigaste ar att fa psykiskt starka, sjalvstyrande, initiativrika, samarbetsvilliga manniskor
till teamet. Det ar det viktigaste. Nar jag har fatt vara landslagstranare och har fatt samla de bésta av de basta
spelarna till landslaget, och spelarna har varit jamnstarka, har det viktigaste kriteriet handlat om psykisk styrka. Och
det skulle jag se som det allra viktigaste nar vi bérjar samla och bygga ett team. Da kommer vi tillbaka till det faktumet
att teamet utvecklas hela tiden. Dar finns en méjlighet att utvecklas med hjalp av de andra, med hjalp av andras
tankar, till nasta niva. Det leder oss vidare till teamets storlek, dvs. sma team med optimal interaktion, till exempel
fem personers team eller mindre. Utover allt detta anser jag att atmosfaren som teamet verkar inom ar viktig. Det ska
finnas en respekt for andra, och en sjalvklar hallning till kontinuerligt larande och till att standigt s6ka I6sningar pa hur
saker kan goras battre. Och sedan forstas att atmosfaren inspirerar individen till att hela tiden vara aktiv och anvanda
sina egna resurser pa ett sadant satt att bade individens och teamets alla resurser kan utnyttjas.

Henni: Om vi tanker pa arbetslivet i Finland, vad tycker du ar det stérsta problemet just nu?

Erkka: Var utbildning ar sadan att vi ar bra pa substans, medan det har med att arbeta med manniskor kraver en
annan slags kompetens. Det leder oss vidare till sjalvkdannedom och sjalvledarskap. Det vill sdga hur val manniskor
kanner sig sjalva, vagar vara sig sjalva. Att man inte forsoker vara nagot annat dn det man ar. Och sen kommer vi till
hur bra personen kan leda sig sjalv. A andra sidan: ju battre du kdnner dig sjélv och kan leda dig sjélv, desto béttre
manniskokannedom far du och desto lattare blir det for dig att méta andra manniskor. Om du inte kanner dig sjalv, ar
det svart for dig att forsta dig pa manniskorna i din narhet. Jag tycker att det har ar den stérsta utmaningen och ocksa
intressant med tanke pa hela vart skolsystem. Kunde vi i storre utstrackning utga fran att vi ska lara kdnna oss sjalva?



Vi 6vergar allt mer fran att utfora saker pa egen hand till att utfora saker tillsammans och det har ar ingen latt
utmaning.

Henni: Det &r en stor fraga och det finns sdkert mycket kvar att géra, men riktningen ar anda den ratta.

Erkka: Ja, och fragan ar bara hur vi kan paskynda en sadan har kulturell forandring. Fér mig kdnns det ibland som att
andra manniskor fortfarande lever valdigt starkt kvar i det som varit. Och sedan lever i synnerhet unga, som inte har
upplevt den mer hierarkiska fasen, redan i en helt ny varld och ar kanske mer redo @n de som har mer erfarenhet att
snabbare 6verga till den nya kulturen.

Henni: Det dér ar verkligen intressant nar jag tanker pa mina egna erfarenheter. Pa nagot sitt kanns det som om den
prestationsinriktade filosofin fortfarande ar ganska starkt narvarande i organisationer. Det kan handla om
effektivitetstank, produktivitet och strikt sakinriktat slit. Pa ett visst plan &r sadan industriell verksamhetslogik
fortfarande mycket starkt forharskande i en del av det finlandska arbetslivet. Visst talar vi mycket om coachande
ledarskap, och om att utnyttja erfarenhet och att leda kreativitet. P34 nagot satt kdnns det &nda som om dessa faktorer
inte har fatt sa starkt fotfaste i vare sig expertorganisationer eller det finldndska arbetslivet, vilket kanske vore
Onskvart for att uppna ett mer manniskocentrerat och interaktivt arbetsliv i framtiden?

Erkka: Ja, jag haller med.
Henni: Du har sagt att idrottstraning ar det basta utvecklingsprogrammet i varlden. Kan du beratta mer om det har?

Erkka: Vi har manga mojligheter till utveckling inom idrotten och om man talar om motion och idrott i samhéllet har
tyngdpunkten legat pa fysiskt valbefinnande och aktivitet. Devisen har varit att nu tar vi vdl hand om kroppen. | fraga
om motion sa ar det har det storsta bidraget till samhallet, att manniskor forblir aktiva och stravar efter att férebygga
ororlighet, att fa hela folket att rora pa sig. Via det har vi ocksa fatt framgangar inom elitidrotten. Men vi har kanske
inte fast sa stor vikt vid den mentala traningen, som enligt mig innebéar den storsta resursen. Inom idrotten har man
insett att det inte bara ar kroppen som ska tranas, utan ocksa sinnet. Det &r en stor kulturférandring hos oss inom
idrotten. Jag anser att vi dven samhalleligt kunde tanka att vi fostrar psykiskt starka méanniskor via idrotten. Da kan vi
forebygga psykiska problem i det hdr sammanhanget. Jag brukar sdga att idrott ar ett erfarenhetsbaserat larande, att
vi hela tiden koncentrerar oss pa att starka sinnet genom vara erfarenheter inom idrotten. Det dr framgangar och
misslyckanden pa I6pande band. Det ar en vdg man vandrar och det &r bra traning for livet.

Henni: Om vi dnnu reflekterar 6ver moten och interaktion mellan ménniskor. En ny sak inom statsforvaltningen ar
utnyttjandet av beteendevetenskaplig kunskap i beslutsfattandet. | anslutning till detta talade jag med psykologen,
coachen och specialexperten Maarit Lassander, som arbetar vid statsradets kansli. Nu lyssnar vi pa hur
beteendevetenskaplig kunskap kan stdédja manniskonara l6sningar.

Maarit Lassander: Beteendevetenskaplig kunskap har under det senaste decenniet varit en verkligt stor trend i manga
linder. Aven i Finland har den kommit att omfattas av statsférvaltningen och man har bérjat fundera pa hur vi kan
utnyttja den. Det kan handla om sma férandringar till exempel i medborgarnas miljo, hur de paverkar deras liv och hur
vi kan fatta sadana kunskapsbaserade beslut som for med sig vélfard och som dven uppmarksamgér oss pa vad vi
kanske vill inféra i samhallet. Om man tanker pa beteendevetenskapligt arbete i Finland for narvarande sa har vi ett
sadant héar projekt: Beteendevetenskapliga radgivningen, som inleddes i fjol utifran behovet av att kunna reagera pa
coronakrisen pa ett sddant satt att vi ocksa beaktar det manniskocentrerade perspektivet, eftersom vi var tvungna att
begrdansa manniskors liv och fatta sddana beslut som kan leda till mycket motstand och fragor samt oro fér framtiden.

Henni: Vad ar fordelen med det beteendevetenskapliga perspektivet nar man férsoker paverka manniskors
handlande?

Maarit: Det att vi inte gar pa kansla, enligt min mening, vi litar kanske inte sa mycket pa sddant som gjorts tidigare
eller pa det som gjorts i grannlanderna. Eftersom de dnda ar saker som paverkas av tid och plats. Vi kan pa satt och vis
inte samla in sddan information som alltid skulle gélla just nu i denna stund och under gillande omstéandigheter. Da
behovs det ett nytt perspektiv, en snabb formaga att vanda sig till experter och informationskéllor som kan svara pa
fragan om vad som pagar och hur méanniskor upplever det, hur de sjalva vill I6sa dessa fragor och hur de till exempel
vill vara delaktiga i beslutsfattandet. Detta ar vad beteendevetenskaperna sarskilt skulle kunna erbjuda i det har



ogonblicket, att vi pa ett visst plan kan lita pa att manniskor ar smarta och har manga olika tankar om hur de kanske
vill gora saker battre.

Henni: Maarit tog upp mycket sadant som vi tog upp tidigare, dvs. fortroende, erfarenhet och ett manniskoorienterat
synsatt. Vilka tankar vacker Maarits anférande hos dig?

Erkka: De har tankarna har en valdigt praktisk forankring. Jag kopplade dem genast samman med ny handlingskultur,
och det viktigaste ar sdkert just det manniskoorienterade synsattet. D3 &r vi inne pa den har dialogen. Om jag enkelt
forsoker faststalla vad den aktuella kulturella férandringen gar ut pa, sa ar den en 6vergang fran monolog till dialog.
Tidigare serverades vi fardiga svar och uppmanades att gora pa ett visst satt. Nu handlar det om fragor som vacker
idéer hos mottagaren, sdsom t.ex. “hur du skulle vilja géra?”. Vad tycker du vi ska géra? Da vacker vi tankar hos den
andra manniskan som maste finna svar, och vi fortsatter dialogen. Man maste kunna lyssna, sasom Maarit sa. Sa nu
tycker jag att podngen ar att du bérjar forsta vad den andra manniskan tycker om saker och ting. Det &r inte s3 viktigt
vad du tdanker som tranare, utan att du vet vad manniskan du forséker hjdlpa egentligen vill.

Henni: Lat oss annu fundera pa det har med tankens kraft. Man kan ju styra kanslor med tanken. Salunda kan vi tala
om hur tankarna paverkar valbefinnandet och det vi gor. Hur kan man 6va pa psykisk resiliens i praktiken?

Erkka: Det har ar sa smatt oklart dven inom idrotten. Vi har lange talat om psykisk traning, men jag har inte kunnat
hitta sadana l6sningar som jag dr nojd med pa det omradet. Darfor sokte jag lange svar pa vilka de viktigaste psykiska
resurserna ar. Jag vill lyfta fram fem faktorer. Den forsta ar inre motivation. Man borde klargora for sig sjalv vad man
vill till exempel i arbetslivet, varfor du ar i arbetslivet. Den andra ar attityd, hur du férhaller dig till saker. Det handlar
om det stora hela, vilka problem som ar sma och vilka stora och att du kan se fler mojligheter an problem. Den tredje
faktorn ar sjalvfortroende, alltsa det som en tranare vill paverka. Jag anser att sjalvfortroendet utgar fran att
identifiera de egna styrkorna. Att du vet vad du ar bra pa och att du litar pa dig sjalv ndr du kanner att “det har klarar
jag”. Den fjarde ar ansvar, som ar latt att forsta och som dessutom ar hégaktuell idag. Till sist har vi det du redan
namnde och som ar en synnerligen stor resurs, namligen kdnsla. Med vilken prestationskdnsla utfér du saker och hur
upplever du saker? De har fem punkterna har jag arbetat med under de senaste 15 aren. Jag har pa satt och vis
fokuserat resurserna pa att trana upp spelarens inre motivation, attityd, sjalvfortroende, ansvar och
prestationskéansla. Jag har i sjdlva verket kommit fram till att om du lyckas bygga upp det har paketet, sa blir idrottaren
oerhort motiverad att lara sig allt annat ocksa. Darfér kan man saga att de héar faktorerna ocksa har stor betydelse for
larandet.

Henni: Vilken larupplevelse har varit storst fér dig sjalv under de senaste aren?

Erkka: Den stora larupplevelsen kommer nog via motgangar. Att som ung pojke fa sparken som tranare var
omskakande. Jag undrade vad jag gjort fel och vad jag kunde ha gjort battre. Det har intraffade nar jag var ung tranare
i Jyvaskyla. Och det var pa satt och vis att lara sig av misslyckandet.

Henni: Nu talar vi om malsattningar, om att satta upp sddana och om att identifiera de egna styrkorna. Vi tar del av
Amira Attias tankar nu nar hon arbetar som hogskolepraktikant vid Statskontoret och &r inne pa slutrakan med sina
studier vid Helsingfors universitet, och arbetslivet med sina olika méjligheter och alternativ hagrar i horisonten.

Amira Attia: Jag ar valdigt entusiastisk infor att tanken att ga over till arbetslivet. Men samtidigt maste jag medge att
det nog ocksa hor en del vemod och spanning till det har skedet. Och denna spanning har sarskilt att géra med att jag
har fatt utveckla min expertis genom studierna under flera ar, att jag har tillagnat mig mycket nytt och dagligen haft
att gbéra med saker som intresserar mig. Ja, nu nar tiden ar inne att tillampa det jag lart mig kanns det ganska
krdvande, dven om det ocksa &r fint. Aven om ldrandet har varit mycket intensivt maste jag nu fundera pa om jag ar
tillrackligt kunnig eller bra och om jag verkligen kan bemoéta arbetslivets forvantningar och krav. Ofta kanns det som
att man borde vara redo pa nagot satt, aven om det egentligen bara har som allt bérjar. Det har brytningsskedet
innebar ocksa att det finns manga mojligheter. Och det ar ju underbart att det finns manga vagar att ga. Samtidigt
kdanner man en viss press i och med att man borde vilja riktning. Det vacker tankar om huruvida mina val nu kommer
att satta kursen for min karriar under hela resten av mitt liv, samtidigt som man borde komma ihag att man verkligen
kan byta inriktning nar som helst.



Henni: Erkka, hurdana tips skulle du som tranare ge till Amira och manga andra som slutfér sina studier, och varfor
inte ocksa till dem som f6r narvarande till exempel funderar pa en helt ny riktning pa sin karriar?

Erkka: Vaga ga framat, bara. Det ar sdkert bekanta kédnslor att man &r nervos, kanske till och med lite radd for att ga
vidare till ndgot nytt. Men radslan borde inte styra var tdnkande. Man kan alltsa se fler méjligheter och som hon sjalv
sdger kan man ju alltid byta riktning, dven snabbt. Det I6nar sig att préva pa och forsoka hitta det man vill géra. Jag
tycker det |onar sig att gora precis det som man vill géra i livet.

Henni: Nufértiden kan man ju ocksa ha flera olika karridrer, som a ena sidan stoder varandra och 3 andra sidan ger nya
infallsvinklar. Unga personer hinner sékerligen med manga — inte nédvéndigtvis examina, dven allmdnna examina kan
bara langt — olika slags arbetsuppgifter pa vagen.

Erkka: Ja, och med manga manskliga kontakter: ett slags stodpersoner, antingen i form av officiella eller inofficiella
team eller kamratstdd, lite i stil med tutorverksamhet eller mentorskap. Man behdver inte vara ensam, utan det ar
mycket enklare och effektivare att gora saker tillsammans.

Henni: Erkka, kan du annu spinna vidare pa riktlinjerna for din vision som coach, du ndamnde ju redan de fem
faktorerna. Finns det nagot du sarskilt vill ta upp?

Erkka: Allt faller tillbaka pa hur vi beméter varandra. Vi alla borde lara kdnna oss sjdlva sa val att vi kan lasa
manniskorna vi moter. Vad personen ar intresserad av, vilken typ av manniska personen ar och kdnna empati: att du
kan satta dig in i den andra méanniskans situation sa att du kan interagera. Enligt min mening ar de har de viktigaste
fardigheterna som vi behover i den nya verksamhetskulturen. Vi utgar verkligen inte fran oss sjalva, utan fran den
andra manniskans utgangspunkter.

Henni: Om du fick mala en bild av morgondagens arbetsliv, ledarskap och traning, hur skulle den hér bilden se ut?

Erkka: Det skulle vara en platt organisation dar manniskor kan mota varandra pa samma niva och dar det finns ett
gemensamt mal som man arbetar fér.



