Podcasten Tiedon luo: Avsnitt 4, sammanfattning

Henrik Meinander och Perttu P6lonen: Om man inte forstar historia forsvinner
ocksd framtiden

Henni Purtonen: Férandringarna i arbetslivet kraver nytank. Jag tror starkt pa att man kan
paverka framtiden genom valen man gor. Framtiden intraffar inte av sig sjalv, man skapar den. |
det har podcast-avsnittet malar vi inte upp skrackbilder av att arbetet tar slut, utan funderar éver
hur arbetet kommer att forandras och vilken kompetens som skulle kunna vara till nytta i
framtidens arbetsliv. Hur aterspeglas de samhalleliga forandringarna i arbetslivet? Vem kan vi lita
pa i framtidens foranderliga varld? Valkomna till podcasten Tiedon luo, Henrik Meinander, filosofie
doktor och professor vid Helsingfors universitet, och Perttu P6lonen, uppfinnare, kompositor,
futurist och foretagare. Perttu, vilket slags framtida arbetsliv &ar vi pa vag mot for tillfallet?

Perttu Polonen: Arbetslivet har ocksa tidigare genomgatt revolutionerande perioder, forandringar i
sig ar alltsa inget nytt. Men det sker nog kanske snabbare an tidigare. Nu nar artificiell intelligens,
robotik och analys borjar ersatta manniskan, kommer vi att ta ett steg framat. Det &r kanske mer
fraga om vad vi nu kommer att gora som tekniken inte kommer att kunna gora i framtiden. Vi har
gatt fran ladugarden till fabriken och fran fabriken till kontoret. Men jag skulle inte tro att vi kommer
att stanna pa kontoret. Om man relaterar till arttypiskt beteende hos djur, sa inte ar det naturligt for
oss manniskor att vi sitter framfoér datorskarmen flera timmar i strdck. Om en maskin kan utféra det
i stallet, kommer det att tvinga oss manniskor att utveckla vara manskliga fardigheter. Det handlar
om vad vi har som maskinerna inte har. Vi har féormagan att tillampa pa ett helt annat satt, vi har
formagan att tolka och ge saker betydelse. Vi kan se i 6gonen, réra nagon vid axeln, vi kan tolka
kroppssprak. Jag tror att sdidana manskliga egenskaper kommer att framhavas. Ju mer teknisk och
digital varlden blir, desto mer behdver vi en motvikt. Desto mer méansklighet tror jag att vi kommer
att behdva.

Henni: Om vi talar om svaga signaler, om att géra prognoser och forutse, sa Henrik: hur val har
man tidigare kunnat lasa signaler och hurdana exempel pa lyckade eller misslyckade tolkningar
har vi i vara historiebdcker?

Henrik Meinander: Man har forsokt hitta eller lagga maérke till svaga signaler sarskilt i samband
med kriser, alltsa i krigstider. Om man till exempel tanker pa EU:s féregangare forutsag man att om
man inte kunde l6sa konkurrenssituationen som da fanns mellan Vasttyskland och Frankrike, sa
skulle den negativa spiralen mellan dessa lander bara fortsatta. Det var liksom grundidén for EU,
och den har burit sig anda till i dag. Det héar beaktas hela tiden inom EU. Sedan kan man saga att
nar den nordiska valfardsstaten skapades, grundade den sig ocksa pa mycket forskning. Man
kunde bevisa att inkomstoverféringar har positiva effekter. Och det ser man idag i de nordiska
samhallena. Jag pastar inte att det enbart beror pa det datida planeringsarbetet, men det hade en
inverkan.

Henni: Vi har en kunnig och valutbildad befolkning i Finland. Hur kan foretagen vara framgangsrika
i framtiden och vad kravs det av dem for att de ska kunna fortsatta konkurrera pa den harda
globala marknaden?

Perttu: Jag kastar bollen till lagstiftarna. FOr det som ekonomin och féretagen behdover ar talanger.
Det vill sdga: vem kodar och vem utfor? Men hur far vi hit dem? Det ar kanske mer en
regleringsfraga. Om vi nu tar Nya Zeeland som exempel: dar finns lite flexiblare flygtrafiklagar,
darfor ar det latt att utveckla och testa drénare dar. Singapore ar ett stalle dit manga foretagare har
sokt sig, eftersom det ar snabbare och smidigare att komma vidare dar. Det anses vara ett
foretagarvanligt stalle. De har genom sin egen lagstiftning skapat sddana omstéandigheter som



liksom en magnet tvingar talangerna att soka sig dit, att hej, har finns det mdojligheter. | stéllet for
att vi nu i Finland med alla medel forsoker vaska fram talanger, skulle vi kunna skapa en san miljo
som gor det mojligt att prova pd i praktiken. Sa att foretagarna inom artificiell intelligens och de
som utvecklar automatisk trafik skulle komma hit for att utveckla sina idéer. Det ar snarast en
lagstiftningsfraga. Ar det mojligt for féretagen att kunna verka har?

Henrik: Jag tycker att det ar en bra idé att skapa ett samhélle med gynnsamma forhallanden.
Finlands industrialisering borjade ju till stor del fran att vi hade trad och vattendrag och marknader i
Ryssland och Mellaneuropa. Och sedan kom det folk fran Norge och Sverige och aven fran
Finland och investerade i fabriker. Nar man samtidigt byggde jarnvagar, bdrjade saker handa
shabbt.

Henni: Nu gar vi vidare och lyssnar pa Lasse Skog, divisionschef for Ekonomi, information och
arbetsliv vid Statskontoret, som berattar om hur man gor innovationer med knappa resurser.

Lasse Skog: For nagra ar sedan hade jag tillfalle att besoka Kenya i samband med ett
coachningsprogram. Tanken var att fora statsforvaltningens ledare fran nagra lander till en ny
slags milj6, dar innovationsverksamheten &r aktiv och mycket annorlunda &n vi ar vana vid. Vi var i
Nairobi i ndgra dagar och var vi an rérde oss sdg man att mobilbetalning var mycket vanligt. Det
var en tjanst som hette M-pesa. Tjansten anvands i stor utstrackning i Ostafrika, dar det har skett
en snabb dvergang fran kontantekonomi till mobilbetalning. | Kenya har namligen ganska fa éver
huvud taget ett bankkonto, for att inte tala om ett kredit- eller betalkort. De flesta har dock telefon
och konto hos teleoperattren. De har resurserna utnyttjades i innovationen. M-pesa paminde lite
om var MobilePay-tjanst &ven om M-pesa var betydligt simplare. Men det fungerade bra anda. Det
har ar ett exempel pa en innovation som genomférdes med mycket knappa resurser, men som
anda resulterade i en tjanst med nasta samma funktionaliteter som hos MobilePay. Flera utlandska
foretag verkade utveckla sina innovationer i Nairobi. Fragan ar hur Europa kommer att klara sig i
framtiden, &ven om vi fortfarande har stora resurser.

Perttu: Det har later bekant for mig. Jag var sjalv i Nairobi strax fére coronaviruset. Dar talade jag
med en chef for en startup hub och frdgade honom hurdana foretag och foretagare det finns i
Nairobi. Han berattade att han pa formiddagen traffat en foretagare som byggt en dronare i sitt
eget garage. Det var dock fraga om en lite storre version, eftersom han sjalv kunde flyga med den.
Sedan fanns det en annan ung féretagare som var ingenjor och hade byggt en ny gatuskoter. Han
var rorelsehindrad, sa han hade byggt en skoter som han lattare kunde ta sig upp pa. Den kommer
nu att borja massproduceras. Nar jag lyssnade pa dessa méanniskor tankte jag att har i Nairobi
sitter det Oppfinnar-Jockar i garage ute pa glesbygden och uppfinner helt otroliga saker. | Finland
ar utgangslaget ganska mycket battre, men har vi Oppfinnar-Jockar, eller var finns de? Jag
upplevde att det flodar en energi i Nairobi som ar svar att beskriva och som kommer av att landet
befinner sig i en utvecklingsfas da stor aktivitet pagar hela tiden. Sa jag tror nog att vi ska halla
O6gonen och 6ronen 6ppna for vad dessa lander i har att komma med.

Henrik: Nar man har uppnatt en viss levnadsstandard och trygghet, inspireras eller tvingas man
inte till forandringar. Men visst paverkar miljon oss, och finlandarna reser. | och med coronan
kanske reskulturen @ndrar och det kan inverka positivt pa vart séatt att se pa oss sjalva och pa vart
samhalle. Nya innovationer kan handla om just det hur vi organiserar livet har i Finland. Det har
gjorts olika méatningar av var manniskor ar som lyckligast, och till mangas férvaning ar det vi som
borde vara de allra lyckligaste. Jag séger inte att det ar fel information, men den borde analyseras
noggrannare. Min tolkning av resultaten av dessa olika méatningar ar att de till en stor del beror pa
att Finland relativt sett ar jamlikare 4n ndgot annat land. Finland &r naturligtvis ett klassamhalle,
men det ar ett faktum.



Henni: Hur ser vi till att alla i samhallet hanger med? | och med att arbetets innehall och
kompetensbehoven forandras och strukturerna pa arbetsmarknaden férnyas, sa undrar jag om alla
kommer att hdnga med i framtidens arbetsliv?

Perttu: Det bekymrar mig ocksa. Vi ser redan nu en polarisering i form av klart hégavlonade kontra
lagavlonade arbeten. Det faktum att arbetslivet splittras allt mer, att det kommer att bli fler tillfalliga
jobb och mikroféretagande, inger inte s& mycket trygghet atminstone hos mig. Stabilitet och
sakerhet vardesatts fortfarande. Fragan ar hur vi ska fa alla att hanga med. Teknikens
beskaffenhet ar saddan att den skapar ojamlikhet. Ju snabbare den utvecklas, desto mer ojamlikhet
skapar den, atminstone tillfalligt. Vissa har mojlighet att surfa, vissa inte, vissa har nya apparater,
vissa inte. De privilegierade har enorm nytta av de nya mdéjligheterna. Hur kan vi sa snabbt som
mojligt demokratisera det har sa att alla blir delaktiga? Jag tycker att det har &r en av de storsta
utmaningarna.

Henrik: Om jag betraktar samma fraga ur en vetenskaplig och historisk synvinkel kan jag saga att
det ar en bra kombination om man ar specialiserad inom ett omrade, men férmar lyfta blicken och
ta del av ocksa annan forskning. Darfor kommer till exempel humanister att spela en mycket viktig
roll i samhallet i framtiden, eftersom de utbildas i samhallelig och tidsmassig tredimensionalitet.
Och med det menar jag att man inser att vara tankar hela tiden finns bade i det forflutna och i
framtiden, att vi hela tiden ror oss pa den har tidsaxeln och befinner oss i nuet endast i korta
dgonblick. Det har ar viktigt att komma ihag.

Liisa: | statsforvaltningen befinner vi oss i samma brytningstid som alla andra, och & andra sidan
ska vi forbereda samhallsstrukturen sa att den fungerar aven i framtiden. Férandringen praglas inte
bara av den pagaende fjarde industriella revolutionen, utan ocksa av den offentliga sektorns mal,
som regeringsprogrammet staller. Och aven den offentliga forvaltningens nya strategi. Vart mal ar
att vi ska ha varldens basta offentliga forvaltning, som &r interaktiv och som samarbetar pa alla
olika plan, arbetar fenomenbaserat, har en tvaradministrativ samarbetsformaga samt ar
forutseende och resilient. Forvaltningen maste kunna utnyttja de olika mojligheterna med digital
teknisk utveckling, mojliggora kontinuerligt larande for sina anstéllda och forstas beakta de
allmanna strukturerna i samhallet. Till det har hor ocksa att ledarskapet fornyas, och malet att vara
en konkurrenskraftig arbetsgivare. Och att vi utreder och granskar olika strukturer, till exempel i
fraga om beskattning eller social trygghet, hela socialférsakringssystemet, sa att vi ocksa i
fortsattningen ligger i framkant nar det galler valfarden.

Henni: Perttu, hurdan identitet och jagbild behéver vi i det férandrade arbetslivet?

Perttu: Vi kommer atminstone att behdva flexibilitet och rorlighet. Att skilja pa sin privata och
yrkesmassiga roll &r kommer ocksa att vara viktigt. Du ar inte den titel du har. Vi behover mer
rorlighet och dar kan ett battre ordforrad vara till hjéalp. Att vi ser oss sjalva till exempel genom vara
kompetenser. Jag skulle vilja foresla att vi ger oss sjélva roller utifran vara kompetenser, till
exempel att du ar den som fortydligar, klargor, maéjliggor eller inspirerar. Pa det har sattet kunde vi
lyfta fram vara egna kompetenser.

Henrik: Ja, jag tror att det har skulle vara bra i synnerhet i Finland. Vi har ju bra produkter och
utbildad personal, vi kunde garna lyfta fram vad vi har att erbjuda, ocksa internationellt.

Henni: Nu nar ni bada tanker pa era egna erfarenheter och tankar och tittar in i den fiktiva
kristallkulan utifrAin dem, hur ser det framtida arbetslivet ut?

Perttu: Jag hoppas atminstone att den ar mansklig, uppskattande och respektfull, inte kortsiktig
och kaotisk. Om man inte upplever att man ar en viktig del av teamet eller gemenskapen vill man
knappast engagera sig. Det kommer sdkert att vara en utmaning att hitta arbete som motsvarar
den egna kompetensen och som upplevs som betydelsefullt. Men jag tror att vi manniskor ar



valdigt bra pa att anpassa oss. Jag tror alltsa att arbetslivet nog kommer att vara manskligt ocksa i
framtiden.

Henrik: Jo, det var bra sagt. Sen kan man ocksa tillagga att begreppet arbete kan tankas blir
vagare i framtiden eller inte betyda s& mycket. Det kan handa att tekniken och allt det nya leder till
att var uppfattning om vad arbete ar inte ar den samma i framtiden.



