
Tietokiri II -hankkeen päätöstilaisuus 8.4.2022

Peter Tattersall, Hahmota Oy:

•  Tiedonvisualisointeja,
 visuaalisia taloussimulaattoreita

•  Visualisointiohjelmistojen kehitys

•  Yhteiskunnallisten ilmiöiden kartoituksia,
 tiedolla johtamisen välineitä ja prosesseja

 ...hallinnolle.

Ilmiöiden verkostomainen johtaminen tiedon avulla

peter.tattersall@hahmota.fi



1. Ilmiön kartoittaminen ja verkostomainen johtaminen
 datan ja kenttätoimijoiden havaintojen avulla
 (case Työelämän metrokartta)

2.  Julkisyhteisöjen kustannusten ihmiskeskeinen johtaminen
 kokemusasiantijoiden havaintojen ja datan avulla
 (case Elämänpolkupuu)

3.  Välikevennys: 
 Misinformaatio ja tiedolla harhaanjohtaminen

4.  Ilmiöiden verkostomainen johtaminen datan, 
 kenttätoimijoiden havaintojen avulla – tekoälyavusteisesti
 (case Tilannehuone)

Ilmiöiden verkostomainen johtaminen tiedon avulla
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3. sektori

Ilmiölähtöisen hallinnon toimintalogiikka

Perinteisen hallinnon toimintalogiikka

Se, mitä tietoa käytetään vaikuttaa 
siihen, miten johdetaan.

Perinteisesti hallinnossa mitataan 
panoksia ja suoritteita.

Tämä kannustaa tavoittelemaan 
resurssitehokkuutta ja tuottavuutta 
– ei vaikuttavuutta.

Mitä johdetaan, kun johdetaan tiedolla?

•  Tiedonvisualisointeja,
 visuaalisia taloussimulaattoreita

•  Visualisointiohjelmistojen kehitys

•  Yhteiskunnallisten ilmiöiden kartoituksia,
 tiedolla johtamisen välineitä ja prosesseja

 ...hallinnolle.



vastuugroup.visualisoinnit.fi/metrokarttaIlmiökartoitus: Työelämän metrokartta 1(8)

• Rakennusalan kohtaanto-ongelmien kartoitus   
 kenttätoimijoiden ja kokemusasiantuntijoiden   
 kanssa (alkoi 2018)

•  Kerätyn laadullisen tiedon paketointi erilaisiksi
 ilmiökartoiksi

•  Määrällisen tiedon integrointi ilmiökarttaan    
 ongelmien mittasuhteiden ja prioriteettien    
 selkeyttämiseksi, lopputuloksena “Työelämän   
 metrokartta” -visualisointi

•  Ratkaisutyöpajojen sarja (verkossa, 15kpl)
 yhdessä kenttätoimijoiden kanssa, käyttökelpoisten  
 ratkaisujen tunnistamiseksi (>600 osallistujaa)

•  Toteutus osana TEM:n ja Vastuu Group Oy:n
 rahoittamaa Digitaalisen työllistämisen hanketta



vastuugroup.visualisoinnit.fi/metrokarttaIlmiökartoitus: Työelämän metrokartta 2(8)



vastuugroup.visualisoinnit.fi/metrokarttaIlmiökartoitus: Työelämän metrokartta 3(8)



vastuugroup.visualisoinnit.fi/metrokarttaIlmiökartoitus: Työelämän metrokartta 4(8)



vastuugroup.visualisoinnit.fi/metrokarttaIlmiökartoitus: Työelämän metrokartta 5(8)



vastuugroup.visualisoinnit.fi/metrokarttaIlmiökartoitus: Työelämän metrokartta 6(8)



vastuugroup.visualisoinnit.fi/metrokarttaIlmiökartoitus: Työelämän metrokartta 7(8)



Kustannusten ihmiskeskeinen johtaminen: Elämänpolkupuu 2(2)
(konseptin kehitys yhdessä Synesis Oy:n kanssa)



Menetelmä, case Hoivaavat nuoret

•  Kokemusasiantuntijoiden ja kenttätoimijoiden dialogi-
 työpassa tunnistettiin kohderyhmälle tyypillisimmät 
 elämäntapahtumasarjat (”elämänpolut”)

•  Tunnistettiin, mihin vaiheiseen/tilanteisiin kannattaa   
 tuoda interventio

•  Tunnistetaan palvelutapahtumien lukumäärät ja
 yksikkökustannukset eri elämäpätkillä

•  Analysoidaan hoivaavat nuoret -elämäntilanteen
 kustannusvaikutukset eri toimijoille – interventiolla ja   
 ilman

•  Tavoite: löytää ennakoiville ja ennaltaehkäiseville
 palveluiden ajatukselle visuaalinen kieli, joka vakuuttaa.

Kustannusten ihmiskeskeinen johtaminen: Elämänpolkupuu 2(2)
(konseptin kehitys yhdessä Synesis Oy:n kanssa)



Misinformaatio: tiedolla harhaanjohtaminen 1(5)

Tiedonvisualisointien avulla voidaan luoda vaikutelmaa
asiantuntijuudesta ja tieteellisesestä objektiivisuudesta.

Mutta tiedonvisualisoinnit voivat johtaa harhaan kahdella tavalla:
 1.  harhaanjohtavat visuaaliset esitystavat
 2.  väärän lähtötiedon käyttö ja/tai lähtötiedon väärä käyttö



“Unexpectedly, in making this image, 
the data forced me to change my mind.

As the data reveals, we simply don’t have 
enough of them.”

Misinformaatio: tiedolla harhaanjohtaminen 2(5)
Visualisointi ja sitaatit: David MacCandless



Misinformaatio: tiedolla harhaanjohtaminen 3(5)

Uskottavuutta lisääviä tekijöitä:
• Lähteenä mainitaan Tilastokeskus ym. arvovaltaisia tahoja
• Luvut esitetty yhden desimaalin tarkkuudella



Tältä osin virrat perustuvat tekijän
mielikuvitukseen, eivät dataan

Virhe:
Tässä on 
25.000.000.000€ liikaa
(ansioeläkkeet eivät
perustu verorahoitukseen)...

...joten kaikki muutkin
   %-luvut ovat väärin.

Virhe:
Kunnat eivät ole
maanpuolustuksen
ja poliisin päärahoittaja.

Mielivaltaisuus:
Tältä osin virrat perustuvat tekijän
mielikuvitukseen, eivät dataan.

Virhe kaavion rakenteessa:
bruttomenot eivät summaudu
nettomenoihin sulautettuna.
Kunnat vastaavat yli 60% käyttö-
kohteista, eivät 34%.
Virheen kokoluokka: 15.000.000.000€ 

Virhe:
10,6% ei ole suurempi
kuin 14,9%

Misinformaatio: tiedolla harhaanjohtaminen 4(5)



Misinformaatio: tiedolla harhaanjohtaminen 5(5)
Verojen maksajat, saajat ja käyttökohteet oikeilla datoilla

veropuu.fi



Kenttätoimijoiden
havainnot

Rekisteridata

Ilmiön
muodostaminen

(tekoälyn ehdotukset +
asiantuntijat harkinta )

Toimenpiteen
määrittäminen

Kenttätoimijat
kommentoivat
toimeenpanoa

Lisähavaintopyyntö

Toimenpide
ilmoitetaan
tilannehuoneeseen

OPPIMINEN!

Ilmiöiden verkostomainen johtaminen: Tilannehuone 1(4)

Tilannehuone on työväline oppivan, arjen havaintoihin ja dataan
perustuvan päätöksenteon kehittämiseksi.

Sen avulla on mahdollista tehdä jatkuvasti parempia pitkän
aikavälin ja tutkittuun tietoon perustuvia päätöksiä.

Hyviä päätöksiä tärkeämpää on pystyä arvioimaan ja oppimaan päätöksistä.



Tilannehuone
2(4)



Tilannehuone
3(4)



Tilannehuone
4(4)



Ilmiöiden verkostomainen johtaminen tiedon avulla – lopuksi

1. Ilmiön kartoittaminen ja verkostomainen johtaminen
 datan ja kenttätoimijoiden havaintojen avulla
 (case Työelämän metrokartta)

2.  Julkisyhteisöjen kustannusten ihmiskeskeinen johtaminen
 kokemusasiantijoiden havaintojen ja datan avulla
 (case Elämänpolkupuu)

3.  Välikevennys: 
 Misinformaatio ja tiedolla harhaanjohtaminen

4.  Ilmiöiden verkostomainen johtaminen datan, 
 kenttätoimijoiden havaintojen avulla – tekoälyavusteisesti
 (case Tilannehuone)



Kolme pointtia:

1.  On mahdotonta ymmärtää maailmaa ilman dataa. Mutta maailmaa ei voi ymmärtää pelkästään datan avulla.
 • Laadullinen tieto luo määrälliselle datalle kontekstia
 • Määrällinen data ankkuroi laadullista tietoa objektiiviseen pohjaan

2.  Ilmöiden ja vaikuttavuuden johtamiselle on olemassa välineitä ja prosesseja.

3.  Isot kustannussäästöt eivät tule siitä, että parannetaan resurssitehokkuutta vaan siitä, että
 tarjotaan ennakoivia, ennaltaehkäiseviä ratkaisuja ihmisten elämäntilanteisiin. 
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3. sektori

Ilmiöiden verkostomainen johtaminen tiedon avulla – lopuksi

Kiitos!
peter.tattersall@hahmota.fi


