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Mita on tietotuki eduskunnassa?

vahvistamme eduskunnan
paatoksenteon tietopohjaa ja tuemme
demokraattisen jarjestelman
keskeisimman instituution toimintaa

tuemme kansanedustajien,
eduskuntaryhmien ja muiden eduskunta-
asiakkaiden tyota ja paatoksentekoa

tarjoamme myos muille asiakkaille tietoa
eduskunnasta ja sen toiminnasta seka
kaikille avoimia kirjasto- ja
arkistopalveluita




Paatoksenteon tietotukihanke 2018- Tietotukiyksikké

2021

Tieto- ja viestintaosaston
organisaatiouudistus 2020-2021

Eduskunnan Eduskunnan Eduskunnan
! ! arkisto kirjasto tietopalvelu

Tietotukistrategiatyon valmistelu 2022
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Valtiopaivatoiminnan yhteydessa syntyvan aineiston paatearkisto
Kuva-arkisto
Muistitietoarkisto

Hallinnollisten asiakirjojen arkistointi
Hallinnollisten asioiden asianhallinta
Kirjaamopalvelut

Asiantuntijapalvelu eduskunnan arkistonmuodostajille

Eduskunnan tiedonohjaussuunnitelmien yllapito

Arkisto ja kirjaamo keskeisessa roolissa eduskunnan avoimuuden
ja lapinakyvyyden kannalta



Eduskunnan kirjasto

hankkii eduskunnan tarvitseman
aineiston ja tarjoaa siihen liittyvat
palvelut

tuottaa asiantuntijasisaltdja
eduskunnan verkkopalveluun

tarjoaa tietoa eduskunnasta,
juridiikasta ja politiikasta kaikille
tiedon tarvitsijoille
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Eduskunnan tietopalvelu

tietopalvelua mista tahansa
eduskuntatyohon liittyvasta aiheesta

selvityksia, analyyseja ja tiedonhakuja

Y. Y 4 - kansanedustajille ja muille eduskunta-
W . B asiakkaille
Y — 2 & 4
L -
' * ekonomistipalvelu tekee

politiikkamuutosten taloudellisten
vaikutusten analysointia ja tarjoaa muita
palveluja, kuten erityyppisia taloutta

- ‘ koskevia analyysi-, yhteenveto- ja
tilastopalveluja
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Tietotukistrategia 2023-2024

Palveluiden kehittamisen suunta (
-> tavoitetilan luominen

Organisaatiouudistuksen
toteuttaminen

-> uuden yksikén toiminnan
vakiinnuttaminen
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Muuttuva
toimintaymparisto

Informaatioympariston turbulenssi

Tiedontarvitsijoiden vaatimustason
kasvu

Kasvava tarve tilannekuvapalveluille

Pandemian mydta kiihtynyt muutos
tiedonkaytto- ja asiointitavoissa

Muutokset lainsdadanndssa (mm.
arkistolaki)
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Keskeisia kysymyks
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1a?

Mita asiantuntijuutta tarvitsemme?
Mita tietoa, aineistoa, dataa tarvitaan?
Minkalaisia tietotuotteita tulisi tarjota?
Mita palveluita tarjoamme?

Miten palvelumme olisivat mahdollisimman
helposti saavutettavissa?

Miten saamme tietoa asiakkaiden tarpeista?

Mita kumppanuuksia tarvitsemme
onnistuaksemme?
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