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1. Johdanto

» Mika on tiekartta
* Tiekartta esittelee askeleet Kuntatieto-ohjelman tulosten hyddyntamiselle kunnissa
» Maakuntauudistus leikkaa kuntien resursseja
*  Maakuntauudistus mullistaa myds kuntien taloushallinnon
> Kuntien taloustiedon raportoinnin kdytannot muuttuvat
* Taloustiedot keratdaan jatkossa palveluluokittain yhtenaisia kustannuslaskentakdytantoja
kayttaen
> Raportointiuudistus tarjoaa kunnalle kehitysmahdollisuuksia
* Kehittynyt yhteinen tietopohja tukee johtamista ja prosessien uudistaminen tuo saastoja
> Kuntien raportoinnin kehittdminen edellyttdd myés prosessien uudistamista
* Tavoitteet ja toimintamallit voidaan uudistaa muutoksen yhteydessa
> Prosessien uudistaminen vaikuttaa tietojarjestelmien kehittdmiseen
* Uusitut prosessit mahdollistavat tietojarjestelmien automatisoinnin lisddamisen

1.1 Mika on tiekartta

Tama dokumentti esittelee ne askeleet, joilla kunnat voivat kehittda taloustietojensa raportointia ja ottaa
kayttoon Kuntatieto-ohjelmassa tuotettuja suosituksia, toimintatapoja ja teknisia ratkaisuja.

Tassd dokumentissa kayddan |dpi kuntien toimintaymparistdossa tapahtuvia muutoksia, etenkin
maakuntauudistusta, sekd raportointiin ja sen kehittdmiseen liittyvia vaiheita ja rakenteita. Kunnille
luonnostellaan yleinen etenemistapa ja erillisia kunnan valinnoista riippuvia polkuja.

Kustannuksista ei tdssd tiekartassa esitetd kuin suhteellisia arviota; kuntien |dhto6tilanteet ja valinnat
poikkeavat siind maarin toisistaan, ettei tarkan tai kuntakohtaisen arvion laatiminen ole mahdollista.

1.2 Maakuntauudistus leikkaa kuntien resursseja

Vuoden 2019 alussa uudenmuotoiset maakunnat aloittavat toimintansa. Kunnilta ja kuntayhtymilta siirtyy
maakunnille vastuu sosiaali- ja terveydenhuollosta, pelastustoimesta sekd ymparistoéterveydenhuollosta.

Niissd kunnissa, jotka eivat ole mukana terveydenhuollon kuntayhtymissd, valmistaudutaan siihen, etta
kunnan tehtdvat supistuvat huomattavasti. Keskimaarin 60 % tuloista leikataan ja suuri osa henkilostoa siirtyy
pois kunnan palveluksesta. Tama tarkoittaa sitd, ettd kunnan taytyy jarjestda myos jaljelle jadvan toimintansa
suunnittelu, paatdksenteko, seuranta ja raportointi uudella tavalla.

1.3 Kuntien taloustiedon raportoinnin kaytanndét muuttuvat

Valtio keraa kunnista talous- ja toimintatietoja julkistalouden tilan selvittamiseksi, valtion ja kuntien valisen
suhteen hallinnoinnin seka eri toimialojen toiminnan suunnittelun ja kehittdmisen tarpeisiin. Nykyisin
tiedonkeruu perustuu yli 200 erikseen sdddettyyn velvoitteeseen®. Tiedonkeruuta kehitetdan niin, ettd
tuloksena on yhdenmukaisempi, ajantasaisempi ja luotettavampi tietopohja.

1 Tommi Oikarinen (2016): Kuntien tiedonantovelvoitteiden sadntelyn perusta — nykytila ja analyysi. Valtiovarainministerion julkaisusarja 20/2016.
Helsinki 2016. Linkki: http://vm.fi/dms-portlet/document/0/432353
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Valtiovarainministeri6 on asettanut kuntien taloustiedon ja sen raportoinnin kehittdmisohjelman
(Kuntatieto-ohjelma). Kehitysohjelman tarkoitus on kehittdd kuntien viranomaisraportointia sekd kuntien
omassa paatdksenteossa tarvittavan taloutta kuvaavan taloustiedon tuotantoa ja tietojen saatavuutta.?

Merkittava muutos on siirtyminen tehtdvaluokkiin sidotusta kayttotalouden raportoinnista palveluluokkiin
sidottuun raportointiin seka raportoinnin pohjalla olevan kustannuslaskennan yhtendistaminen. Kunnat
velvoitetaan kayttamaan julkisen hallinnon suosituksessa madriteltdvaa kustannuslaskentatapaa
kuntataloutta koskevassa raportoinnissaan.

Ndiden tavoitteiden saavuttamiseksi on kehitetty yhteisid valtakunnallisia maarityksia, jotka julkaistaan
paaosin julkisen hallinnon suosituksina (JHS). Suosituksissa maaritelladn niitd tietoja, joita kuntien tulee
tuottaa, seka niitd kasitteitd, joita kuntien tulee kayttda raportoinnissa. Osa naistd suosituksista on jo
valmistunut, osa on valmistumassa.’

1.4 Raportointiuudistus tarjoaa kunnalle kehitysmahdollisuuksia

Taloustietojen raportoinnin uudistaminen ja maakuntauudistus mahdollistavat kunnalle toimintamallien
kehittdmisen, niin ettd johtamisen tietopohja kunnassa vahvistuu. Tallainen kehityspanostus parantaa
kunnan kykya reagoida kuntalaisten tarpeisiin ja palvelutuotannon haasteisiin ja nostaa ndin kunnan
toiminnan tuloksellisuutta ja vaikuttavuutta.

Kunnilla on murrostilanteessa my6s mahdollisuus yhtendistda hallinnollisia prosessejaan, mika helpottaisi
yhteisty6td ja mahdollistaisi muun muassa yhteiset jarjestelmahankinnat. Tama puolestaan mahdollistaisi
hallinnollisen tyon laadun kehittamisen ja kustannusten laskun.

1.5 Kuntien raportoinnin kehittaminen edellyttaa myos prosessien uudistamista

Johtamisen tietopohjan kehittaminen edellyttda, ettda kunnissa maaritelldaan ne uudet ulottuvuudet, joista
taloutta halutaan seurata. Lisaksi kirjanpidossa ja muussa kustannusten seurannassa kaytettavat
laskentatunnisteet tulee uudistaa vastaamaan uusia laskentatarpeita.

Kunta voi hankkia osan seurantaan ja raportointiin liittyvista palveluista ulkoiselta kumppanilta, mutta
johdon tiedontarpeiden maarittaminen seka syntyvien kustannusten liittaminen seurantakohteisiin jadvat
kuitenkin pdaosin kunnan toteutettaviksi.

Mikali kunnassa aiotaan hyédyntaa avautuvat mahdollisuudet, sen taytyy valittomasti kdynnistaa palveluiden
madrittelytyo, ellei palveluita ole vield kunnassa maaritelty. Kustannuslaskennan kehittamisesta on myds
syyta tehda paatds mahdollisimman pikaisesti ja ryhtya tdman jalkeen tarvittavaan maarittelytyohon.

1.6 Prosessien uudistaminen vaikuttaa tietojarjestelmien kehittamiseen

Prosessien uudistuessa myos tietojdrjestelmia taytyy kunnissa uudistaa, mika antaa tilaisuuden prosessien
kattavampaan tukemiseen tietojarjestelmilld. Tyovaltaisia vaiheita on mahdollista automatisoida, mika
vahentaa raportoinnin kustannuksia ja nostaa tuotettavan tiedon laatua.

2 Kuntatieto-ohjelman esittely: https://wiki.julkict.fi/julkict/kuntatieto/1-kuntatieto-ohjelman-esittely

3 Julkisen hallinnon suositukset: http://www.jhs-suositukset.fi
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Prosesseja tukevat tietojarjestelmat — erityisesti eri jarjestelmien tietoja yhdistelevat tietovarastot —
parantavat tietojen ajantasaisuutta ja yhtenadisyyttda ja tehostavat kaikkea kunnan raportointia.
Tietovarastojen hyédyntaminen nousee kunnissa tarkeaan rooliin.

Raportoitavien tietojen toimittaminen viranomaiselle muuttuu, kun tiedonsiirrossa otetaan kayttoon XBRL-
kieli. Tama muutos edellyttdd myos muutoksia kdytossa oleviin tietojarjestelmiin.



2. Muutoksen johtaminen ja tarvittavat paatokset

» Muutosjohtamisen tarve
* Talousraportoinninkin kehittdminen edellyttdd muutosjohtamista
» Kehitysty6n suunnittelu ja organisointi kunnassa
* Tarvitaan kokonaiskuva ja organisoituminen
» Maakuntauudistuksen aiheuttamien muutosten ennakointi
* Maakuntauudistuksen jalkeiseen aikaan kannattaa orientoitua nyt
» Kunnan p&atos taloustiedon raportoinnin tulevaisuudesta
*  Kehittaako kunta myos omaa johtamisen tietopohjaansa
» Kunnan sisdisen laskennan uudistaminen edellyttia tietotarpeiden maarittamista
* Tarkastelundakokulmat tulee valita ja laskentatunnisteet uudistaa
> Taloushallinnon palveluiden toteuttamistavasta on tehtava linjapaatos
e Kaytetaanko kumppania vai tehdaanko itse
> Tietojarjestelmapalveluiden toteuttamisesta on tehtéva linjapaatoksia
*  Kuinka kattavasti prosesseja tuetaan tietojarjestelmilla
¢ Kuinka kehittynyt tietojarjestelmaratkaisu halutaan
*  Kaytetdaanko kumppania vai tehdaanko itse
» Muutosten aikataulu
¢ Taulukko toimenpiteiden ajoituksesta

2.1 Muutosjohtamisen tarve

Kunnan taloustietojen raportoinnin muutos vaikuttaa usean kunnan tyontekijan tyotehtaviin ja edellyttaa
my6s muutoksen inhimillisen puolen huomioimista johtamisessa. Raportoinnin muutoksessakin on kyse
yksittaisten ihmisten oman roolin, tyétehtadvien seka vakiintuneiden toimintatapojen muutoksesta.

Kuva muutoksen hallinnan monikerroksellisuudesta
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Kuva 2. Muutoksen hallinnan monikerroksellisuus. Lahde: Perita Sipildinen 2016.



Muutosprosessi tarkoittaa aina lisdponnisteluja ja uusia tehtavia vakiintuneiden lisdksi, ja taman vuoksi
muutos tarvitsee onnistuakseen enemman resursseja kuin normaali toiminta. Pyrkimykset muutoksen
toteuttamiseen muun toiminnan ohella ilman erillistd huomiota muutoksen tuomiin erityistarpeisiin
kostautuvat usein joko muutosprosessin aikana tai sen jdlkeen. Tama voi nakya tyopaikan ilmapiirin
kiristymisend, vasymisend, virheina, toiden hidastumisena ja lisddntyneina sairauspoissaoloina.

Kunnan taloustietojen raportoinnin kehitystydén aikana seka taloudelliset ettd henkiset resurssit ovat
erityisen tiukassa kuntien monien poikkeuksellisen suurten samanaikaisten muutosten vuoksi. Tdman vuoksi
henkildjohtamiseen kannattaa kiinnittaa erityista huomiota.

Johtaminen on oheisessa kuvassa jaoteltu asioiden ja ihmisten johtamisen painotuksiin, jotka hyva
muutosjohtaja saa toimimaan onnistuneesti yhteen. Ihmisten johtamisessa kannattaa huomioida seka
yksittdisen ihmisen toiminta ettd ryhman toiminta muutoksen edetessa.

2.2 Kehitystyon suunnittelu ja organisointi kunnassa

Kunnassa on hyva laatia tdman tiekartan avulla kokonaiskuva siitd, mitd eri valintoja raportoinnin ja
mahdollisen johtamisen tietopohjan kehittdmiseen omassa kunnassa liittyy. Tdiman avulla on mahdollista
suunnitella ja aikatauluttaa paatdsten edellyttdma valmistelu.*

Lisdksi on syytd nimeta ja organisoida kehittdmishanke, jonka vastuulla on valittujen muutoksen lapiviennin
suunnittelu ja toteutus. Kunnan rakenne on ldhivuosina voimakkaassa muutoksessa ja sen vuoksi muutoksen
ja sen edellyttdamien kdytanndn toimenpiteiden omistajuuden maaritteleminen on tarkeaa.

2.3 Maakuntauudistuksen aiheuttamien muutosten ennakointi

Maakuntauudistuksen yhteydessa maakunnalle siirtyvat tehtavat ja niihin liittyvat resurssit ja tiedot on syyta
tunnistaa mahdollisimman varhaisessa vaiheessa. Taman jalkeen on mahdollista suunnitella, kuinka tiedot
siirretaan tai jaetaan.

Samassa yhteydessad voidaan tunnistaa kunnan vastuulle jaaviin tehtaviin liittyvat tiedot, prosessit ja
tietojarjestelmat ja maarittda naihin liittyvat vastuut ja sitoumukset. Taman selvitystyd suositellaan
tehtavaksi vuoden 2017 aikana.

2.4 Kunnan padatos taloustiedon raportoinnin tulevaisuudesta

Viranomaisten edellyttdmat raportoinnin muutokset tulee toteuttaa vuoteen 2019 mennessa:
- kuntien ja kuntayhtymien tililuetteloa koskeva julkisen hallinnon suositus valmistui vuonna 2015°
- talousarviota ja -suunnitelmaa koskeva suositus valmistui vuonna 2016°
- taloustietojen raportointia koskeva julkisen hallinnon suositus valmistuu kevaalla 20177
- kuntien ja kuntayhtymien palveluluokituksia koskeva suositus valmistuu kevaallad 20172
- kuntien ja kuntayhtymien kustannuslaskentamalleja koskeva suositus valmistuu vuonna 2017°

4 Espoon tuottama kunnan johtamisen viitearkkitehtuuri: https://www.avoindata.fi/data/fi/dataset/kunnan-johtamisen-viitearkkitehtuuri.

5 JHS 192 Kuntien ja kuntayhtymien tililuettelo (http://www.jhs-suositukset.fi/web/guest/jhs/recommendations/192)

6 JHS 199 Kuntien ja kuntayhtymien talousarvio ja -suunnitelma (http://www.jhs-suositukset.fi/web/guest/jihs/recommendations/199)

7 JHS XXX Kuntien ja kuntayhtymien tilinpaatosrakenne (http://www.jhs-suositukset.fi/web/guest/jhs/projects/kuntien-tilinpaatosrakenne)

8 JHS XXX Kuntien ja kuntayhtymien palveluluokitus (http://www.jhs-suositukset.fi/web/guest/ihs/projects/kuntien-tehtava-ja-palveluluokitus)

° Ty6 kdynnistyy vuonna 2017.


https://www.avoindata.fi/data/fi/dataset/kunnan-johtamisen-viitearkkitehtuuri
http://www.jhs-suositukset.fi/web/guest/jhs/recommendations/192
http://www.jhs-suositukset.fi/web/guest/jhs/recommendations/199
http://www.jhs-suositukset.fi/web/guest/jhs/projects/kuntien-tilinpaatosrakenne
http://www.jhs-suositukset.fi/web/guest/jhs/projects/kuntien-tehtava-ja-palveluluokitus

Talousarviotietojen ~ yhdenmukaistaminen ja  tilinpaatostietojen  toimittaminen  uudistuneessa
yhdenmukaisessa muodossa ovat muutoksen ensimmaiset tavoitteet. Kaikkien kuntien oletetaan toimittavan
vuoden 2019 talousarviotiedot vuoden 2018 lopulla ja vuoden 2019 tilinpaatoéstiedot vuoden 2020
huhtikuussa uuden toimintakdaytannoén mukaisesti.

Merkittavaa on myos, etta kayttotaloustietojen raportointi muuttuu tehtdvapohjaisesta palvelupohjaiseksi,
ja etta kayttotaloustietojen laskentatapaan valmistellaan yhtendinen ohjeistus.

Kunnalla on kolme vaihtoehtoista tapaa vastata kdyttotalouden muuttuneisiin raportointivelvoitteisiin:
(1) kayttotalouden raportoinnissa pitdaydytdan nykymallin kaltaisessa toimintatavassa, jossa sisdisen
seurannan usein organisaatioperustaisia kayttotalouslukuja jaetaan palveluluokille
o eijuurikaan kehittdmiskuluja
o raportointikuorma ei kevene
o raportointikuorma kasvaa, kun yhtenaisesta laskentatavasta tulee velvoittava
(2) kayttotalouden sisdisessa seurannassa otetaan kayttoon valtakunnallisen suosituksen mukaiset
palveluluokitukset, mutta kustannuslaskentaa ei kehitetd palvelu- ja tuotetason seurantaa
mahdollistavaksi
o kehittamiskuluja palveluluokkiin liitettyjen seurantakohteiden kayttoonotosta
o raportointikuorma kevenee
o johtamisen tietopohja kunnassa ei kehity
(3) kunnassa kehitetddan kokonaisvaltaisesti toiminnan ja kustannusten seurantajdrjestelmia ja -
menetelmia
o kehittamiskuluja uuden seuranta- ja laskentarakenteen kehittamisestd sekd tarvittavista
jarjestelmamuutoksista
o raportointikuorma kevenee
o johtamisen tietopohja kunnassa kehittyy

Viranomaisten edellyttdamien raportointia koskevien muutosten edellytys on, ettd kunnassa tehdaan
etenemistapaa koskeva valinta. Valitun l[ahestymistavan toimeenpanolle jaa riittavasti aikaa, mikali yleisen
tason valinta pystytaan tekemaan syksylla 2017.

2.5 Kunnan sisaisen laskennan uudistaminen edellyttaa tietotarpeiden maarittamista

Mikali kunnassa halutaan ryhtya hyodyntamaan tarkennettua kustannuslaskentaa myds omien seuranta- ja
ohjausprosessien tietopohjana, taytyy kunnissa maaritelld ne uudet nakokulmat, joista taloutta halutaan
seurata. Taman jalkeen kirjanpidossa ja muussa kustannusten seurannassa kaytettavat laskentatunnisteet
uudistetaan vastaamaan uusia laskentatarpeita.

Kunta voi antaa osan seurantaan ja raportointiin liittyvista tehtavista ulkoiselle palveluntoimittajalle, mutta
johdon tiedontarpeiden maarittdminen seka syntyvien kustannusten liittdminen seurantakohteisiin jaavat
kuitenkin padosin kunnan toteutettaviksi.

Mikali kunnassa paatetaan kehittda kokonaisvaltaisesti toiminnan ja kustannusten seurantajarjestelmia ja -
menetelmia, tietotarpeiden maarittdmisen suositeltava ajankohta on viimeistdan kevat 2018.



2.6 Taloushallinnon palveluiden toteuttamistavasta on tehtava linjapaatos

Taloushallinnon palveluita tuotetaan talla hetkella kunnissa kolmella lahes yhta yleisella tavalla: osassa kuntia
taloushallinnon palvelut tuottaa oma henkil6std, osa kunnista tuottaa palvelut yhteistydssa ja osa kunnista
kayttaa ulkoista palveluntarjoajaa.

Taloushallinnon palveluiden tuottaminen oman henkildstén voimin on tarjonnut kunnalle mahdollisuuden
taloushallintoon liittyvan asiantuntijuuden joustavaan hyddyntamiseen tarpeen mukaan. Pienemmissa
kunnissa maakuntauudistus tuottaa haasteita talle mallille, koska tehtavien vdhentyminen tarkoittaa myos
taloushallinnon tyétehtdvien supistumista. Yhteistydomallit ja ulkoisiin palveluntoimittajiin tukeutuminen
ovat perusteltuja vaihtoehtoja, mikali henkilostoresurssit laskevat rajalle, missa varajarjestelyt hankaloituvat
ja riittavan osaamisen yllapitaminen vaikeutuu.

Mikali kunta hankkii tai on hankkinut kumppanin, jolla on laaja-alaista osaamista, pystyy tama tukemaan
kuntaa taloustietojen hallinnoinnin ja hyodyntamisen kehittamisessa. Tapa, jolla kunta toimittaa
raportoitavat tiedot valtiolle, on myds muuttumassa, ja kumppanuusmallissa ndihin muutospaineisiin
vastaaminen on kumppanin vastuulla. Kumppanin kdyttdminen keventaa myos tietojarjestelmien tai naihin
liittyvien kadyttopalvelusopimusten yllapitoon liittyvaa taakkaa kunnassa.

Taloushallinnon palveluiden toteuttamistavasta on hyva tehda paatés vuoden 2017 aikana.

2.7 Tietojarjestelmapalveluiden toteuttamisesta on tehtava linjapaatoksia

Raportointia kehitettdessd tdytyy myOs raportoinnissa kaytettdvida tietojarjestelmia uudistaa.
Tietojarjestelmienkehittdmistyon tavoitteille ja toteuttamistavoille on lukuisia eri vaihtoehtoja, siksi
kunnassa on tarpeen tehda joukko periaatepaatoksia (a, b ja c).

(a) Kunnassa tdytyy mddritelld, kuinka kattavasti tietojdrjestelmilld halutaan tukea raportointia:

(1) Tietojarjestelmien kattavuus suhteessa johtamisen ja seurannan tietopohjaan
o Analyysi: Kuinka kattavasti kunnan johtamisessa ja sen talouden ulkoisessa raportoinnissa
tarvittavat tiedot |0ytyvat tietojarjestelmista
o Paatos: Kuinka kattavasti ndiden tietojen halutaan I6ytyvan tietojarjestelmista
(2) Tietojarjestelmien kattavuus suhteessa tietotuotannon prosesseihin
o Analyysi: Kuinka kattavasti tietotuotannon prosesseja (tiedon tuottaminen, kerddminen,
jalostaminen, jakaminen, hyédyntdaminen ja laadunvalvonta) tuetaan tietojarjestelmilla
o Paatos: Kuinka kattavasti nadita tietotuotannon prosesseja halutaan tukea tietojarjestelmilla

Nama analyysit ja paatokset liittyvat kayttotalouden ulkoista raportointia koskevaan pdatdkseen ja toimivat
myo6s pohjana raportoinnin toteuttamistapaa koskevalle paatokselle. Taman vuoksi myos tdma analyysi ja
sen pohjalta tehtavat paatokset olisi hyva tehda vuoden 2017 aikana.

(b) Kunnassa tdytyy mydés mddritelld, kuinka kehittynyttd tietojérjestelmdd halutaan kdyttdd taloustietojen
raportoinnissa ja johtamisen tukemisessa:

(1) Raportit suoraan taloushallinnon operatiivista jarjestelmista
o Suppeita raportteja, joiden jatkotydstaminen on tydvaltaista
o Eiedellyta erillisid investointeja



(2) Raportit taloushallinnon raportointijarjestelmasta
o Mahdollistaa monipuolisen laskennan kaytossa olevien laskentatunnisteiden puitteissa
o Taloustietojen yhdistaminen toimintatietoon tai vaikuttavuudesta kertovaan tietoon
haasteellista ja/tai ty6lasta
o Kustannuksia erillisesta raportointijarjestelmasta
(3) Raportit useamman eri tietojarjestelman talous- ja toimintatietoja yhdistelevasta tietovarastosta
o Mahdollistaa kunnan toiminnan moniulotteisen tarkastelun
o Edellyttdaa tietovaraston kayttoonottoa erillisessd hankkeessa, jossa suunnitellaan ja
toteutetaan kunnan ja sen palveluntuottajien eri jarjestelmistd |oytyvien tietojen
yhdistaminen

Tama paatos on hyva tehda viimeistdaan syksyllda 2017, samalla kun paatetdaan johtamisen ja seurannan
tietopohjan kehittamisen yleista linjauksista.

(c) Kunnassa tdytyy myés pddttdd siitd, milld toimintatavalla taloustietojen kdsittelyssd tarvittavat
tietojédrjestelmdpalvelut tuotetaan:

(1) Muutokset vai uusi ratkaisu
o Jatketaanko aiemmin kaytossa olleella ratkaisulla johon tehddan tarpeelliset muutokset
ja/tai lisdykset; vai
o Toteutetaanko tdysin uusi ratkaisu vastaamaan muuttuneisiin  ja muuttuviin
tietojarjestelmatarpeisiin
(2) Ratkaisu tietojarjestelmapalvelun tuotantotavasta
o Ovatko tietojarjestelmat omassa hallinnassa; vai
o Hankitaanko tietojarjestelmapalvelut kayttopalveluna

Tietojarjestelméapalveluiden tuotantotavasta paatettdessa kannattaa pohtia seka tarvetta ettd kykya vastata
itse tietojarjestelmapalvelujen tuotannosta. Oma yllapito saattaa olla perusteltu tapa toteuttaa palvelut,
mikali kunnalla on jatkuvaa tarvetta tietojarjestelmiin liittyvdan asiatuntemukseen ja mahdollisuus
rekrytoida ja yllapitda tdhan riittdva osaaminen omassa organisaatiossa. Muussa tapauksessa saattaa olla
perusteltua toteuttaa tietojarjestelmapalvelut kumppanin kanssa.

Nama paatokset voidaan tehda vuoden 2017 aikana.



2.8 Muutoksen aikataulu

Alla olevassa taulukossa esitelldaan ehdotus muutoksen aikatauluksi. Tata aikataulua taytyy sovittaa kunnan
lahtotilanteeseen ja valintoihin. Osassa kuntia on palvelut jo esimerkiksi maaritelty, ja osassa on kehitetty
johtamisen tietopohjaa jo monen vuoden ajan. Mikali kunnassa halutaan ottaa kayttéon usean
tietojarjestelman toiminta- ja taloustietoja yhdisteleva tietovarasto, on tama pidempikestoinen hanke kuin
Valtiokonttorille toimitettavien kdyttotaloustietojen raportoinnin ratkaiseminen.

Aikataulusta kunnassa paatettdessa taytyy luonnollisesti ottaa my6s huomioon kunnan
toimintaymparistossa olevien tekijoiden vaikutus. Kunnan etenemismahdollisuuksiin vaikuttavat mm.
julkisen hallinnon suositusten valmistumisaikataulu ja yhteistyokumppanien aikataulut.

Tehtava Omistaja |1/2017|2/2017(1/2018(2/2018|1/2019|2/2019|1/2020
Tiekartta ja muut ohjeet julkaistaan VM

Maakuntauudistus VM

Kuntien uuden talousraportoinnin kdyttoonotto VM

*Talousarviotiedon keraaminen alkaa VM

*QOsavuosiraporttien keradminen alkaa (otanta) VM

*Tilinpaatostietojen kerdaminen alkaa VM

2. Kuntien valmistautuminen talousraportoinnin uudistukseen |Kunta _

*Kehitystydn suunnittelu ja organisointi Kunta

*Kunnan raportoinnin kehittamisen linjapaatokset Kunta

*Paatokset tiedontuotannon toimintamalleista Kunta

*Tietojarjestelmien toteutuksen linjapaatokset Kunta

3. Kehitystyon tukipalvelut (koulutus, konsultointi ym) Kuntaliitto

Uudistuksen jatkuva tiedotus kunnille VM ja KL

4. Kunnan taloustietojen muutosaskeleet Kunta

*Maakunnalle siirtyvien tietojen eriyttdminen Kunta

*Kuntien talouden suunnittelun JHS-tiedot kdyttoon Kunta

*Ulkoisen talousraportoinnin tietojen yhtendistaminen (JHS) Kunta

*Kayttotaloustietojen sisdltéjen yhtendistaminen (JHS) Kunta

*Sisaisen kustannuslaskennan kehittaminen (sis+JHS) Kunta

5. Tiedontuotannon prosessin muutokset Kunta _
*Maakuntauudistuksen muutokset kunnan resursseihin Kunta

*Tiedontuotannon prosessin analysoiminen Kunta

*Tietosisaltojen vastuiden maarittely Kunta

*Paatos taloushallinnon palveluiden jarjestamisesta Kunta

*Kayttotalouden kirjauskaytantojen kehittaminen Kunta

*Kattava toiminnan ja kustannusten seurantajarjestelma Kunta

*Tilastokeskuksen elomakkeesta Valtiokonttorin tiedonsiirtoihin  |Kunta

6. Muutokset tietojarjestelmiin Kunta _
*Analyysi tietojarjestelmaarkkitehtuurista Kunta

*Analyysi tietojarjestelmien kattavuudesta Kunta

*Raportointipalveluiden toteuttamistavan valinta Kunta

*Paatokset tietojarjestelmdpalveluiden toimintamallista Kunta

*Budjetointiohjelmiston uudistaminen Kunta

*Uusien kirjauskaytantojen toteuttaminen Kunta

*Raportoinnin toteuttaminen Kunta

*XBRL-taksonomian kayttoonotto Kunta

Tehtadva Omistaja |1/2017|2/2017(1/2018(2/2018|1/2019|2/2019|1/2020

o



3. Kehitystyon tuki ja tydnjako

> Yksittdisen kunnan kehitystyon tukeminen

* Kuntien tarpeet vaihtelevat
» Tiedotus

* Tiedotuksesta kunnille vastaavat Kuntaliitto ja valtiovarainministerio
> Koulutus

* Kunnille voidaan kaynnistaa kaksi kehitysohjelmaa seka koulutuspaketteja
> Konsultointi

*  Kuntien valittavaksi voidaan kilpailuttaa joukko konsultteja
> Ulkoistettu palvelu- ja kehitystoiminta

*  Kunnat voivat ulkoistaa palveluiden kehityksen
» Asiantuntijoiden verkostoituminen

*  Verkostoissa toimiminen tukee asiantuntijuuden kehittymista

3.1 Yksittaisen kunnan kehitystyon tukeminen

Suomessa on 313 hyvin erilaista kuntaa, joten ei ole yhtd oikeaa tapaa toteuttaa talousraportoinnin
rakenteellisia muutoksia kunnissa. Tarvitaan yksilollisia, eriaikaisia ja monipuolisisia tyokaluja ja tukipalveluja
kunnan muutoksen tukemiseen. Yksittdiset kunnat voivat tukeutua kehitystydssadan mm. yhteiseen
tiedotukseen, koulutukseen, konsultointiin sekd yhdessa tehtdavaan kehitystoimintaan tai osin joitakin
palveluja ulkoistamalla. Lisdksi kuntien asiantuntijat voivat vaihtaa nakemyksia keskenaan ja tukea toisiaan
alueellisissa tai valtakunnallisissa verkostoissa.

Alla esitelldan tarkemmin naita eri vaihtoehtoja seka niihin liittyvaa tyonjakoa.

3.2 Tiedotus

Kunnan asiantuntijoiden on tdrkeda pysya tietoisena kaynnissa olevasta muutoksesta ja sen keskeisista
ohjeistuksista, niin ettd kunnassa voidaan valmistautua tuleviin muutoksiin riittdvan ajoissa. Kunnan
asiantuntijoiden tulee seurata kunnan raportoinnin kehittamista koskevaa tiedotusta saannéllisesti.

Kunnille suoraan suunnatusta tiedotuksesta vastaa Kuntaliitto, joka valittaa valtiovarainministerion esille
tuomat muutokset ja kehitysaskeleet omissa kanavissaan kunnille. Kuntaliitto kerda palautetta
muutosprosessin eri osapuolilta ja reagoi niihin laatimalla tarkentavia ohjeita ja neuvoja kunnille.

Valtiovarainministeri6 tiedottaa verkkosivuillaan niistd muutoksista, joita kunnan raportointivelvoitteisiin on
tulossa, seka maarittelyistd, ohjeista ja suosituksista, joita kunnassa tehtavan kehitystyon tueksi on laadittu.

Linkit
- tiedotuksen vastuuhenkilot
- tiedotuskanavat
o Kuntaliitto
o WM
= Tiedotteet
= JulkiCTwikin Kuntatieto-sivut
= Julkisen hallinnon suositukset ja JHS-postilista
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3.3 Koulutus

Kunnan asiantuntijat voivat osallistua koulutukseen muutoksen eri vaiheissa. Muutoksen alkuvaiheessa on
tarkeaa, ettd kunnan asiantuntijoilla on riittdvan syvéllinen kasitys kdynnissa olevasta muutoksesta ja sen
puitteissa tehtdvista valinnoista. Jarjestelmien ja uusien toimintakdytantdjen kayttédnottovaiheessa on
tarkeaa, etta henkilostolla on mahdollisuus harjoitella uusia toimintatapoja.

Kuntaliitto ja muut sidosryhmat jarjestavat tarpeen mukaan koulutustilaisuuksia, joissa tavoitteena on, etta
osallistujat hahmottavat tarjolla olevat vaihtoehdot ja pystyvat osallistumaan kunnassa tehtavaan
paatdksentekoon eri vaihtoehtojen valilla. Taloushallinnon palveluntarjoajat ja tietojarjestelmapalvelujen
tarjoajat jarjestavat omia koulutustilaisuuksiaan jarjestelmien kayttoonottovaiheessa.

Vuoden 2017 ja vuoden 2018 aikana olisi tarpeen jarjestdaa kehitysohjelma, joka tukee kuntia palvelujen
maarittamisessa. Tama olisi suunnattu kaikille kunnille, joissa palveluita ei ole maaritelty niin, etta palveluihin
tai palveluluokkiin liittyvia kustannuksia pystytddn seuraamaan. Kehitysohjelman toisessa vaiheessa
kunnassa maaritellyt palvelut liitettaisiin valtakunnallisiin palveluluokkiin. Tama vaihe olisi suunnattu kaikille
kunnille.

Vuoden 2018 aikana olisi perusteltua jarjestdda myos johtamisen tietopohjan kehittdmisohjelma, jonka osana
kasiteltaisiin kunnan kustannuslaskennan kehittamistda. Tdma ohjelma olisi tarkoitettu niille kunnille, jotka
ovat jo maaritelleet palvelunsa niin, etta niihin liittyvia kustannuksia pystytdan seuraamaan. Tdma sama
ohjelma voitaisiin toteuttaa toisen kerran vuonna 2018, jolloin kohderyhmana olisivat ne kunnat, jotka ovat
madritelleet palvelunsa vuoden 2017 aikana.

Valtiovarainministerié voisi yhdessa Kuntaliiton kanssa viestittda kaikille koulutusta tarjoaville tahoille
kdynnissa olevasta raportoinnin muutoksesta ja johtamisen tietopohjan kehittdmismahdollisuuksista. Osana
tiedotusta koulutusorganisaatioille kerrottaisiin myos tarpeellisiksi todetuista kehitysohjelmista.

Linkit
- FCG (https://koulutus.fcq.fi/)
- AAIltoEE (http://www.aaltoee.fi/ohjelma/kuntajoko/yleista-tietoa)
- Tampereen yliopisto (http://taydennyskoulutus.uta.fi/category/kunnat/)
- Palveluntarjoajien koulutustarjonta
- Mahdolliset tulevat kehitysohjelmat

3.4 Konsultointi

Kunta voi hyodyntaa paatdksenteon ja kehitystoiminnan tukena ulkopuolisia asiantuntijoita. Konsultteja
voidaan kayttdada kunnan tietojohtamisen strategiaa valmisteltaessa tai strategian toteuttamisen
edellyttamissa toimenpiteissa, esimerkiksi tietorakenteiden maarittelyssa tai tietojarjestelmien kehitystyon
tukena.

KL-Kuntahankinta voisi jarjestdd raportoinnin kehittdmisen tukemiseksi tarjottavista konsulttipalveluista
tarjouskilpailun, jonka tuloksena tulee konsulttipooli, josta kunta voi valita tarvitsemansa konsulttipalvelun.
Tama nopeuttaisi ja helpottaisi asiantuntevan konsultin saamista kunnassa tehtavan tyon tueksi. Lisdksi
kunta voisi halutessaan kayttdaa omia alueellisia asiantuntijoita konsultteina.
Linkit

- Mahdolliset KL-Kuntahankinta Oy:n kilpailuttamat konsultit

- Kuntien tietojohtamisen ja raportoinnin kehitystydssd kdyttémid konsultteja
- Korkeakoulujen kehitystoiminta
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3.5 Ulkoistettu palvelu- ja kehitystoiminta

Kunta voi myos ulkoistaa uusien palvelujen kehittamisen ja tuottamisen kumppanille, joka tarjoaa kunnalle
tdman tarvitsemat palvelut. Tama kumppani voi olla taloushallinnon palveluntarjoaja tai
tietojarjestelmapalveluiden tarjoaja. Tallaisessa mallissa kunnan vastuulla on tarvittavien palveluiden
madrittely ja palveluntarjoaja vastaa niiden toteuttamisesta. Tarvittavat palvelut voidaan maaritella
yhteistyossa palveluntarjoajan kanssa tai maarittelytydssa voidaan kayttdaa apuna ulkopuolista konsulttia.

Valtiovarainministerié olisi luonteva taho kerdamaan tiedon taloushallinnon palveluntarjoajista seka
tietojarjestelmien ja tietojarjestelmapalveluiden tarjoajista. Ministerid voisi myos vastata naiden
toimijatahojen  ohjaamisesta  valtakunnallisella  tasolla. Ministeri6  kertoisi  palveluntarjoajille
valtakunnallisten maaritysten kehitystydn etenemisestd, hakisi palautetta maaritysten sovellettavuudesta
seka pyytaisi palveluntarjoajilta tietoa ndiden oman kehitystyon tilanteesta.
Linkit

- Taloushallinnon palveluntarjoajat

- Tietojdrjestelmdpalveluiden tarjoajat

3.6 Asiantuntijoiden verkostoituminen

Kunnan asiantuntijoiden kannalta on hyddyllista, mikali heillda on mahdollisuus kasitelld vastaantulevia
kysymyksia samoja tehtavia ratkovien kollegoiden kanssa. Tama tarjoaa mahdollisuuden vaihtaa kokemuksia,
laajentaa omaa tietopohjaa ja syventdd omaa ymmarrystd, mutta myoskin mahdollisuuden yhteisten tai
saman sisaltoisten ratkaisujen tuottamiselle koordinoidulla tavalla.

Kuntien asiantuntijoiden verkottumisen tueksi Kuntaliitto pitdaa aihetta esilld kaikissa tapaamisissaan:
Kuntaliitto voisi myo6s kerdtd yhteistyosta kiinnostuneiden kuntien asiantuntijoiden yhteystietoja
aihekohtaisesti. Kuntien talousjohtajien alueelliset tapaamiset ovat yksi merkittava verkostoitumistapa, ja
ndissa tapaamisissa olisi hyva esimerkiksi Kuntaliiton edustajan esitelld kunnan taloustietojen raportoinnin
uudistaminen ja uudistamistyon eteneminen.

Palvelujen kehittdmisen ja johtamisen tietopohjan kehittdmisen kehitysohjelmat tukisivat myos
merkittavasti osallistujien valista verkostoitumista. Kehitysohjelmissa kunnissa tehtava kehitystyo voitaisiin
vaiheistaa niin, ettad kuntien asiantuntijat saavat tukea kehitystydssa suunnilleen samassa vaiheessa olevien
toisten kuntien asiantuntijoilta kehitysohjelman tapaamisten ja tyopajojen kautta.

Valtiovarainministerié voisi lisdksi kerdta tiekarttasivuston avulla tietoa niista aiheista ja tavoista, joilla
kuntien asiantuntijat haluaisivat tehda yhteistyota johtamisen ja seurannan tietopohjan kehittdmiseen
liittyen.

Linkit
- Kuntien taloustietojen asiantuntijoiden Synergiaverkosto
(https://tt.eduuni.fi/sites/kuti/synergiaverkosto/SitePages/Kotisivu.aspx)
- Palveluntoimittajien yhteistyéryhmdit
- Mahdolliset tulevat kehitysohjelmat
- Talousjohtajien aluetapaamiset
- Muut alueelliset yhteistyéverkostot
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4. Kunnan taloustietojen muutosaskeleet

» Maakunnalle siirtyvien ja kunnalle jadvien tietojen eriyttdminen (2017)
* Sosiaali- ja terveystoimeen, pelastustoimeen ja muihin kunnista maakunnille siirtyviin
tehtaviin liittyvat tiedot
* Tarkistetaan kuntaan jaavien tehtavien osalta tiedon omistajuus, tiedon eheys, puutteet
tiedon rakenteessa, yhdisteltavyys ja tietojen jarjestelmakohtaisuus
> Kuntien talouden suunnittelun tiedot (2017)
* Talouden suunnitteluun liittyvien JHS-suositusten kayttoonotto
*  Kuntien ja kuntayhtymien talousarvio ja -suunnitelma (JHS 199)
*  Kuntien ja kuntayhtymien tililuettelo (JHS 192)
» Ulkoisen talousraportoinnin tietosisdltojen yhtendistiminen (2017)
* Ulkoiseen tilinpaatokseen liittyvien JHS-suositusten kayttéonotto kunnassa
* Kuntien ja kuntayhtymien taloustietojen raportointi (JHS julkaistaan 2017)
> Kayttotaloustietojen sisdltojen yhtendistaminen (2017)
*  Muihin taloustietoihin liittyvien JHS-suositusten kayttoonotto kunnassa
*  Kuntien uusi palveluluokitus (JHS alkuvuonna 2017)
»  Sektoriluokittelu (tilastoviranomaiset)
* Asiakkaiden luokittelut (tilastoviranomaiset)
» Sisdisen kustannuslaskennan kehittdminen ja yhtendistaminen (2018)
* P&atos tietojohtamisen yleisista tarpeista kunnassa keskipitkalla tahtaimelle
* Mille kohteille halutaan kohdistaa tuotannontekijoiden kaytdn kustannuksia ja
myynnin tuottoja
* Sisaiseen laskentaan liittyvien JHS-suositusten kayttéonotto kunnassa
*  Kuntien ja kuntayhtymien kustannuslaskentamalli (JHS tulossa 2017)
*  Kuntien ja kuntayhtymien taloudellisuus- ja tuottavuusmittarit (JHS tulossa 2017)

4.1 Maakunnalle siirtyvien ja kunnalle jaavien tietojen eriyttaminen (2017)

Maakuntaan siirrettdviin tehtdviin liittyy suuri maara tietoja, jotka nykytilanteessa ovat kunnan,
kuntayhtymien, kunnan yhteistyoorganisaatioiden tai palveluntarjoajien jarjestelmissa.

- Osa naista tiedoista liittyy palvelutarpeeseen. Nama tiedot ovat maakuntauudistuksen jalkeenkin
edelleen tarkeita kunnalle tarjoamalla ndkyman kuntalaisten hyvinvointiin.

- Osa tiedoista liittyy palveluiden jarjestamisen kustannuksiin. Jatkossa tata tietoa ei enda tarvita
kuntien kaytt66n niiden palveluiden osalta, joiden jarjestamisvastuu siirtyy maakunnalle.

- Osa tiedoista liittyy palveluiden operatiiviseen jarjestamiseen. Nama tiedot ovat ensisijaisesti
tarkeita toiminnan vastaavalle tuottajalle, mutta on myos tarkeda hahmottaa, milld tahoilla on tarve
koordinoida toimintaansa tai tuottamiaan palveluita. Koordinoituminen edellyttda ndkymaa toinen
toisensa tietoihin ja niiden kautta toimintaan.

Tyb6njaon ensimmainen askel on maakuntiin siirtyvien tehtdvien ja naihin liittyvat tietojen tunnistaminen.
Talta pohjalta on mahdollista sopia maakunnan tai muun palveluista alkuvaiheessa vastaavan rakenteen
(kuntayhtyman tai vastaavan) edustajien kanssa, milld aikataululla ja menettelytavalla tietoja siirretdan tai
kopioidaan uuden toimijan kayttéon. Samassa yhteydessa on myods hyva sopia, mita tehdaan sellaisille
paatoksenteon tueksi tuotetuille yhteenvedoille, aikasarjoille ja muille sisdisen laskennan raporteille, joille
kunnalla itselldan ei enda ole kayttotarvetta.
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Aikataulu

- 2Q/2017-3Q/2017, tehtdvid ja tietoja koskeva selvitysty6

- 4Q/2017, tiedoista sopiminen maakunnan vdliaikaisen valmisteluelimen kanssa
Tuki

- Tiedotus

- Konsultointi

- Ulkoistettu palvelu- ja kehitystoiminta

- Asiantuntijoiden verkostoituminen
Materiaalit

- Maakuntauudistus (http://alueuudistus.fi/etusivu)

4.2 Kuntien talouden suunnittelun tiedot (2017)

Taloutta koskevalle suunnittelutiedolle on laadittu yhteisia valtakunnallisia maarityksia ja eraita jo olemassa
olleita on kehitetty eteenpain. Naiden kayttoonotto tarkoittaa jonkinasteisia muutoksia kunnassa aiemmin
kaytossa olleisiin taloustietojen maarityksiin.

Muutokset:

- Tililuettelo
- Talousarvio ja -suunnitelma

Tililuettelosta on valmistunut 2015 julkisen hallinnon suositus (JHS 192), joka on jo otettu kdytt66n monissa
kunnissa. Vuonna 2016 on myods valmistunut kuntien ja kuntayhtymien talousarviota ja -suunnitelmaa
koskeva suositus (JHS 199).

Valtiolle tehtava raportointi seka suunnitelmien ettd seurannan osalta tulee jatkossa noudattamaan naiden
suositusten rakennetta. Kunnassa on perusteltua muuttaa omia tietorakenteitaan niin, ettd ne vastaavat
suosituksissa esiteltyja kaytantoja ja maaritelmia. Nain toimimalla kunta takaa sen, ettd sen jarjestelmista
|oytyva tieto tayttda talousarvion ja -suunnitelman osalta valtion viranomaisille annettavaa raportointia
koskevat vaatimukset.

Aikataulu
- 2Q/2017-4Q/2017
Tuki
- Tiedotus
- Asiantuntijoiden verkostoituminen
Materiaalit
- JHS 192 Kuntien ja kuntayhtymien tililuettelo (http://www.jhs-suositukset.fi/suomi/jhs192)
- JHS 199 Kuntien ja kuntayhtymien talousarvio ja —suunnitelma (http.//www.jhs-suositukset.fi/suomi/jhs199)

4.3 Ulkoisen talousraportoinnin tietosisaltojen yhtenadistaminen (2017)

Myos taloutta koskevalle seurantatiedolle on laadittu yhteisid valtakunnallisia maarityksia ja erditd jo
olemassa olleita on kehitetty eteenpdin. Naiden kayttdonotto tarkoittaa jonkinasteisia muutoksia kunnassa
aiemmin kaytossa olleisiin taloustietojen maarityksiin.

Muuttumassa ovat edellisessa kohdassa mainittujen lisaksi seuraavat:

- Tilinpaatostiedot
- Ya-vuosiraportoinnin maaritykset
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Kevaalla 2017 on myo6s valmistumassa luonnos Kuntien ja kuntayhtymien taloustietojen raportointia
koskevaksi suositukseksi, suositus hyvaksyttaneen syksyllda 2017. Valtiolle tehtava ulkoinen talousraportointi
tulee jatkossa noudattamaan tdman ja taloussuunnittelua koskevien suositusten rakennetta.

Kunnassa on perusteltua muuttaa omia tietorakenteita niin, ettd ne vastaavat suosituksissa esiteltyja
kaytantoja ja maaritelmia. Nain toimimalla kunta takaa sen, ettd sen jarjestelmista l6ytyva tieto tayttaa
tilinpaatostietojen ja neljannesvuosiraportoinnin osalta valtion viranomaisille annettavaa raportointia
koskevat vaatimukset.

Aikataulu

Tuki

3Q/2017-4Q/2017

Tiedotus

Koulutus

Konsultointi

Ulkoistettu palvelu- ja kehitystoiminta
Asiantuntijoiden verkostoituminen

Materiaalit

JHS 192 Kuntien ja kuntayhtymien tililuettelo (http.//www.jhs-suositukset.fi/suomi/jhs192)

JHS 199 Kuntien ja kuntayhtymien talousarvio ja —suunnitelma (http://www.jhs-suositukset.fi/suomi/jhs199)

JHS XXX Kuntien ja kuntayhtymien taloustietojen raportointi
materiaali, joka mddirittelee %-vuosiraportoinnin

o tdmdn siséllyttéminen kuntien ja kuntayhtymien taloustietojen raportointia koskevaan julkisen

hallinnon suositukseen on harkinnassa

4.4 Kayttotaloustietojen sisaltdjen yhtendistdminen (2017)

Kunnan raportointitaakkaa keventda, mikali ulkoisessa kdyttétalouden raportoinnissa padstdaan suoraan
hyodyntamaan talousjarjestelmista 16ytyvaa tietoa. Taman edellytyksend on, ettd kunnassa maaritellaan
tarjottavat palvelut ja palveluiden kuuluminen julkisen hallinnon palveluluokitusta koskevasta suosituksesta
|6ytyviin palveluluokkiin.

Aikataulu

- 3Q/2017-4Q/2017
Tuki

- Koulutus

- Konsultointi

- Asiantuntijoiden verkostoituminen
Materiaalit

Kuntatieto-ohjelman puitteissa toteutetun Tampereen palveluluokituspilotin materiaalit
(https://wiki.julkict.fi/julkict/kuntatieto/osatehtavat-ja-projektit/kuntien-tietohuollon-
kehittaminen/pilotointiprojekti-tampere/projektin-
tuotokset/Tampereen%20pilotin%20tuotokset%20vaihe %201%20.zip/view)

o palveluluokittelun soveltaminen, kustannuslaskenta ja raportointi

o palveluluokittelun jalkautusopas
Kuntatieto-ohjelman puitteissa toteutetun Kainuun sosiaali- ja terveydenhuollon pilotin materiaalit
(https://wiki.julkict.fi/julkict/kuntatieto/osatehtavat-ja-projektit/kuntien-tietohuollon-
kehittaminen/pilotointiprojekti-kainuu)
Kuntien ja kuntayhtymien palveluluokitus (JHS XXX. Luonnosversio, valmistumassa kevddlld 2017)
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4.5 Sisaisen kustannuslaskennan kehittaminen ja yhtendistaminen (2018)

Palveluluokkiin liittdmisen lisdksi kannattaa maarittda palveluihin liittyvdt seurannan kannalta
merkitykselliset tekijat. Naitda ovat vahimmilladn sellaiset tekijat, joiden avulla on mahdollista laskea
palveluluokkakohtaiset kustannukset: mitkd organisaatioyksikot liittyvat palvelun tuottamiseen, mitka
toimipaikat liittyvat palvelun tuottamiseen, mitkd toiminnot kunnassa liittyvat palvelujen tuottamiseen.
Laskennan edellyttamien tekijoiden tunnistaminen on tehtava kunnan tasolla, asiaa koskevia valtakunnallisia
ohjeistuksia noudattaen.

On my6s mahdollista maaritella muita johtamisen kannalta merkityksellisia tekijoita, eli sellaisia nakdkulmia,
joista palveluiden kustannuksia halutaan tarkastella. Naita voivat olla esimerkiksi seuraavat: mita mitattavia
suoritteita palveluihin liittyy, mitd eri palvelukanavia palveluilla voi olla, milld tavalla palveluiden
vaikuttavuutta voi mitata, mita asiakasryhmia palveluihin liittyy. Tama maarittelytyd on monipuolisemman
kustannusten seurannan edellytys.

Kuhunkin naista tekijoista liittyy yksittaisia maarittelyja ("millaisia asiakasryhmia on syytd tarkastella
erillisind”, "kuinka naita ryhmia on perusteltua kutsua”) seka hierarkioita (“milla tavalla eri asiakasryhmat
muodostavat isompia kokonaisuuksia”). Kunnan toiminnan kokonaisvaltaisen tarkastelun kannalta olisi
perusteltua pyrkia tuottamaan sellaisia maarittelyja ja hierarkioita, joita voidaan kayttaa kaikkien kunnan
tuottamien palvelujen kohdalla.

Kun kunnassa on paatetty niistd nakokulmista, joita halutaan kayttda kustannusten seuraamisesta, on
mahdollista maaritellda laskennan edellyttamat kirjaustunnisteet. Kirjaustunnisteiden kadyttd mahdollistaa
kustannuksen kiinnittdamisen kustannuspaikkaan. Kustannuspaikkoja koskevien hierarkioiden avulla on
mahdollista liittda kustannukset haluttuun laskentakohteeseen.

Aikataulu
- 1Q/2018-3Q/2018
Tuki

- Tiedotus

- Koulutus

- Konsultointi

- Asiantuntijoiden verkostoituminen

Materiaalit

- Kuntaliiton kustannuslaskentasivusto
(http://www.kunnat.net/fi/asiantuntijapalvelut/kuntatalous/kustannuslaskenta/Sivut/default.aspx)

- Kuntaliiton kustannuslaskentaopas
(http://www.kunnat.net/fi/asiantuntijapalvelut/kuntatalous/kustannuslaskenta/kustannuslaskentaopas/Sivu
t/default.aspx)

- JHS XXX: Kuntien ja kuntayhtymien kustannuslaskenta

- Taloushallinnon viitearkkitehtuuri (http://www.kunnat.net/fi/asiantuntijapalvelut/tyk/kuntien-
ka/tuotokset/th-viitearkkitehtuuri/Sivut/default.aspx)

- JHS 195 Toimipaikan ja toimipaikkaan liittyvien kdsitteiden mddritelmdt (http://www.jhs-
suositukset.fi/web/quest/jhs/recommendations/195)

- Kuntatieto-ohjelman puitteissa toteutetun Turun pilotin materiaalit
(https://wiki.julkict.fi/julkict/kuntatieto/osatehtavat-ja-projektit/kuntien-tietohuollon-
kehittaminen/pilotointiprojekti-turku/projektin-tuotokset/turun-pilottiprojektin-lopulliset-tuotokset/view)

- Kuntatieto-ohjelman puitteissa toteutetun Tampereen pilotin materiaalit:
https://wiki.julkict.fi/julkict/kuntatieto/osatehtavat-ja-projektit/kuntien-tietohuollon-
kehittaminen/pilotointiprojekti-tampere/projektin-tuotokset

o palveluluokittelun soveltaminen, kustannuslaskenta ja raportointi
o palveluluokittelun jalkautusopas
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5. Tiedontuotannon prosessin muutokset

» Maakuntauudistuksen aiheuttamat muutokset kunnan resursseihin (2017)
e Prosessit taytyy suunnitella uudelleen
» Tiedontuotannon prosessin analysoiminen (2017)
e Madritellddn kuntaan jaavat tehtavat, tiedot ja niitad tukevat toiminnot
> Tietosisaltojen vastuiden madarittely (2017)
e Madritelldan tiedontuotannon prosesseille omistajat
> P&aitos taloushallinnon palveluiden jarjestamisestd (2017)
e Kuntien taloushallinto omana tydna (nyt n. 100 kuntaa)
e Yhteisty6ssa muiden kuntien ja verkostojen kanssa (nyt n. 100 kuntaa)
e Taloushallinto ostetaan palveluna (nyt n. 100 kuntaa)
> Kéayttotalouden kirjauskiytidntdjen kehittiminen (2017-2018)
e Taloushallinnon palveluiden uudelleenorganisoinnin seurausten huomioonottaminen
talouteen liittyvan tiedontuotannon prosesseissa
e Kirjausten muutosten aiheuttamat uudet toimintatavat
* Tililuokitukset
*  Palveluluokitukset
e Kustannuslaskennan tarpeet
» Kokonaisvaltainen toiminnan ja kustannusten seurantajirjestelma (2018)
e Laskentatunnisteiden kehittdminen
e Kirjauskaytantojen kehittaminen
> Tilastokeskuksen verkkolomakkeesta Valtiokonttorin tiedonsiirtoihin (2018)
e Valmistaudutaan automatisoituihin tiedonsiirtoihin

5.1 Maakuntauudistuksen aiheuttamat muutokset kunnan prosesseihin (2017)

Maakuntauudistuksen yhteydessda kunnan taloushallinnon tehtdvat supistuvat ja taloushallintoon
kdytettdvissa olevat resurssit supistuvat vastaavasti. Osa prosessin tekijoistda (ihmiset, tietojarjestelmat)
siirtyy organisaation ulkopuolelle, mikd johtaa helposti taloustiedon hallintaprosessien sirpaloitumiseen.
Tama koskee etenkin niitd kuntia, joissa taloushallinnon palvelut on toteutettu oman organisaation puitteissa
ilman ulkoisia kumppaneita.

Taman vuoksi kunnassa taytyy suunnitella taloustiedon kasittelyn prosessit uudelleen. Prosessien uudelleen
suunnittelu mahdollistaa prosessien valisten kytkentdjen varmistamisen niin kunnan sisalla kuin kuntien
valilla sekd kunnan ja maakunnan valilla.

Kunnan tiedontuotannon prosessien kehittamisen ensimmainen askel on tunnistaa ne tekijat, jotka ovat
edelleen toteuttamassa kunnan taloustietojen hallintoprosesseja maakuntauudistuksen jalkeen.

Aikataulu

- 2Q/2017-3Q/2017
Tuki

- Tiedotus

- Asiantuntijoiden verkostoituminen
Materiaalit

17



5.2 Tiedontuotannon prosessin analysoiminen (2017)

Tiedontuotannon eli tiedon tuottamisen, jalostamisen ja hyddyntdamisen prosessi on syytad analysoida, jotta
kunnalla on kaytettavissadan kokonaiskuva kehittamispdatdsten pohjana. Mikali taloustietojen raportoinnin
yhteydessd halutaan kehittda sisdistd laskentaa ja tdhan perustuvaa paatoksentekoa, on syyta tehda
perusteellinen analyysi palveluihin ja niiden tuotantoon liittyvien tietojen kasittelystd kunnassa. Mikali
tavoitteena on ainoastaan liittda tieto palvelutuotannosta aiheutuvista kustannuksista oikeaan
palveluluokkaan, riittaa analyysi, joka keskittyy tahan nakékulmaan.

Kunnan analyysin askeleet voivat olla seuraavat:

- Paatetaan kaytettavasta lahestymistavasta
- tiedontuotannon prosessi voidaan jakaa esimerkiksi seuraavasti: tiedon synnyttaminen,
kerdaminen, jalostaminen, jakaminen, hyédyntaminen ja laadunvalvonta.
- tehddan paatos siita, onko yllamainittu kehikko perusteltu Idhestymistapa kunnan kannalta
vain onko sita tarvetta muuttaa
- Analysoidaan palveluihin liittyvat tiedontuotannon prosessit
- hyoddynnetdan tehtya selvitystyota palveluihin liittyvista tiedoista
- kuhunkin palveluun (palveluluokkaan) liittyy joukko kunnassa valittuja tekijoita
- kunnan palveluihin liittyy aika-, vuorovaikutus-, suorite- ja kustannustietoja, jotka
kiinnitetaan valittuihin tekijoihin
- tietoja tarkastellaan kunkin tiedontuotannon prosessin vaiheen osalta
- milla tavalla eri tiedot synnytetdan ja keratdan
1. mita tyovaiheita siind on, mika laukaisee tapahtuman
2. missa valineessa tietoa kasitelldan (sdilytetddan, muokataan, siirretdan)
3. milld tavalla palveluita koskevat tiedot kiinnitetddn valittuihin tekijéihin
- milla tavalla tietoja jalostetaan
1. yhdistetdan, laaditaan yhteenvetoja, analysoidaan
2. mita tyovaiheita siind on, mika laukaisee tapahtuman
3. missa vdlineessa tietoa kasitellaan (sailytetdan, muokataan, siirretdan)
- Paatetdan tiedontuotantoon liittyvista vastuista
- selvitetdaan ja paatetaan kuka tai mika toimija on vastuussa prosessin kustakin vaiheesta

Analyysi voidaan tehdd joko pienimpien tietoalkioiden synnystad tiedon hyddyntdmiseen (“kuinka me
kdytdamme tata?”) tai sitten hyddynnettavasta tiedosta kohti pienimpien tietoalkioiden syntya ("mista nama
luvut tulevat?”). Tavoitteena on muodostaa riittdvan kattava yleiskuva, ettd sen perusteella voidaan tehda
paatoksia tiedontuotannon kehittamisesta niin, ettd se vastaisi jatkossa paremmin kunnan tiedontarpeita ja
toimisi aikaisempaa kustannustehokkaammin.

Aikataulu
- 2Q/2017-3Q/2017
Tuki
- Koulutus
- Konsultointi
- Asiantuntijoiden verkostoituminen
Materiaalit
- Inno-Vointi-sivuston sivu Prosessien mallintaminen (http://www.inno-vointi.fi/fi/tyokaluja/kokeilu/prosessien-
mallintaminen)
- JHS 179 ICT-palvelujen kehittdminen: Kokonaisarkkitehtuurin kehittdminen (http://www.jhs-
suositukset.fi/web/quest/jhs/recommendations/179)
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- JHS 179 —luonnoksen liite 9: Tiedonhallinta ja tietoarkkitehtuurityé (http.//www.jhs-
suositukset.fi/c/document library/qget file?uuid=41df9f7f-27f9-44ac-811a-fbe45961aeae&qgroupld=14)

- Kuntatieto-ohjelman puitteissa toteutetun Turun pilotin materiaalit
(https://wiki.julkict.fi/julkict/kuntatieto/osatehtavat-ja-projektit/kuntien-tietohuollon-
kehittaminen/pilotointiprojekti-turku/projektin-tuotokset/turun-pilottiprojektin-lopulliset-tuotokset/view)

- Taloushallinnon viitearkkitehtuuri (http://www.kunnat.net/fi/asiantuntijapalvelut/tyk/kuntien-
ka/tuotokset/th-viitearkkitehtuuri/Sivut/default.aspx)

- Kuntatieto-ohjelman puitteissa toteutetun Tampereen pilotin materiaalit
(https://wiki.julkict.fi/julkict/kuntatieto/osatehtavat-ja-projektit/kuntien-tietohuollon-
kehittaminen/pilotointiprojekti-tampere/projektin-tuotokset)

- palveluluokittelun jalkautusopas
- palvelutiedon ylldpitoympdiristd

5.3 Tietosisaltojen vastuiden maarittely (2017)

Kunnassa on kadytdssa useita luokituksia ja hierarkioita, joita on syyta kayttaa yhdenmukaisina eri yksikoissa,
tilanteissa ja tietojarjestelmissa. Naistd esimerkkeind voi mainita palvelut ja niiden luokittelun seka
organisaatioyksikot ja niiden luokittelun.

Nama eivat ole suoraan palveluihin tai niiden tuotantoon liittyvaa tietoa, eika tdma tieto sen vuoksi synny
palvelutuotannon yhteydessa. Niinpa tahan tiedontuotannon tasoon liittyvat vastuut on maariteltava
erikseen. Samalla on syytd varmistaa, ettd luokitusten ja hierarkioiden kehityksessd kuullaan koko
kuntaorganisaation tarpeita.

- Valmistelutehtava: Laaditaan ehdotus luokitusten ja hierarkioiden omistajista seka tavasta,
jolla kuntaorganisaation toimijoiden tarpeet otetaan huomioon luokitusten ja hierarkioiden

yllapidossa.
- Paatos: Maaritellaan luokitusten ja hierarkioiden omistajat seka luokitusten ja hierarkioiden
yllapito.
Aikataulu
- 2Q/2017-3Q/2017
Tuki
- Koulutus
- Konsultointi
- Asiantuntijoiden verkostoituminen
Materiaalit

- Kuntatieto-ohjelman puitteissa toteutetun Tampereen pilotin materiaalit
(https://wiki.julkict.fi/julkict/kuntatieto/osatehtavat-ja-projektit/kuntien-tietohuollon-
kehittaminen/pilotointiprojekti-tampere/projektin-tuotokset)

o palveluluokittelun jalkautusopas
o palvelutiedon ylldpitoympdirist6é

5.4 Paatos taloushallinnon palveluiden jarjestamisesta (2017)

Kunta joutuu paattamaan siita, milla tavalla se jarjestda taloutta ja koko kunnan toimintaa koskevan tiedon
hallinnan maakuntauudistuksen jalkeisessa tilanteessa. Osana tata tyota kunnassa paatetdan taloustietojen
tuotannon jarjestamisesta.

Kunta voi hyodyntaa tassa paatoksenteossa linjauksia, joita kunnassa on tehty siita, kuinka laajasti kunnassa
aiotaan sisdista laskentaa kehittdaa paatoksenteon pohjaksi seka niitd analyyseja, joita kunnassa on tehty
taloushallinnossa kaytettavissa olevista resursseista seka tiedontuotannon prosessien nykytilanteesta.
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https://wiki.julkict.fi/julkict/kuntatieto/osatehtavat-ja-projektit/kuntien-tietohuollon-kehittaminen/pilotointiprojekti-tampere/projektin-tuotokset
https://wiki.julkict.fi/julkict/kuntatieto/osatehtavat-ja-projektit/kuntien-tietohuollon-kehittaminen/pilotointiprojekti-tampere/projektin-tuotokset
https://wiki.julkict.fi/julkict/kuntatieto/osatehtavat-ja-projektit/kuntien-tietohuollon-kehittaminen/pilotointiprojekti-tampere/projektin-tuotokset
https://wiki.julkict.fi/julkict/kuntatieto/osatehtavat-ja-projektit/kuntien-tietohuollon-kehittaminen/pilotointiprojekti-tampere/projektin-tuotokset

Talta pohjalta kunta voi tehda paatoksen siitda, mita toimintoja halutaan sailyttaa kunnan oman organisaation
tuottamina, ja missa toiminnot halutaan jatkossa hankkia ulkoiselta kumppanilta.

Aikataulu
- 4Q/2017
Tuki
- Konsultointi
- Asiantuntijoiden verkostoituminen
Materiaalit
- Kuntaliiton julkaisu Hallinnon tukipalvelut kuntakonserneissa ja sen kirjllisuusluettelo
(https://www.qgoogle.fi/url?sa=t&rct=j&qg=&esrc=s&source=web&cd=8&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwj-
laCYve7RAhUFDywKHVk8CZAQFghZMAc&url=http %3A%2F%2Fshop.kunnat.net%2Fdownload.php%3Ffilenam
e%3Duploads%2F1779tukipalvelut kuntakonserneissa ebook.pdf&usg=AFQCNHGpbmvGuLix6c6LTUDIN229
dPbCQ&sig2=0 GRUlERFhTJgpcZRO1btg)

5.5 Kayttotalouden kirjauskaytantodjen kehittaminen (2017-2018)

Tavoitteena on, ettd kunta raportoi kayttotaloustietonsa jatkossa Valtiokonttorille suoraan kunnan
kayttamista jarjestelmistd loytyvan tiedon pohjalta. Tama edellyttds, ettad jarjestelmistd loytyy tietoa
palveluluokittain eli ettd palveluihin liittyvida kustannuksia seurataan vahintdankin palveluluokan tasolla.
Taman vuoksi useissa kunnissa tarvitaan muutoksia seka laskentatunnisteisiin ettd kirjauskaytantoihin.

Koska laskentatunnisteisiin ja kirjauskaytant6ihin tehtdavat muutokset tulevat vaikuttamaan usean kunnan
tyontekijan tyotehtaviin ja toimintakaytantoihin, on ndama syyta pitda tietoisina kdynnissda olevista
muutoksista ja kuulla kirjauksia tekevien kunnan tyontekijoiden nakemyksia tavoitteista ja toteutustavoista
paatettaessa.

Aikataulu

- 4Q/2017-1Q/2018
Tuki

- Koulutus

- Konsultointi

- Asiantuntijoiden verkostoituminen
Materiaalit

- Kuntaliiton kustannuslaskentasivut
(http://www.kunnat.net/fi/asiantuntijapalvelut/kuntatalous/kustannuslaskenta/Sivut/default.aspx)

- Kuntien ja kuntayhtymien kustannuslaskentaa koskeva julkisen hallinnon suositus (JHS XXX, valmistuu
kevadlla 2017)

- Taloushallinnon viitearkkitehtuuri (http://www.kunnat.net/fi/asiantuntijapalvelut/tyk/kuntien-
ka/tuotokset/th-viitearkkitehtuuri/Sivut/default.aspx)

- Kuntatieto-ohjelman puitteissa toteutetun Tampereen pilotin materiaalit
(https://wiki.julkict.fi/julkict/kuntatieto/osatehtavat-ja-projektit/kuntien-tietohuollon-
kehittaminen/pilotointiprojekti-tampere/projektin-tuotokset)

o palveluluokittelun soveltaminen, kustannuslaskenta ja raportointi
o palveluluokittelun jalkautusopas
o palvelutiedon ylldpitoympdrist6é
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https://www.google.fi/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=8&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwj-laCYve7RAhUFDywKHVk8CZAQFghZMAc&url=http%3A%2F%2Fshop.kunnat.net%2Fdownload.php%3Ffilename%3Duploads%2F1779tukipalvelut_kuntakonserneissa_ebook.pdf&usg=AFQjCNHGpbmvGuLix6c6LTUD9N229dPbCQ&sig2=o_GRuIERFhTJgpcZRO1btg
http://www.kunnat.net/fi/asiantuntijapalvelut/kuntatalous/kustannuslaskenta/Sivut/default.aspx
http://www.kunnat.net/fi/asiantuntijapalvelut/tyk/kuntien-ka/tuotokset/th-viitearkkitehtuuri/Sivut/default.aspx
http://www.kunnat.net/fi/asiantuntijapalvelut/tyk/kuntien-ka/tuotokset/th-viitearkkitehtuuri/Sivut/default.aspx
https://wiki.julkict.fi/julkict/kuntatieto/osatehtavat-ja-projektit/kuntien-tietohuollon-kehittaminen/pilotointiprojekti-tampere/projektin-tuotokset
https://wiki.julkict.fi/julkict/kuntatieto/osatehtavat-ja-projektit/kuntien-tietohuollon-kehittaminen/pilotointiprojekti-tampere/projektin-tuotokset

5.6 Kokonaisvaltainen toiminnan ja kustannusten seurantajarjestelma (2018)

Kunnassa voidaan paattaa kehittda toiminnan ja kustannusten seurantaa kokonaisvaltaisesti johtamisen
tarpeisiin. Tassa tapauksessa taytyy varmistaa, ettd ne toiminnan tarkastelu-ulottuvuudet, joiden suhteen
laskentaa halutaan tehdd, myds kiinnitetdan kustannuksiin ndiden syntyhetkellda aiheutumisperusteiden
mukaisesti.

Tama tarkoittaa kunnan laskentatunnisteiden kehittamista sellaisiksi, ettd niitd kadytettdessd saadaan
palvelutapahtumaan liittyvat tiedot kiinnitettya johtamisen ja seurannan nakokulmasta tarkeina pidettyihin
tarkastelunakokulmiin. Toinen edellytys on kirjauskdytantojen kehittaminen, niin etta kunnan tyontekijat ja
palveluntoimittajat kayttavat laskentatunnisteita kattavasti ja tarkoituksenmukaisesti.

Koska laskentatunnisteisiin ja kirjauskaytantoihin tehtavat muutokset tulevat vaikuttamaan usean kunnan
tyontekijan tyotehtdviin ja toimintakdytdntéihin, on nama syytd pitda tietoisina kaynnissd olevista
muutoksista ja kuulla kirjauksia tekevien kunnan tyontekijoiden nakemyksia tavoitteista ja toteutustavoista
paatettaessa.

Aikataulu

- 1Q/2018-3Q/2018
Tuki

- Koulutus

- Konsultointi

- Asiantuntijoiden verkostoituminen
Materiaalit

- Kuntaliiton kustannuslaskentasivut
(http://www.kunnat.net/fi/asiantuntijapalvelut/kuntatalous/kustannuslaskenta/Sivut/default.aspx)

- Kuntien ja kuntayhtymien kustannuslaskentaa koskeva julkisen hallinnon suositus (JHS XXX, valmistuu
kevaalla 2017)

- Taloushallinnon viitearkkitehtuuri (http://www.kunnat.net/fi/asiantuntijapalvelut/tyk/kuntien-
ka/tuotokset/th-viitearkkitehtuuri/Sivut/default.aspx)

- Kuntatieto-ohjelman puitteissa toteutetun Tampereen pilotin materiaalit
(https://wiki.julkict.fi/julkict/kuntatieto/osatehtavat-ja-projektit/kuntien-tietohuollon-
kehittaminen/pilotointiprojekti-tampere/projektin-tuotokset)

o palveluluokittelun soveltaminen, kustannuslaskenta ja raportointi

5.7 Tilastokeskuksen verkkolomakkeesta Valtiokonttorin tiedonsiirtoihin (2018)

Valtiolle toimitettavan ulkoisen raportoinnin kadytdnnét muuttuvat vuoden 2019 tiedoista alkaen.
Aikaisemmin kaytossd olleesta verkkolomakkeesta luovutaan ja tilalle tulee tietojen siirtdminen
automaattisesti kunnassa kaytossa olevista taloushallinnon tietojarjestelmista. Taman rinnalla tulee
ilmeisesti edelleen jonkin aikaa olemaan mahdollisuus Iahettaa tiedot maaramuotoisena tiedostona tietojen
vastaanottamisesta jatkossa vastaavalle Valtiokonttorille.

Toinen muutos tassa raportointisuhteessa on se, ettd Valtiokonttorilla kdyt6ssa oleva jarjestelma tarkistaa
kunnan toimittamien tietojen sisdisen yhtapitdvyyden ja ldahettdd automaattisesti tiedon mahdollisista
ristiriidoista. Ajatuksena on, ettd kunnassa ilmoituksen pohjalta tarkistetaan tiedot, tunnistetaan virheet,
tehddan tarvittavat korjaukset omissa jarjestelmissa oleviin tietoihin ja |ahetetdan tiedot uudelleen.
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Tama tarkoittaa sitd, ettda kunnassa tdytyy maaritelld vastuut ja toimintakaytdannot Valtiokonttorista
mahdollisesti tulevien virheilmoitusten varalta. Tietojen toimittamisessa lienee lahtdkohtaisesti ainakin kaksi
eri vaihtoehtoa, eli tietojen siirtyminen taloushallinnon tietojarjestelmista tai erillisen lahetystiedoston
valmistelu ja lahettaminen. Tama tarkoittaa sitd, ettd kunnassa taytyy maaritelld tahan liittyvat vastuut ja
toimintatavat sen mukaisesti, kumpi tapa on valittu.

Aikataulu

- 3Q/2018
Tuki

- Tiedotus

- Koulutus

- Konsultointi

- Ulkoistettu palvelu- ja kehitystoiminta
- Asiantuntijoiden verkostoituminen

Materiaalit

KuTi Tieka rtta, osapuoletja niiden tietovarastot

1 Maakunnat 18 kpl 2 Lainsaataja

‘ LAINSAADANTO JA&
- ‘ HALLINNON OHJEET

N 4 VM/Valtiokonttori Viranomais-
sidosryhmat

Operatiiviset
jarjestelmat
L

. Maakunnat '

ja
Kunnat

19/07/16/eap

Kuva 3. Muutoksen osapuolet ja niiden tietovarannot - Lahde: CSC:n KuTi-projektimateriaali 2016.

1. Kahdeksantoista uutta maakuntaa vastaa tulevaisuudessa kunnilta siirtyvistd SoTe- ym.
palveluista seka niihin liittyvista tiedoista ja tietojarjestelmista

2. Viranomaiset laativat muutosta koskevat lait ja asetukset ja muut tarvittavat ohjeet.

3. Kunnat (313 kpl) jarjestavat jaljelle jadvien tehtadvien taloustiedot perustuen kuntien
uusiin yhteisiin suosituksiin. Tdima mahdollistaa raportoinnin digitalisoinnin ja niiden
automaattisen lahettdmisen vastaanottajalle (Valtiokonttori)

4. Valtiokonttori on uusi tiedon vastaanottaja ja julkisten tietopalvelujen tuottaja
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6. Muutokset tietojarjestelmiin

> Analyysi tietojarjestelmaarkkitehtuurista maakuntauudistuksen jilkeen (2017)
* Tietojadrjestelmdsopimusten uudelleenjarjestely
> Analyysi tietojarjestelmien kattavuudesta tietotuotannon prosesseissa (2017)
* Arvio ja paatos siitd, kuinka kattavasti tietotuotannon prosesseja halutaan tukea
tietojarjestelmilla
> Raportointipalveluiden toteuttamistavan valinta (2017)
* Suoraan taloushallinnon operatiivista jarjestelmista; tai
* Taloushallinnon raportointijarjestelmasta; tai
*  Kunnan useampien jarjestelmien tietoja yhdistelevasta tietovarastosta
> Paitokset tietojarjestelmapalveluiden tuotannon toimintamallista (2017)
* Jatko aiemmin kdyt6ssa olleella ratkaisulla
* Uusi ratkaisu tietojarjestelmatarpeisiin
* Omat tai yhteiset tietojarjestelmat
* Tietojarjestelmat palveluna
> Budjetointiohjelmiston uudistaminen (2018)
* Tarvittavien muutosten maaritteleminen ja toteuttaminen; tai
* Uuden budjetointiohjelmiston hankinta
» Uusien kirjauskédytdnt6jen toteuttaminen (2018)
*  Muutosten toteuttaminen vanhoihin tietojarjestelmiin
* Uusien kirjauskaytdntdjen toteuttaminen tietojarjestelman kehityksen osana
> Raportoinnin toteuttaminen (2018-2019)
* Valitun linjan mukaisen raportointiratkaisun toteuttaminen
» XBRL-taksonomian kdytté6notto (2018-2020)
* Otetaan kayttoon XBRL-kieli ja talle kehitetty taksonomia

6.1 Analyysi tietojarjestelmaarkkitehtuurista maakuntauudistuksen jalkeen (2017)

Kunnassa taytyy tehda selvitys siitd, mitkd jarjestelmat siirtyvat maakunnalle ja mitkd jaavat kunnalle.
Samaten taytyy tehda selvitys siitd, mitkd tietojarjestelmiin liittyvat palvelusopimukset siirretdan
maakunnalle ja mitkd sopimuksista jadvat kunnan vastuulle. Ndin kunnassa saadaan kokonaiskuva siita
tietojarjestelmatilanteesta, joka on kehittamistyon lahtdkohta.

Aikataulu

- 1Q/2017-2Q/2017
Tuki

- Tiedotus

- Konsultointi

- Asiantuntijoiden verkostoituminen
Materiaalit

6.2 Analyysi tietojadrjestelmien kattavuudesta tietotuotannon prosesseissa (2017)

Kunnissa on kaytéssa monia eri tietojarjestelmia, jotka on hankittu erillisiin kayttotarkoituksiin. Taman
seurauksena kunnissa on usein haasteita seka tiedon kattavuuden ettd sen yhteensopivuuden kanssa, kun
kunnan toiminnasta ja toiminnan kustannuksista pyritdan muodostamaan kokonaiskuvia.
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Tilanteen parantamiseksi on tehtdava analyysi, missa prosessin vaiheissa tietojarjestelmia on mahdollista
hyodyntda nykyistd enemman ja mitd muutos edellyttda. Tassd tydssa hyddynnetddn tiedontuotannon
prosessista tehtya analyysia, jonka avulla kuvataan, milld tavalla prosessin eri vaiheissa hyddynnetdan
tietojarjestelmia. Taman avulla on mahdollista tunnistaa ne alueet, joissa nykytilanteessa ei hyddynneta
tietojarjestelmia.

Tiedontuotannon prosessia koskevan analyysin pohjalta on myés mahdollista tunnistaa ne tilanteet, joissa
eri jarjestelmista koottavien tietojen hyédyntaminen edellyttda tyolaita konversioita ja harkintaan perustuvia
arvioita. Tdman pohjalta on mahdollista maaritelld, missa tietojarjestelmissd on syytd muuttaa kaytdssa
olevia kasitteita tai datan teknista muotoa.

Aikataulu

- 2Q/2017-3Q/2017
Tuki

- Koulutus

- Konsultointi

- Asiantuntijoiden verkostoituminen
Materiaalit

- Taloushallinnon viitearkkitehtuuri (http://www.kunnat.net/fi/asiantuntijapalvelut/tyk/kuntien-
ka/tuotokset/th-viitearkkitehtuuri/Sivut/default.aspx)

6.3 Raportointipalveluiden toteuttamistavan valinta (2017)

Raportointipalvelut voidaan toteuttaa usealla eri tavalla, joiden valilla kunnassa on tehtava valinta. Valinta
liittyy kunnassa tehtyihin linjauksiin tiedolla johtamisen kehittdmisestd sekd kunnan kdyt6ssa oleviin
resursseihin. Ratkaisutavat on seuraavassa jasennetty pdaaasiallisten piirteiden perusteella neljdksi eri
vaihtoehdoksi, jota esitelldan ja arvioidaan.

(1) Taulukkolaskenta
a. Ratkaisutavan kuvaus

- Talousarvio- ja taloussuunnitelmaraportit tuotetaan budjetoinnin jarjestelmassa

- Tilinpaatds- ja sisdisen talousseurannan raportit tuotetaan taloushallinnon
jarjestelmassa

- Kustannuslaskenta ja muu talousraportointi hoidetaan taulukkolaskennalla, johon
tuodaan toimintaa kuvaavia tunnuslukuja

b. Ratkaisutavan arviointi

- Ratkaisun edut: Tietojarjestelmakustannukset ovat pienet.

- Ratkaisun haitat: Tiedontuotannon henkiloétyokustannukset ovat suuret.
Tiedontuotannon vasteaika on heikko ja tuotosten laatu on heikko. Ei tarjoa
porautumis- tai analyysimahdollisuuksia.

- Suositus: Ei suositella kuin siirtymaajan ratkaisuksi.

(2) Tilannekanta (ODS) raportoinnin pohjana
a. Ratkaisutavan kuvaus

- Talousarvio- ja taloussuunnitelmaraportit tuotetaan budjetoinnin jarjestelmassa

- Tilinpaatos- ja sisdisen talousseurannan raportit tuotetaan taloushallinnon
jarjestelmasta

- Kustannuslaskenta ja muu talousraportointi hoidetaan erillisen tilannekannan
avulla, johon tuodaan tapahtumatietoja taloushallinnon operatiivisista jarjestelmista
ja lisdaksi muista jarjestelmista toimintaa kuvaavia tunnuslukuja
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b. Ratkaisutavan arviointi
- Ratkaisun edut: Tietojdrjestelmakustannukset ovat kohtuulliset. Tiedontuotannon
henkilotyokustannukset ovat kohtuulliset. Tiedon tuotannon vasteaika kohtuullinen,
tuotosten laatu kohtuullinen/hyva.
- Ratkaisun haitat: Ei tarjoa porautumis- ja analyysimahdollisuuksia.
- Suositus: Soveltuu siirtymaajan ratkaisuksi tai ratkaisuksi pienille itse raportointinsa
hoitaville organisaatioille.
(3) Kunnantasoinen tietovarasto (EDW) ja talous- ja henkilostéhallinnon tilannekannat (ODS)
a. Ratkaisutavan kuvaus
i. Talousarvio- ja taloussuunnitelmaraportit seka tilinpaatdés- ja sisdisen
talousseurannan raportit tuotetaan taloustiedon tilannekannasta

ii. Henkilostoa koskevat raportit tuotetaan henkilostotiedon tilannekannasta

iii. Muu ulkoinen raportointi ja johtamisen edellyttdamat nakymat toimintaan ja
kustannuksiin hoidetaan kunnan tietovaraston kautta, jossa taloushallinnon ja
henkildstohallinnon tietoja tdydennetadn toiminnan tiedoilla.

b. Ratkaisutavan arviointi
i. Ratkaisun edut: Tiedontuotannon henkilotyokustannukset ovat kohtuulliset. Tiedon
tuotannon vasteaika on kohtuullinen tai hyva ja tuotosten laatu on kohtuullinen tai
hyva.

ii. Ratkaisun haitat: Tietojarjestelmakustannukset ovat suurehkot. Porautumis- ja
analyysimahdollisuudet ovat rajalliset.

iii. Suositus: Soveltuu ratkaisuksi kunnalle, joka panostaa tietojohtamiseen mutta jossa
johtamisen tueksi ei tarvita vapaasti maaritettdvien asiakassegmenttien
kustannustietoja ja monipuolisia analyysitoimintoja, jotka edellyttdisivat
asiakastason kustannustiedon hyédyntamista.

(4) Kunnantasoinen tietovarasto (EDW)
a. Ratkaisutavan kuvaus
i. Talousarvio- ja taloussuunnitelmaraportit, tilinpdatos- ja sisdisen talousseurannan
raportit, muu ulkoinen raportointi sekda johtamisen edellyttamat nakymat
toimintaan ja kustannuksiin hoidetaan kunnan tietovaraston kautta, jossa
taloushallinnon ja henkilostéhallinnon tietoja tdydennetdan toiminnan tiedoilla.
b. Ratkaisutavan arviointi
i. Ratkaisun edut: Tiedontuotannon henkilotyokustannukset ovat kohtuulliset. Tiedon
tuotannon vasteaika on erinomainen ja tuotosten laatu hyva. Tarjoaa erinomaiset
porautumis- ja analyysimahdollisuudet.

ii. Ratkaisun haitat: Tietojarjestelmakustannukset ovat suurehkot. Toteutusaika on
pitkahko.

iii. Suositus: Mikali kunnan johtaminen perustuu jatkossa tietopohjan monipuoliseen ja
joustavaan hyddyntamiseen, tdma on tavoiteratkaisu.

Aikataulu

- 3Q/2017
Tuki

- Koulutus

- Konsultointi

- Asiantuntijoiden verkostoituminen
Materiaalit

- Mikkelin pilottiprojektin tuotokset (https://wiki.julkict.fi/julkict/kuntatieto/osatehtavat-ja-projektit/kuntien-
tietohuollon-kehittaminen/pilotointiprojekti-mikkeli)
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6.4 Paatokset tietojarjestelmapalveluiden tuotannon toimintamallista (2017)

Kun kunnassa on maaritelty nykytilanne ja tavoitetila, taytyy paattaa tavasta, jolla tavoitetilaan paastaan.
Mikali kunta hankkii taloushallinnon palvelut raportoinnin ja sisdisen laskennan palvelut mukaan lukien
palvelun tarjoajalta, ei kunta joudu tekemaan paatoksia tietojarjestelmapalveluiden toteuttamistavasta.
Mikali kunta vastaa itse taloushallinnon palveluiden toteuttamisesta, taytyy sen paattaa, milla tavalla ndiden
palveluiden kdyttoon saadaan niiden tarvitsemat tietojarjestelmapalvelut.

Tama tarkoittaa, ettd kunnassa taytyy tehda kaksi toisiaan sivuavaa valintaa. Kunnassa taytyy tehda paattaa
jatketaanko kadytossa olevien ratkaisujen kanssa, joita ryhdytaan kehittamaan, vai otetaanko kayttoon
kokonaan uudet ratkaisut. Kunnassa taytyy myos paattaa ottaako kunta tietojarjestelmapalvelujen
tuottamisen kokonaan omalle vastuulleen vai hankkiiko se tietojarjestelmat osittain tai kokonaan ulkoisen
kumppanin tuottamana palveluna.

Aikataulu

- 4Q/2017
Tuki

- Koulutus

- Konsultointi

- Asiantuntijoiden verkostoituminen
Materiaalit

- Sirkemaa, Seppo ja Toivonen, Janina (2009): Tietohallinto: kohti kumppanuutta taloushallinnon
tietojdrjestelmdratkaisuissa. Turun Kauppakorkeakoulun Porin yksikké. Julkaisusarja A 28/2009.

6.5 Budjetointiohjelmiston uudistaminen (2018)

Vuonna 2018 kaytossa olevan budjetointiohjelmiston tulee tarjota mahdollisuus talousarvion laatimiseen
talousarviota ja -suunnitelmaa seka tililuetteloa koskevien julkisen hallinnon suositusten mukaisesti. Taman
toteuttaminen riippuu kunnan valitsemasta toimintatavasta:

- taloushallinnon palvelumallissa kunta maarittelee taman osana taloushallinnon palvelusopimusta

- tietojarjestelmapalveluiden hankintamallissa kunta madérittelee tdméan osana tarjottavien
tietojarjestelmapalveluiden kuvausta

- mikdli kunta vastaa itse omista tietojarjestelmistdan, kunta maarittelee kirjauskdytantodjen
toteuttamistavan tietojarjestelmassa

Riippumatta siita, kuka vastaa halutun toiminnallisuuden toteuttamisesta, toteutus on syytad kdynnistaa
samaan aikaan.

Aikataulu
- 1Q/2018-2Q/2018
Tuki
- Konsultointi
- Ulkoistettu palvelu- ja kehitystoiminta
- Asiantuntijoiden verkostoituminen
Materiaalit
- Pentti Kurjen (CGIl) muistio tietojdrjestelmdpalveluiden kehittémisestd
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6.6 Uusien kirjauskaytantojen toteuttaminen (2018)

Vuonna 2019 kaytossa olevan kirjanpidon jarjestelman tulee tarjota mahdollisuus kustannusten kirjaamiseen
uudistetun kustannuspaikkarakenteen mukaisesti uusilla kirjaamistunnisteilla. TAman toteuttaminen riippuu
kunnan valitsemasta toimintatavasta:

- taloushallinnon palvelumallissa kunta maarittelee taman osana taloushallinnon palvelusopimusta

- tietojarjestelmapalveluiden hankintamallissa kunta maarittelee tdman osana tarjottavien
tietojarjestelméapalveluiden kuvausta

- mikdli kunta vastaa itse omista tietojarjestelmistaan, kunta maarittelee kirjauskdytantojen
toteuttamistavan tietojarjestelmassa

Riippumatta siita, kuka vastaa halutun toiminnallisuuden toteuttamisesta, toteutus on syyta kaynnistaa
samaan aikaan.

Aikataulu
- 3Q/2018-4Q/2018
Tuki
- Konsultointi
- Ulkoistettu palvelu- ja kehitystoiminta
- Asiantuntijoiden verkostoituminen
Materiaalit
- Pentti Kurjen (CGl) muistio tietojdrjestelmdpalveluiden kehittdmisestd

6.7 Raportoinnin toteuttaminen (2018-2019)

Vuonna 2019 kdytdssa olevan raportointiratkaisun tulee hyddyntda uudistettuja kirjauskaytantoja ja
noudattaa taloustiedon raportoinnista laadittua julkisen hallinnon suositusta. Tavoitetilassa tiedot siirretaan
automaattisesti raportoinnin jarjestelmasta tai jarjestelmistd Valtiokonttorin yllapitdmaan Kuntatalouden
tietopalveluun. Tama edellyttda tiedonsiirron mahdollistavien rajapintojen toteuttamista raportoinnissa
kdytettdviin jarjestelmiin. Ndiden ominaisuuksien toteuttaminen riippuu sekd kunnan valitsemasta
toimintatavasta ettd kunnan valitsemasta raportointipalveluiden toteuttamistavasta:

Raportointiratkaisulla on vaikutusta myds aikataulun osalta:

taulukkolaskenta
- toteutettavissa alle puolessa vuodessa
tilannekanta (ODS) raportoinnin pohjana
- toteutettavissa vuodessa
kunnantasoinen tietovarasto (EDW) ja talous- ja henkilstohallinnon tilannekannat (ODS)
- toteutettavissa vuodessa
kunnantasoinen tietovarasto (EDW)
- kattavan tietovaraston rakentaminen on yli vuoden mittainen hanke

Toteutusvastuu noudattaa samaa rakennetta kuin muidenkin uudistettujen ominaisuuksien kohdalla:

- taloushallinnon palvelumallissa kunta maarittelee taman osana taloushallinnon palvelusopimusta

- tietojarjestelmapalveluiden hankintamallissa kunta maarittelee tdman osana tarjottavien
tietojarjestelmapalveluiden kuvausta

- mikali kunta vastaa itse omista tietojarjestelmistaan, kunta maarittelee kirjauskdytantojen
toteuttamistavan tietojarjestelmassa
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Riippumatta siita, kuka vastaa halutun toiminnallisuuden toteuttamisesta, toteutus on syyta kaynnistaa
samaan aikaan.

Aikataulu

taulukkolaskenta
- 3Q/2018-4Q/2018
tilannekanta (ODS) raportoinnin pohjana
- 2Q/2018-1Q/2019
kunnantasoinen tietovarasto (EDW) ja talous- ja henkil6stéhallinnon tilannekannat (ODS)
- 2Q/2018-1Q/2019
kunnantasoinen tietovarasto (EDW)
- 1Q/2018-3Q/2019

Tuki
- Konsultointi
- Ulkoistettu palvelu- ja kehitystoiminta
- Asiantuntijoiden verkostoituminen
Materiaali

Mikkelin pilottiprojektin tuotokset (https://wiki.julkict.fi/julkict/kuntatieto/osatehtavat-ja-projektit/kuntien-

tietohuollon-kehittaminen/pilotointiprojekti-mikkeli)
Kuntien ja kuntayhtymien yhteinen taloustietojen ulkoisen raportoinnin kdsitemalli

(https://wiki.julkict.fi/julkict/kuntatieto/osatehtavat-ja-projektit/tietojen-standardointi/jhs-tehtava-ja-

palveluluokitus/projektin-tuotokset/kuntien-ja-kuntayhtymien-yhteinen-taloustietojen-ulkoisen-raportoinnin-

kasitemalli-1.0)

Pentti Kurjen (CGIl) muistio tietojérjestelmdpalveluiden kehittdmisestd

6.8 XBRL-taksonomian kayttoonotto (2018-2020)

Samalla kun taloustietojen vastaanottajaksi tulee Valtiokonttori vuonna 2019, siirrytdan tiedonsiirrossa
kdyttamaan uudentyyppistad valitystapaa. Kayttoon otetaan XBRL-kieli ja talle kehitetty taksonomia, jonka
avulla tiedot siirretddan maaramuotoisina ja metatiedoilla varustettuna kunnasta Valtiokonttoriin. Taman

edellytys on,

jarjestelmalle XBRL-muotoista tietoa.

ettd kunnan tietojarjestelmat pystyvat tarjoamaan Valtiokonttorin vastaanottavalle

Maakunnat ottavat saman tiedonsiirtoratkaisun kaytt66n maakuntien toiminnan kdynnistyessd vuonna
2019. Myods Verohallinto ja Patentti- ja rekisterihallitus velvoittaa yritykset kdyttamaan
tiedonsiirtomuotoa asteittain vuodesta 2017 alkaen.

Aikataulu
- 2Q/2018 - 1Q/2020
Tuki
- Tiedotus
- Koulutus ja konsultointi
- Ulkoistettu palvelu- ja kehitystoiminta
- Asiantuntijoiden verkostoituminen
Materiaali

JHS 194 Kuntien ja kuntayhtymien XBRL-taksonomia(http://www.jhs-
suositukset.fi/web/guest/jhs/recommendations/194)

Kuntatieto-ohjelma puitteissa toteutetun Mikkelin pilotin toisen vaiheen aineistot
(https://wiki.julkict.fi/julkict/kuntatieto/osatehtavat-ja-projektit/kuntien-tietohuollon-
kehittaminen/pilotointiprojekti-mikkeli/projektin-tuotokset/mikkelin-pilotin-vaiheen-ii-
tuotokset/mikkelin-ii-vaiheen-tuotokset/view)

XBRL Suomi -konsortio (http://www.tieke.fi/display/XBRL/XBRL+Suomi)

Samaa
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Liite 1: Kuntatieto-ohjelman paatuotosten tilanne 1/2017

Ldhde: Jani Heikkinen (VM), Kuntatieto-ohjelIman muutosseminaari 18.1.2017

Kuntatieto-ohjelman tavoite on tuottaa allaolevat tuotokset mm. kuntien raportoinnin uudistamisen tueksi

1. Yhteiset yllapitomallit (kansallinen taso)

Kuntatalouden koodistopalvelun ylldpitomallin kuvaus 10/2016

2. Yhteiset standardit (kansallinen taso)

JHS-Tehtava- ja palveluluokitus 2/2017

JHS-Tililuettelo 9/2015 (p&ivitys 2017)
JHS-Toimipaikkatieto 12/2015

JHS-kuntien XBRL 9/2015 (p&ivitys 2017)

JHS-Talousarvio ja -suunnitelma 6/2016 (paivitys 2017)
JHS-Tilinpaatoskertomuksen rakenteinen malli 6/2017
JHS-Kuntien taloudellisuus ja tuottavuusmittarit 12/2017
JHS-Kuntien kustannuslaskentamallit 12/2017

Tehtyjen JHS-suositusten kokonaispaivitys 12/2017 (laajennus maakuntiin omana hankkeena)

3. Kuntien yhteiset mallit

Kuntien johtamisen viitearkkitehtuuri 5/2016

BI-EDW tietomalli 5/2016

Kuntien yhteinen kasitemalli 6/2016

Automaattisen raportoinnin testitoteutukset 2016-18
Palveluluokituksen ja muiden JHS-suositusten testaus
Taydentava JHS-standardien testaus 2016-17
Pilottien arviointimalli 5/2015

Toimipaikkarekisterin vaatimusmaarittely 10/2015

4. Tiedonkeruun ja hankinnan kehittaminen

Kuntien taloustilaston uudistaminen (TK) 6/2016
XBRL Raportointimallin kuvaus 2/2016
Tilinpaatosrekisterin kuvaus 2/2016

5. Tiedonkasittely ja -avoimuus

Kuntatilastotiedon kdyton edistaminen (TK)1/2016
Palveluoperaattorin kuvaus 2/2016
VM:n kuntatalousohjelman ohjaustietopalvelun kuvaus 2/2016

6. Toimintaa tukeva VM Linjatyo

hankehallinta ja raportointi
saadésmuutostarpeiden arviointi
tavoitetilan tarkentaminen
sidosryhmatyo

projektien ja toteutusten arviointi
Muutosviestintd 6/2019 asti
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