HYVA JOHTAJA ON
OIKEUDENMUKAINEN JA
AIDOSTI KIINNOSTUNUT
TYONTEKIJOISTAAN

Han kohtaa ihmiset yksiléina ja johtaa
tyoyhteisod myods kokonaisuutena.

Han kiittaa, kysyy ja kannustaa seka
kirkastaa yhteista tietd eteenpain.

Hyva johtaja suuntaa katseensa
asioihin, jotka jo toimivat, ja kdantaa
toimimattoman positiiviseksi
muutoshaasteeksi.

TASTA ESITTEESTA LOYDAT
KONKREETTISIA VINKKEJA,
MITEN OLLA HYVA JOHTAJA.

JOHTAJUUDEN KOMPONENTIT

tee tulosta
ihmisten
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HYVA JOHTAJA USKOO IHMISIIN

Héan arvostaa ihmisié ja heidan ammatti-
taitoaan.

Han kiinnittda huomionsa voimavaroihin
jamahdollisuuksiin ja on avoin erilaisuu-
delle.

Hyva johtaja johtaa kysymyksilla.

Kysymykset rikastavat vuorovaikutusta,
syventavat luottamusta, synnyttavat
uutta ajattelua, ymmarrysta ja oppimista
sekd uusia mahdollisuuksia vaikeissakin
tilanteissa.

Kysymykset suuntaavat energiaa kohti
toimintaa.

HYVA JOHTAJA JOHTAA MYOS ITSEAAN

Han pitdd huolta itsestddn ja omasta
hyvinvoinnistaan.

Hén on herkkad omalle vuorovaikutuk-
selleen ja tietoinen tavastaan puhua.

Han pitad ylla toivoa, tutkailee arvojaan
ja ajatuksiaan, ja tunnistaa omat
kehittdmiskohteensa.

Riittdvan hyva johtaja myontad oman
rajallisuutensa ja on armollinen myos
itselleen.




VALMENTAVA ESIMIES KURKISTAA
MYOS VALITUKSEN JA VASTUSTUKSEN
TAAKSE JA HYODYNTAA VAIKEATKIN
TILANTEET

Hén pohtii ja kysyy:

- Miten toivoisit asian olevan?

+ Mitd hyvaa ja hyodyllista tassa on,
mitd uusia mahdollisuuksia tdméa avaa?

« Kertoisitko tarkemmin huolenaiheistasi
asian suhteen?

+ Mitka ovat sinulle tarkeitd padmaaria
tassa asiassa?

+ Mité rajoja toimintaymparisté meille
asettaa?

+ Mika olisi riittavan hyva tilanne?

- Mité tukea haluaisit minulta/muilta?

- Mité itse aiot tehda asian eteen?

VALMENTAVA ESIMIES ON
KIINNOSTUNUT TIETAMAAN:

+ Mista saat iloa ja voimia tyohosi?

- Mité ty6 sinulle merkitsee?

+ Millaisia onnistumisen kokemuksia
sinulla on ollut?

- Mika aiheuttaa sinulle rasitusta ty6ssasi?

- Mika auttaa vihentamaan/
purkamaan rasittuneisuutta?

- Miten olet kuitenkin selviytynyt
tassd tilanteessa?

+ Misté sinulle tarkedsta asiasta emme
ole vield puhuneet?

+ Mitd minun tulisi tietd4, jotta voisin
paremmin tukea sinua tyossasi?

- Keiden/minka muun kokisit viela
olevan avuksi?

millainen se olisi?

VALMENTAVA ESIMIES AVAA UUSIA
NAKYMIA KYSYMALLA:

- Voisiko tdméan tehda jotenkin ihan toisin?

+ Mitd muita vaihtoehtoja voisimme
kokeilla?

+ Miten asiakkaamme niista hyotyisivat?

+ Mita mahdollisuuksia emme ole tahan
mennessd kayttineet?

- Mitad voimme tasta tilanteesta oppia?

- Mita tuon ratkaisuvaihtoehdon
valitseminen vaikuttaisi/saisi aikaan?

- Mita tapahtuisi, jos emme tekisi mitaan?

+ Mitd muita vaihtoehtoja meilld on?

+ Mika meita estda?

- Mita tapahtuu, jos...?

- Jos tassa asiassa tapahtuisi ihme,
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