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Data ja
automaatio
päätöksenteon
tukena
(ja tuottavuuden kiihdyttäjänä) Pekka Nurmi

Digital Transformation Advisor



Data on jokaisen
päättäjän
työkalu.

Data parantaa
jokaista
päätöstä.



Päätöksillä
vaikutetaan
todellisuuteen.

Data auttaa
ymmärtämään
todellisuutta.

VIISAUS
Sovellettu
ymmärrys

YMMÄRRYS
Jäsennetty

tieto

TIETO
Asiayhteyteen

liitetty data

DATA
Käsitteelliset mittaukset

ympäröivästä todellisuudesta

TODELLISUUS
Järjestäytymätön

ja sekava



Dataa on 
jokaisen
päättäjän
saatavilla.

Sisäiset
lähteet

Ulkoiset
lähteet

CRM

Käyttäjädata

Lokidata

Omat
järjestelmät

Kumppaneiden
järjestelmät

Avoin
data

Tutkimusdata

Ennusteet

Markkinadata

Prosessidata



Erilaiset
päätökset
vaativat erilaista
dataa ja
ymmärrystä.

Oikeat
kysymykset
ratkaisevat.

TAKTINEN

STRATEGINEN

OPERATIIVINEN

REAALIAIKAISET PÄÄTÖKSET

PITKÄN AIKAVÄLIN PÄÄTÖKSET

Mitä tulisi
tehdä?

Mitä voisi
tapahtua?

Miksi se 
tapahtui?

Mitä
tapahtui?



Data kasvattaa
päätösarvoa
kaikissa
vaiheissa.

1) VALMISTELU

Ymmärrys
Resurssiteho

Vaihtoehtoiset polut
Täsmällisyys

Vinoumien minimointi

2) ESITTELY

Visualisointi
Havainnollisuus
Todennettavuus

3) PÄÄTTÄMINEN

Rationaalisuus vs. MUTU
Vastaavuus

Vinoumien minimointi
Riskien minimointi

Tiedolla johtaminen

4) TOIMEENPANO

Optimointi & fokusointi
Ohjaavuus

Resurssiteho

5) ARVIOINTI
Päätöksen oikeus
Tulosten mittaus

Lisäävät ja korjaavat
päätökset

JATKUVAN
PARANTAMISEN

LUUPPI



Automaatio
tehostaa
tiedolla
johtamisen
tuottavuutta.

YHDENMUKAISET
PÄÄTÖKSET

Yksinkertaiset
muuttujat / kriteerit

MONISTETTAVAT 
PÄÄTÖKSET

Uudelleen hyödynnettävä & 
helposti muokattava

päätöksentekologiikka

MONIMUTKAISET
PÄÄTÖKSET

Ihmistyön tukeminen
ja nopeuttaminen
mm. tiedonkeruu

REAALIAIKAISET
PÄÄTÖKSET

Esim. digitaaliset palvelut

Lainsäädäntö
Etiikka



“A weak human player plus a machine plus a 
better process is superior to a very powerful 
machine alone, but more remarkably, is superior 
to a strong human player plus machine and an 
inferior process.”

Garry Kasparov



Tuottava organisaatio
järjestäytyy tiedon
ympärille.

INFORMAATIO

YMMÄRRYS

PÄÄTÖS

TOIMINTA

KONE YKSILÖ ORGANISAATIO

Dashboardit / business 
intelligence

Tiedolla johtamisen
kulttuuri

Datan hallinta

Tiedolla johtamisen
strategia

Avustettu
päätöksenteko

Monitorointityökalut

Valvonta ja vastuuAutomatiikka

Data-alusta

Analytiikka

Koneäly



Datan hyödyntäminen on 
uusi työelämätaito.

1
TIEDOSTA.

2
TUNNISTA.

3
JÄRJESTÄ.

4
ANALYSOI.

5
ESITÄ.

6
SEURAA.



Tavataan
Expo-osastolla!

Lue lisää:

www.cybercom.com
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