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Datan merkitys kasvaa - myos demokratialle

when you have data? 2

Datan maara ja arvo kasvavat -
jalostuuko data tiedoksi ja
johtaako se viisaampiin ratkaisuihin?

Tietojohtaminen — myos prosessidata
kaikkien, ml. kansalaiset, saataville.
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Data-analytiikka keskeinen
valta- ja menestystekija.

Gilles Sabrié

SITIRA



Valtiovalta Suomessa kuuluu kansalle, jota edustaa valtiopaiville
kokoontunut eduskunta.

Kansanvaltaan sisaltyy yksilon oikeus osallistua ja vaikuttaa
yhteiskunnan ja elinymparistonsa kehittamiseen.
Perustuslaki 2 §

Julkisen vallan tehtavana on edistaa yksilon mahdollisuuksia osallistua
yhteiskunnalliseen toimintaan ja vaikuttaa hanta itseaan koskevaan
paatoksentekoon.

Perustuslaki 14 §
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Paatoksenteon keskiossa:
Lainsaadantoprosessi

Lainsaadanto on valtiollisen paatoksenteon keskeisin tehtava ja
merkittavin yhteiskunnallinen ohjausmekanismi.

Avoimuuden ja lapinakyvyyden vaatimus korostuu.
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Lainsaadantoprosessi

Prosessilla monta osaa ja omistajaa — ei kattavaa ajantasaista kuvausta.

Muodollisjuridinen prosessi paremmin tunnettu ja kuvattu — siihen liittyva
poliittinen prosessi huonosti tunnettu ja kuvattu.

Laatu ja vaikuttavuus pitkaan kritiikin kohteena — kehittamispaineita.

Avoimuus koskenut lahinna asiasisaltoa, ei prosessidataa.

Prosessidata ja sen lapinakyvyys tarkeaa mm. johtamisen ja
vaikuttamismahdollisuuksien kannalta.
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Sitran ja QPR:n prosessikonsulttien
vhteinen projekti:
Lainsaadantoprosessin mallinnus ja
analyysi prosessilouhinnan menetelmin.
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Projektin eteneminen

Alkuistunnot: Sitran

ja QPR:n asiantuntijat

Lahdeaineiston ja
datan kokoaminen

Lainsaadantoprosessin mallinnus
(kukin vaihe toimijoittain tarkasti)

Lainsaadantoprosessin aikaleimoin
varustetun datan louhinta

Aineiston kasittely ja raportin
kirjoittaminen

Esittely eduskunnalle ja
valtioneuvostolle, korjaukset

Loppuistunto: Sitran ja

QPR:n asiantuntijat
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Havainnot lainsaadantoprosessin datasta

Datan keraaminen edellyttaa avoimia rajapintoja kaikissa vaiheissa
(valmistelu, paatoksenteko, vahvistaminen) — nyt vain valtioneuvostolla.

Datan laadun ja saatavuuden varmistamiseksi toimijoilla oltava yhteiset
standardoidut kirjaamiskaytanteet ja yhteinen tunniste lakiesitykselle — nyt
vaihtelevat ja HE-tunniste vasta eduskuntavaiheessa.

Yksi yhteinen jarjestelma ei valttamaton, jos data helposti yhdistettavissa
raportointi- ja analysointityokaluin.

Prosessidatan oltava organisaation hallussa ja helposti jatkuvasti
kaytettavissa — ei esim. IT-toimittajan takana.

Raportoinnin oltava jatkuvaa, eika vain kertaluonteista analysointia.
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Lainsaadantoprosessi: Kuvattu aiemmin
vain pelkistetysti (valmistelijan nakokulma)

Perusvalmistelu Saadoskokoelmassa
(Virkatyo) julkaistu laki
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Esivalmistelu Lausunto- Jatko- Valtio- Eduskunta- Lainvahvis- Taytantoéon-
menettely valmistelu  neuvoston kasittely taminen pano ja
Perusvalmistelu paatoksen- seuranta
(Valmisteluelin) teko

Lahde: Finlex, Lainvalmistelun prosessiopas
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Lainsaadantoprosessin uusi
Paljon toimijoita ja moninais
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Lainsaadantoprosessi: Yiimman tason
toimintamalli, kolme paatoimijaa
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ainsaadantoprosessi: Lain valmistelun osalta
oliittinen prosessi kuvattiin nyt vain osin
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Lainsaadantoprosessi: Eduskuntakasittelyssa

kaksi toisiinsa liittyvaa prosessin osaa

Poliittinen prosessi
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puheenjohtaja
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Vastine
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Lainsaadantoprosessin eri vaiheiden
aikaleimoin varustetun prosessidatan
louhinnalla esim. Iépime}oaikojen tarkastelua
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|
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ETAPPI: SAADOS KOHDE: TOIMIKAUSI PAATTYNYT
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Prosessilouhinta QPR:n tehokkailla valineilla
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Asian imoittaminen, aliasia

Kuvakaappaus dashboardista, jossa lakihankkeiden keskimaarainen kesto ja maara puolivuositasolla.
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Datan visualisoinnilla lapinakyvyytta prosessiin
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Kuvakaappaus dashboardista, jossa perustietoja yli 4 kk kestaneista lakihankkeista vuoden mukaan.
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QPR ProcessAnalyzerin kayttoonotto ja
prosessilouhintaprojektin vaiheet

Datasta malliin Analyysista tietoon

Mallista analyysiin

Kaytetaan analyysien tuloksia
johtopaatosten tekemiseen ja
tata tietoa prosessin
operatiiviseen johtamiseen ja
KE["]IHEH'I’HSEH suunnitteluun.

Visualisoidaan prosessi datan
pohjalta ja analysoidaan sita
kayttaen
prosessilouhintavalineen
analyysnmmmteuta

Tuodaan prosessin
transaktiodata

prosessilouhintavalineeseen.
« Tarkistetaan lahdeaineiston luonne ja
laatu

+ Anonymisoidaan aineisto tarvittaessa
Valmistellaan aineisto latausta varten

+ Ladataan aineisto
prosessilouhintavélineeseen

Muodostetaa visuaalinen prosessi
datan pohjalta

Prosessille relevanttien toimijoiden ja
data-analyytikoiden valisella
iteratiivisella dialogilla analysoidaan
prosessia esim. asetettuja
hypoteeseja vasten ja selviteldan eri
tekijdiden juurisyita

Muodostetaan erilaisia
analyysiraportteja ja nakymia
analyysin tueksi ja tulosten viestintaan

Analyysitulokset muunnetaan
organisaatiolle kaytettavaksi tiedoksi
Tehdaan operatiiviseen prosessin
toiminnan ohjaukseen littyvia
paatbksia tiedon pohjalta

Paatetaan prosessin kehittamisests ja
niiden valisista prioriteeteista saadun
tiedon perusteella

Seurataan prosessin toimintaa ja
paatettyjen aktiviteettien vaikutusta
luotujen mittarinakymien ja

Tuotetaan mittarindkymia 3
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analyysiraporttien pohjalta
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Prosessilouhinnan hyodyt ja mahdollisuudet

Dataan pohjautuvan prosessianalyysin pohjalta organisaatio pystyy
tekemaan tietoon perustuvia paatoksia prosessien johtamisessa.

Prosessien mittaaminen pystytaan kohdistamaan oikeisiin paikkoihin ja
tukemaan paremmin prosessin tehokkuuden johtamista.

Prosessilouhinnan avulla voidaan raportoida ja varmistaa toiminnan
prosessienmukaisuus ja tehda tietoon perustuvia ohjaavia ja korjaavia toimenpiteita.

Optimaalisesti toimivat prosessit toimivat oikea-aikaisesti, tavoitellulla
laadulla ja kerralla oikein.

Prosessilouhinnan paivittainen kaytto tuottaa lapinakyvyytta prosessiin ja
mahdollistaa poikkeavuuksien loytamisen nopeasti.

SITRA



Digitaalisuuden mahdollisuud
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