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Profit Loans & Collaterals

Elina Vanhanen
Rahoitusasiantuntija

Rahoitus, Antolainaus

Tydbmme on modernisoida
pohjoismaiset pankit ja
vakuutusyhtiot.

Valtiokonttori on valtiovarainhoidon
luotettava toteuttaja ja
tietojohtamisen uudistaja.




* Valtiokonttori
Pro It Statskontoret

SOFTWARE NEICHICENIY

Vakuushallintajarjestelman uudistaminen:

Projektin rajaus

“ Korkotukilainat

® Aravalainat

Takauslainat

Maaseutuluotot

Tuotekehityslainat

Naiden vakuudet
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Vakuushallintajarjestelman uudistaminen:

Alkutilanne ja tavolitteet

= Moderni tyokalu
= Korkotuki- ja takauslainojen vakuudet
= Vakuusriskiaseman raportoinnin tehostuminen

Ongelma

Ratkaisu Tulokset




Digitalisaation aikataulu

2019 2020 2021 2022 2023 2024

CRM-prosessit
Suorat lainat -uudistus

Korkotuki- ja takauslainat -uudistus

Asiakasportaali
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Hankintamenettely

KESKUSTELEVA:

"PERINTEINEN™:

RF Tarjous
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Esiselvitys on tasapainoilua

Mita haluaisit

Miten toimintaa ja
vanhassa

prosesseja pitaisi
parantaa?

jarjestelmassa
muuttaa?

ONGELMIEN LISTAUS VISIOINTI
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* Valtiokonttori
Pro It Statskontoret

SOFTWARE NEICHICENIY

Vain muutos on pysyvaa

Digiloikka ja "paperiton toimisto Jo projektivaiheessa on

= Prosessien ja toimintatapojen uudistus varmistettava, etta uusi jarjestelma
G L pystyy vastaamaan muuttuvan
= Panttikirjojen sahkoistaminen toimintaympariston asettamiin

COVID-19 haasteisiin nyt ja tulevaisuudessa.
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profit

SOFTWARE

Projektin eteneminen

1. Maaritykset esiselvityksen perusteella
Kayttoliittymakuvat
Demot

Testaus

2
3
4
5. Kehitys testauksen perusteella
6. Testaus

/. Hyvaksynta

8

Vakuuskannan analysointi, tarkistus ja puhdistus
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* Valtiokonttori
Pro It Statskontoret

SOFTWARE NEICHICENIY

Aikataulu

PROJEKTI VAATIMUKSET
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Onnistuminen 1:

Keskustelu, yhteistyo ja nopea reagointi

= Toimiva keskusteluyhteys ja vuoropuhelu - myos silloin, kun
pandemia esti tapaamiset

= Nopea reagointi puolin ja toisin
= Ensimmaiset demot tarpeeksi aikaisessa vaiheessa
= Valtiokonttorin paatoksenteon nopeus ja ketteryys
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profit

SOFTWARE

Onnistuminen 2:
Valtiokonttorin projektiryhman aktiivinen osallistuminen
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Projektiryhman aktiivinen osallistuminen
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Nakemysta ja rohkeutta
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Ratkaisujen kehittaminen yhteistydssa
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Onnistuminen 3:

Toimittajan asiantuntemus

= Rahoitusalan asiantuntemus

= Paneutuminen syvallisesti laajaan ja monimutkaiseen laina- ja
vakuuskirjoon

= Ratkaisujen jalostaminen ja tarjoaminen — silloinkin kun niita el
edes osattu pyytaa
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profit

SOFTWARE

Onnistuminen 4:

Lisatoiden lisaarvo

= Lisatdiden osuus alle 10 %

= Merkittava vaikutus kayttokokemukseen

= Esimerkiksi rasitustodistuksen haku suoraan MML:n
Kiinteistotietojen tulostuspalvelusta

= Asioita pitda miettia ja olla hereilla oikeassa kohdassa

= Toimiva vuorovaikutus
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Tavgitteiden toteutuminen 1:
Arjen tyonteon tehokkuus

profit

SOFTWARE

Uusi jarjestelma tehostanut konkreettisesti vakuushallintaprosessia

» Kokonaistilanteen hahmotus yhdella silmayksella

» Vakuustietojen reaaliaikaisuus ja jarjestelman paivityksen helppous
» Rajapinnat

» Kiinnitysten etusijojen automaattinen jarjestaminen

» Reaaliaikainen vakuuslaskenta

Ongelma Ratkaisu

Tulokset
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Valtion vakuusriskin hallinta ja raportointi
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